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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Estadistica (INE), institucion destinada por ley para la
generacion de informacidon estadistica en Bolivia, ejecutara entre los meses de
octubre, noviembre y diciembre de 2018 la Encuesta de Hogares (EH-2018) en
el area urbana y rural de los nueve departamentos del pais.

La EH-2018 se constituye en un medio para que el pais pueda de manera oportuna
y precisa, contar con informacién estadistica, demografica, econdmica y social, que
permitird medir y analizar el nivel de vida de la poblacién.

La EH-2018, requiere captar informacidn confiable y de calidad, por ello, es
necesario que el personal involucrado en este proyecto conozca perfectamente los
aspectos operativos y conceptuales del levantamiento de la informacion.

El presente manual, dirigido principalmente al Encuestador/a, pero también a todo
el personal de la estructura operativa que participa en la EH-2018, es un
instrumento guia que permitira la explicacién de los conceptos y la descripcidon de
los procedimientos a seguir para una recoleccion adecuada de la informacion, en
consecuencia, se constituye en el principal documento de consulta para la
capacitacion y el operativo de campo.

El manual esta organizado en cinco unidades:

e La primera unidad da a conocer las caracteristicas de la Encuesta de
Hogares 2018, tales como: los objetivos, estructura del cuestionario, la
cobertura, la disposicidon legal que respalda la ejecucién de la Encuesta de
Hogares 2018.

e En la segunda unidad se detalla el marco conceptual y la revisidon
cartografica que guia la Encuesta, en esta unidad se hara una revision
conceptual de cartografia, orientacion en terreno y la actualizacion como
etapa previa para realizar la encuesta.

e La tercera unidad explica de manera detallada las funciones y materiales del
encuestador.

e La cuarta unidad da a conocer el proceso de la entrevista en sus tres
momentos: desde la presentacién misma, el desarrollo de la entrevista y su
finalizacidn respectivamente.

e Finalmente la quinta unidad describe de manera detallada los pasos a seguir
para el correcto llenado del cuestionario de la Encuesta de Hogares a partir de
la caratula hasta la contratapa de la misma. Que incluye la explicacidon y
objetivos de las diez secciones que conforman el cuestionario.
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CARACTERISTICAS DE LA ENCUESTA DE HOGARES 2018

1.1. ¢Qué es la Encuesta de Hogares 2018?

La Encuesta de Hogares es un instrumento del Instituto Nacional de Estadistica (INE),
que tiene como objetivo Proporcionar estadisticas e indicadores socioeconémicos y
demograficos de la poblacidén boliviana, necesarias para la formulacién, evaluacion,
seguimiento de politicas y diseio de programas de accion contenidas en el PDES
2016 - 2020.

Se realiza mediante la aplicacién de una boleta multitematica que permite el estudio
del bienestar de los hogares.

1.2. éCuales son los objetivos de la Encuesta de Hogares?

( OBJETIVOS ESPECIFICOS )

Producir una base de datos con informacién actualizada de
variables importantes que generen estadisticas e indicadores
sectoriales para el seguimiento de los resultados esperados del
PDES y las metas de los ODS.

Medir oportunamente el comportamiento de los indicadores de
pobreza de la poblacion boliviana en funcion a sus factores
determinantes.

Identificar las condiciones demograficas y socio econémicas de la
poblacion con actividad laboral o trabajo, los ingresos de su
hogar, pobreza, calidad de vivienda, atencién de salud vy
educacidén, entre otras variables.
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1.3. ¢Como esta conformado el cuestionario de la Encuesta?
El Cuestionario esta organizado en diez secciones de la siguiente manera:

CUESTIONARIO MULTITEMATICO

[ SECCION 1: Vivienda ]—» PARTE A: Caracteristicas de la vivienda
PARTE B: Escala de Seguridad Alimentaria -
Acceso a la alimentacidon en los hogares

. N
SECCION 2: .

Caracteristicas Generales  |_, [ PARTE A: Caracteristicas Socio demograficas
del Hogar y sus Miembros

J

N

[ SECCION 3: Migracion — [ PARTE A: Migracién

/PARTE A: Salud General \

PARTE B: Fecundidad
}_» PARTE C: Centros Infantiles
PARTE D: Enfermedades diarreicas agudas
(EDA) e infecciones respiratorias agudas
(IRA)
PARTE E: Estilo de vida
!’ARTE F: Seguridad Ciudadana /

J

[ SECCION 4: Salud

PARTE A: Formacion Educativa
PARTE B: Causas de Inasistencia
PARTE C: Acoso escolar

PARTE D: Uso individual de TIC

ﬂARTE A: Condiciéon de Actividad \

PARTE B: Ocupacion y Actividad Principal
PARTE C: Ingresos del Trabajador Asalariado
PARTE D: Ingresos del Trabajador Independiente
PARTE E: Caracteristicas Laborales de
SECCION 6: Empleo Trabajadores Independientes
[ }_' PARTE F: Actividad Secundaria
PARTE G: Ingreso Laboral de la Ocupacién
Secundaria
QARTE H: Subutilizacién de Mano de Obra /

[SECCI(')N 5: Educacion ]_>
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4 )\ 4
PARTE A: Ingresos No Laborales

LGSR0l 778 U EEes e —» PARTE B: Ingresos por Transferencias
Laborales del Hogar

L ) \PARTE C: Remesas

4 N\ 4
SECCION 8: Escala de PARTE A: Acceso a la alimentacion en los
inseguridad alimentaria hogares

basada en la experiencia
- JoN

" PARTE A: Gastos en Alimentacién dentro del
SECCION 9: Gastos. —»| Hogar
PARTE B: Gastos del Hogar
PARTE C: Equipamiento del Hogar

[ SECCION 10: Discriminacion 1_{ PARTE A: Discriminacion

1.4. éQuiénes conducen y ejecutan la Encuesta de Hogares?
\

/

/La r,ealizacién de la encuesta, estd a cargo del INE, mediante sus Direcciones
de Area y oficinas departamentales. La planificacidon y ejecucién corresponde a
la Direccion de Censos y Encuestas, mediante su Unidad de Operativos de
Campo del Area Social. Los Encuestadores/as contratados por el INE, serdn
seleccionados, y capacitados para realizar la encuesta, de los postulantes que
se presenten por convocatoria publica.

L J

1.5. éDonde y cuando se realizara la Encuesta?

L N

a cobertura geografica de la Encuesta de Hogares es a
Nivel Nacional. La informacién sera recolectada en los
nueve departamentos del pais, tanto en area urbana
como rural, a partir de un disefio de muestra
previamente determinado. Se efectuara en los meses de

octubre, noviembre y diciembre del ano 2018.
\_ J
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1.6. ¢Qué técnica de recoleccion de informacion se utilizara?

/La recoleccion de la informacion para la Encuesta\
de Hogares 2018, utilizard la técnica de la
Entrevista Directa, aplicada por personal
capacitado que visitara las viviendas seleccionadas
durante el periodo de recoleccién de informacidn,
utilizando la Tableta (cuestionarios electrdnicos)
donde se registraran las respuestas que
proporcionen las personas informantes.

. J

1.7. éQuiénes seran entrevistados/as?

Todos los miembros del hogar que residen en viviendas particulares seleccionadas
con técnicas de muestreo, viviendas que te seran asignadas al inicio de la encuesta.

1.8. éQué disposiciones legales respaldan la ejecucion de la Encuesta de

Hogares?

SENALA

El Decreto Ley

14100 del 5 de

noviembre del
afo 1976.

Art. 15: "Todas las personas naturales o juridicas de la
Nacion, los residentes y transeuntes estan obligados a
suministrar en los términos que les sea sefialado, los datos
e informaciones que fueran requeridos por el Instituto
Nacional de Estadistica".

Art. 21: Dispone “Los datos o informaciones que obtenga
son absolutamente confidenciales y seran utilizados
solamente para fines estadisticos y no podran ser
revelados en forma individualizada”.

1.9. ¢Como utilizar el Manual del Encuestador/a?

n

-
ne
Nacional de E:

MANUAL DEL
ENCUESTADOR/A

T y €H2018 Q 3]
€ncuesta de Hogares

Este manual te sera entregado al inicio del curso de
capacitacion y deberas utilizarlo hasta su finalizacidén,
esto te ayudara a seguir el desarrollo del curso vy
comprender adecuadamente los conceptos vy
procedimientos necesarios para tu trabajo. Utilizalo
también durante el desarrollo del trabajo de campo
para que puedas consultar cuando tengas alguna
duda y toma en cuenta las siguientes sefalizaciones:
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IMPORTANTE

Te sefala aspectos importantes sobre el cuestionario, que no
puedes dejar pasar

OBJETIVOS

Permite conocer los alcances de cada seccién, parte y pregunta
del cuestionario.

ACLARACIONES
Sobre el llenado del cuestionario y preguntas que sélo son para
hN el encuestador.
NORMATIVAS

Sefialan y explican de manera puntual las leyes mencionadas en
el cuestionario.

GUIAS

ﬂ[:> Te orientan y te recuerdan las instrucciones graficas (FLECHAS) y
textos (RECUADROS) que guian la entrevista a través de las
diferentes preguntas y secciones de la boleta para un correcto

llenado de la encuesta.

Con la seguridad de que desempefaras tus
funciones con responsabilidad y mucho empefio, te
deseamos el mejor de los iiéxitos en tu trabajo!!.
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1.10. Estrategia del operativo de campo

1.10.1 Estructura y organizacion del operativo de campo
En funcidn a las caracteristicas del operativo de campo se ha conformado una
estructura organizacional tanto de nivel nacional, como de cada una de las oficinas

departamentales del pais.

La organizacion funcional y su dependencia jerarquica, se presentan en el siguiente
organigrama:

ESTRUCTURA TECNICA Y OPERATIVA EH 2018

DIRECCION DE CENSOS Y
ENCUESTAS

{

JEFE UNIDAD DE OPERATIVOS DE

v

CAMPO AREA SOCIAL

EQUIPO TECNICO CENTRAL
Conformado por los Profesionales y
Técnicos de Operaciones y Verificacion
de Datos

v

SUPERVISOR DE
MONITOREO NACIONAL

JEFE UNIDAD DE MUESTREO Y
LOGISTICA

v

EQUIPO TECNICO CENTRAL
Conformado por Especialista y
Profesional en Muestreo

v

ENCARGADO DEPARTAMENTAL

—1 Realiza Control y supervision
del Monitoreo de calidad y
cobertura en todo el pais

v

MONITOR NACIONAL
(CALIDAD)
Realiza el control de calidad
de la informacién de los
departamentos asignados

SUPERVISOR DE
CODIFICACION
NACIONAL
Realiza Control y
supervision de la
Caodificacion de la
informacion nacional

CODIFICADORES
NACIONALES
Realizan el control y la
Codificacion de la
informacion nacional

MONITOR NACIONAL
(COBERTURA)
Realiza el control de
cobertura de la
informacion de los
departamentos
asignados

A 4

TECNICO DE PLANTA ASIGNADO AL
PROYECTO
Nivel departamental de supervision y
responsabilidad

h 4
PROFESIONAL DEPARTAMENTAL
TECNICO
Realiza la organizacion operativa de la
encuesta en su departamento.

<
<

DEPARTAMENTAL

SUPERVISOR DE MONITOREO

Realiza Control y supervisién del Monitoreo en
su Departamento y elabora reportes de alerta

v

DEPARTAMENTAL

de su Departamento

TECNICO DE MONITOREO

Realiza el control de calidad de la informacién

A 4

SUPERVISOR GENERAL
Realiza labores de control y supervision
a las Brigadas de Campo

A 4

SUPERVISOR DE CAMPO

Encargado de la cobertura y la calidad

ENCUESTADOR 1

. 4 . .
» Realiza labores de levantamiento

Traslada a la Brigada Rural
a sus areas de trabajo

CHOFER

de informaci6n.

ENCUESTADOR 2

——»| Realiza labores de levantamiento

de informacion.

ENCUESTADOR 3

L———» Realiza labores de levantamiento

de informacién.
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Cada brigada esta conformada por el siguiente personal:

BRIGADA URBANA O RURAL
PERSONAL INSTRUMENTOS DE TRABAJO
1 Supervisor/a de Campo i  Cartografia de la UPM asignada
e LV-03 impresos
3 Encuestadores/as * ' i o Tabletas con la aplicacion para
levantar la informacion EH-2018

A nivel departamental, el personal de Encuesta es el siguiente:

2 o o " 0= 2w | o Q

E x o @ o} w x|z | |woE|RoE| < Z

W O o [ale) O [a) 14 O |Z20| O~ OwWZ|xwZ 24 )
= Az | 22 |22 | =32 |23 |22 04| 28 |[px ol 2 @ -
SZ | EZ (ST | ES <2 | << (522 >0 [go2|wo0=| & ) <
< eS|l oS |ge | vnx | ES | EE |92 U CE<ISELS =
- g | WP |w2 |WD ([ Ox | 0w HEOl LWZ (ZsE|gSE| W o @)
o ) o o T ~ w xw gl Ofx[&x L L =

< S22 | 0> |5 O o D O9«<kHl S50 WQ<|gQ<| © LL

n P4 ) pd > O |Ea %) F=a|l5=a| T o

5 u u o | §|*4 4o E o | 3
Chuquisaca 2 6 2 6 4 12 1 2 1 2 22
La Paz 13 39 3 9 16 48 1 3 5 2 3 2 80
Cochabamba 9 27 3 9 12 36 1 4 2 3 1 61
Oruro 2 2 6 12 1 2 1 2 22
Potosi 0 0 3 9 9 1 1 0 3 17
Tarija 2 3 9 15 1 2 1 3 27
Santa Cruz 7 21 4 12 11 33 1 2 4 2 4 1 58
Beni 1 3 3 9 12 1 1 0 3 21
Pando 0 0 3 9 3 9 1 1 0 3 17
TOTAL 36 108 26 78 62 186 9 7 22 9 26 4 325

1.10.2 Descripcion del desarrollo del operativo de campo

La recoleccidén de la informacién para el operativo de campo comprende tres fases:
listado de viviendas (llenado del formulario LV-03), seleccidn de viviendas, por
ultimo la aplicacién de la encuesta.
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La encuesta se desarrollara bajo un plan de recorrido:
(A

0
ine

Instituto Nacional de Estadistica

ENCUESTA DE HOGARES - 2018
PLAN DE RECORRIDO

DEPARTAMENTO DE: La Paz Brigada No. 14 (Rural)

o . OCTUBRE - 2018 NOVIEMBRE - 2018
Municipi | Ciudad /
o P (]

N° UPM Provinda

=
o
p
=
=
=
&

<
»
o
<

L|M|Mc[J[V[S|D]L|M[Mc Mc
13|14[15[16(17|18]19]20[21(22(23(24) 25 26| 27{ 28( 29| 30}

=

;LMMCJVSDLMMCJVSDLMMc]VSDL Mc|J |V Mc[J[V[S|D]|L
H1[2[3[4]s]6|7]8]9]10[11]12[13[14]15|16]17|18[19[20[22[22[23|24]25[26[27[28{29[30[31) 1| 2|3 [4[5[6] 7|8

©
S
Blo
S

1)221-00607886503-A [Murillo Achocalla [ACHOCALLA [12|L|E|E
2[222-06024172518-A [Murillo Achocalla [ACHOCALLA |23 L|E|E
3[243-06162974240-D [Los Andes |Laja CAICOMA 60 T[E|E
4

5|

242-06165480214-D [Los Andes [Laja CAPACASI 51 TL{E|E[RC
251-06086713729-D |Los Andes [Laja NINACHIRI |75 |EfE

VILAQUE
241-06230842892-D [Los Andes |Pucarani |HUARIPAMPA | 3o [ E[E|Re
253-06261556905-D [Los Andes [Pucarani_|IQUIACA GRAN 61 T E|E
232-06660223106-A |Omasuyos [Achacachi [ACHACACHI |28 TE|E
244-06630234601-D |Omasuyos [Achacachi [AKJERANA 44 TE|E[T ‘S: ‘
10/253-06877048054-D |Larecaja |Sorata  [CHEKA 74 T[LE| E
11/243-06840073210-D |Omasuyos |AncoraimgVILLA CAJIATA| 30 TL{E|E[RC
12|242-06868931278-A |Omasuyos |Ancoraimg ANCORAIMES | 23 TE|E
13|241-07238475589-D [Camacho  |Escoma |CALACALA |57 TL)E|E[RC
14/252-07293966741-D |Mufiecas  {Chuma  [PHINAYANI |34 TlE|E

15/251-07318618339-D [Mufiecas  [Chuma  [TUPAHUAYA |46 TlE|E
16[233-07936403876-A |Franz Tamay|Apolo APOLO 14 T[LE|E|T

Donde:

ACTIVIDADES DURANTE EL OPERATIVO DE LA ENCUESTA

L = Listado de viviendas (Actualizacion de viviendas en las areas seleccionadal

E = Realizacion de la Encuesta

T = Traslado hacia las areas de trabajo
TL =Traslado y Listado de Viviendas
RC = Recuperacion, consistencia y validacion de informacion recolectada

1ra Fase - Listado de viviendas (llenado del formulario LV-03)

Previo a iniciar el listado de viviendas se debe realizar la ubicacién y reconocimiento
de la UPM asignada a la brigada.

El listado de viviendas es el procedimiento en el que los encuestadores listan y
capturan la informacion basica de las viviendas de la UPM asignada, se realizara la
actualizacion cartogréfica, se registraran los cambios en el terreno, tales como la
aparicion de nuevos manzanos o la divisién de manzanos, asi como el registro de
datos que no estén contemplados en el plano como ser nombres de calles, nuevas
plazas, canchas deportivas, etc.

Pasos a sequir:
1. Ubicacién, reconocimiento y recorrido de la UPM asignada a la brigada.

2. El supervisor de campo, asignara a cada encuestador/a el area donde
realizara el levantamiento del listado.

3. Cada encuestador/a deberad llenar el formulario LV-03 conforme va
recorriendo el manzano con la informacién basica de los hogares encontrados,
considerando las 12 columnas que conforma el formulario:

1. Nombre de avenida/callejon/nombre de la comunidad o localidad
2. NO de orden de predio




(A

i

Instituto Naﬂgaﬁe Estadistica MANUAL DEL ENCUESTADOR

. Area amanzanada/N° de puerta predio

N© de orden de vivienda

. Area amanzanada/N° de Piso

. Area amanzanada/N° de Depto.

Uso de la vivienda

N° de hogares en la vivienda

. N° de Hombres (de 0 a mas anos)

10 N© de Mujeres de (de 0 a mas afos)

11. Nombre y apellido del jefe o jefa de hogar.

12. Vivienda objeto de estudio, el total de esta columna permitira
identificar las viviendas a ser seleccionadas para la encuesta.

©CONOU AW

4. Una vez concluido el listado de viviendas LV-03, el supervisor/a de campo
procede a la verificacion, para su respectiva seleccién de viviendas.

2da Fase - Seleccion de viviendas

Es el procedimiento de seleccion de viviendas en la UPM asignada, se realiza
contabilizando el nUmero de viviendas ocupadas y particulares que para efectos de
la muestra son objeto de estudio; el supervisor de campo hace uso de la tabla de
seleccion y selecciona las viviendas que son elegidas para ser encuestadas.

Pasos a seqguir:
1. El supervisor de campo centraliza en su Tableta el listado de viviendas y con

la tabla de seleccién de viviendas selecciona las 12 viviendas objeto de
estudio.

2. Seguidamente la aplicacion generara automaticamente la seleccion de
hogares a realizarse la Encuesta

3ra Fase - Aplicacion de la Encuesta

Corresponde a la fase de recoleccién de informacién mediante la entrevista directa a
los informantes calificados utilizando la tableta (cuestionarios electrénicos), en las
viviendas seleccionadas.

Pasos a sequir:

1. El Supervisor/a de campo en los casos que revistan alguna dificultad, se
encarga de la apertura de la entrevista en el hogar, presentando al
encuestador EH-2018.

2. Los/as Encuestadores/as se encargan de la aplicacion de la entrevista en el
hogar seleccionado.

3. En caso de ser necesario el encuestador debera retornar al hogar las veces
que sea necesario hasta completar la entrevista.

4. Una vez concluida la entrevista el supervisor/a de campo procede a la revisidon
del cuestionario electrénico, para su consolidacion y revision por el Técnico de
Monitoreo Departamental.

10
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5. En caso de existir inconsistencias el Técnico de Monitoreo Departamental
devuelve el cuestionario al encuestador/a para su respectiva correccidén y
verificacion.

6. El encuestador/a debera corregir las inconsistencias reportadas realizando las
respectivas re entrevistas y consolidar nuevamente para la revision por el
Técnico de Monitoreo.

7. Si no existe observaciones el Técnico de Monitoreo consolida la informacién
recibida para su respectivo envio a la Base de Datos del servidor donde se
almacena toda la informacion.

8. El Supervisor de Monitoreo, Técnico de Monitoreo y Profesional Departamental
Técnico obtienen reportes via WEB de avances, inconsistencias y seguimiento
del registro de la informacién. Para RETROALIMENTAR a la brigada en cuanto
a la recuperacion de la informacion.

FLUJOGRAMA LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

Levantamiento de Informacion en Campo

rlfjl F5

SUPERVISOR DE
CAMPO
F1 [

g T ———
» | BOLETA CONCLUIDA REPORTE DE LAS
IJ INCONSISTENCIAS
% *

VERIFIFCACION

EN CAMPO
ENCUESTADOR DE F2
CAMPO

Proceso de Monitoreo SIGUE
TENIENDO

ERRORES

SECCIONES:

-SEC.VIIVIENDA
-SEC.CARACTERISTICAS

. MODULO GRALES. DEL HOGAR Y Fa
'ﬂ g MIENBROS
o ouea " -
1 F3 -EDUCACION

-ENPLEO
-INGRESOS N

I
I
|
ERRORES POR |
I
I
I

TECNICO DE

MONITOREO BASE DATOS

0 ERRORES EH-2018
F6 5

BOLETA CORREGIDA| | >
ACEPTADA

Fase 1 (F1): Boleta concluida esta puede ser Nueva o revisada (ya no se visualiza con
el encuestador)

Fase 2 (F2): El Técnico de Monitoreo ejecuta el modulo de consistencia.

Fase 3 (F3): El Técnico revisa la Boleta concluida por el encuestador segun los criterio
del manual de consistencia.

Fase 4 (F4): Si la boleta revisada tiene errores esta es devuelta a campo través de un

reporte para su respectiva correccion y verificacién.

Fase 5 (F5): Una vez revisado los errores y corregidos en campo con la verificacion del
supervisor esta boleta se vuelve a enviar para su respectiva revision.

Fase 6 (F6): Si la boleta concluida no tiene ningln error el técnico de monitoreo lo
registra en su Tabla de Control y lo envia a la Base Datos EH-2018.

11
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SEGUNDA UNIDAD
CONCEPTOS Y REVISION DE CARTOGRAFIA PARA LA ENCUESTA

2.1. REVISION CONCEPTUAL

2.1.1. ¢Qué es la Cartografia Estadistica?

Es el conjunto de mapas y planos de tipo planimétrico, elaborados con
referencias.

Un mapa es la representaciéon grafica y métrica de una porcién de la superficie
terrestre. Que el mapa tenga propiedades métricas significa que es posible
tomar medidas de distancias o superficies y obtener un resultado que se
puede relacionar con las mismas medidas realizadas en la superficie de la
tierra.

El plano estadistico es la representacion grafica de areas amanzanadas, donde
figuran: manzanas, calles, parques, viviendas, hospitales, etc.

2.1.2. é{Qué es una Comunidad?

Se entenderd como Comunidad a: “Organizaciones Indigenas”, “Comunidades
Campesinas”, “Organizaciones de Colonizadores” u otras estructuradas segun
sus usos, costumbres o disposiciones estatutarias

e Debe ser denominada por un nombre
comun,

e Sus limites geograficos deben ser
identificables en el terreno.

e Tener autoridades territoriales
propias segun usos Yy costumbres,
reconocidas por sus habitantes.

e Puede incluir una o mas localidades o
lugares.

La denominacion varia a lo largo de la geografia del pais, es asi que pueden
llamarse: Brecha, Sindicato, Colonia, Villorio o Faja entre otros.

En el Oriente y Amazonia, es posible encontrar algunas Haciendas o Estancias
colindantes o vecinas que no pertenezcan a una Comunidad, en este caso debe
ser considerada como una Comunidad independiente.

12
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2.1.4. Area Amanzanada:

Es toda area de terreno delimitada por
avenidas, calles, pasajes y en algunos casos,
por elementos naturales como rios, cerros,
arroyos, etc. Puede presentarse en diversas
formas: cuadrada, triangular, rectangular,
entre otras. En su interior se encuentran los
predios y dentro de estos pueden o no existir
edificaciones (casas o edificios).

Conjunto de manzanas que se caracteriza por presentar viviendas en un orden
determinado, en espacios delimitados por calles, avenidas, rios, etc.

2.1.5. Area Dispersa:

Area Dispersa es aquella drea donde las edificaciones se encuentran sin ningdin
orden establecido y sus habitantes se dedican principalmente a actividades
agropecuarias o la extraccion de recursos naturales (mineras, forestales, etc.).

2.1.6. éQué es un Predio?

Es una extensidn de terreno, de tamafio variable de acuerdo a la region,
delimitada por elementos naturales y/o culturales que puede ser de propiedad

privada o publica.

En algunos lugares se lo conoce con la denominacion de “lote” o “terreno”, a su
interior es posible encontrar una o mas edificaciones. En caso de que no existan
edificaciones o estan amurallados o no, debe ser considerado como Predio Vacio.

2.1.7. éQué es una edificacion?

Es una construccién que tiene uno o mas pisos,
cubiertos por un techo, «con acceso
independiente desde la calle o areas de uso
comun como ser patios o escaleras. Puede estar
construida de ladrillo, adobe, piedra, madera,
cafas, etc. Son edificaciones: las casas, los
edificios, los galpones, las fabricas, etc.

13
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2.1.8. ¢Qué es una Vivienda?

Es una construccidn que tiene uno o mas pisos
cubiertos por un techo, que fue construida o
adaptada para ser habitada por una o mas
personas en forma permanente o temporal. Debe
tener acceso directo e independiente desde la calle
o0 a través de espacios de uso comin como ser
pasillos, patios o escaleras.

En |la encuesta se consideraran Vviviendas
particulares a aquellas que son habitadas por hasta
tres hogares, ya que una vivienda con mas de tres
hogares es reconocida como vivienda colectiva.
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2.1.9. éA qué se denomina Hogar?

El hogar es una unidad conformada por
personas con relacién de parentesco o sin
él, que habitan una misma vivienda y que
al menos para su alimentacion dependen
de un fondo comun, es decir, que al
menos comparten los gastos de
alimentacién, aporten o no al mismo. Una
persona sola también constituye un
hogar.

Ocupanla
totalidad o p

14
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Son Areas Geogréficas Estadisticas basadas
en las UGBE (Unidades Geograficas Basicas
Estadisticas) las cuales son la Manzana y la
Comunidad, estas son areas de trabajo para
encuestas y registros administrativos, se
seleccionan en base a modelos matematicos
de muestreo Estadistico, aplicando criterios
sobre las variable sociales, econdmicas vy
agropecuarias

El plano de la UPM muestra de manera
grafica, el area del territorio en el cual
trabajaras durante la encuesta.

IMPORTANTE:

De tu adecuado conocimiento acerca de la cartografia y la
habilidad que demuestres para ubicarte en terreno, dependera
el éxito y agilidad de tu trabajo.

2.2. ORIENTACION EN TERRENO

2.2.1. ¢Como debes orientarte en el terreno?

Has coincidir el plano o mapa digital cartografico que dispones, con las manzanas o
elementos naturales del terreno. Inicia tu trabajo en la esquina noroeste de la UPM.

" 513-00378440236-A
v
\l 513-00378440236-A

A FID
“" W numupm 513-00378440236A

nombreciud Potosi

A-’
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2.2.2. éCémo debes recorrer la UPM en el Area Amanzanada?

« Identifica las manzanas en el plano, tanto las antiguas como las de nueva

creacion.
Realizando el recorrido en forma de serpentina y de manera vertical, hasta

concluir con todas las manzanas.

2.2.3. éComo debes recorrer la Manzana?

Inicia el recorrido por la esquina Noroeste de la manzana y continda caminando en
el sentido de las agujas del reloj, cuidando que tu hombro derecho se mantenga
siempre orientado hacia la pared y sin omitir viviendas.

Toma en cuenta que cuando ingreses a un lote o predio donde existen varias
viviendas, deberas seguir caminando en el sentido de las agujas del reloj pero esta
vez con el hombro izquierdo orientado hacia la pared, sin omitir ninguna vivienda.

16
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2.2.4. ¢Cuales son las modificaciones mas comunes que se pueden
presentar en el trabajo de campo al momento de listar las viviendas?

Durante la verificacion del plano de la UPM encontraras distintas modificaciones y
para identificar claramente las correcciones en el plano original, deberas mencionar
a tu Supervisor(a) las modificaciones que encontraste en tu recorrido (aunque
probablemente el supervisor ya se haya percatado de los cambios y te haya
mencionado algo al respecto, pues él (ella) recorre toda la UPM antes que los
integrantes de tu brigada).

No olvides que tu Supervisor(a) es la Unica persona autorizada para modificar la
cartografia, sin embargo si encuentras algo nuevo puedes dibujar en tu copia de
cartografia para que posteriormente el supervisor verifique y realice las
modificaciones en la cartografia original.

Si tienes dudas respecto a una posible modificacion como division, crecimiento de
manzanas, etc., consulta con tu supervisor para que te colabore y juntos
establezcan los cambios en la cartografia.

Entre las posibles modificaciones que puedas encontrar se tiene: Apertura de calles,
Cierre de calles (fusion de manzanas), Calles sin nombre y Areas de nueva creacion.

DIVISION DE MANZANAS

En el caso de division o particion de manzanas, el trabajo en cada una de ellas se
debe realizar en forma independiente.

Verificar en el terreno que la manzana cuyo Id_unico ej. 00654856793-A se ha
dividido, se realizan entonces los cambios correspondientes en la imagen,
graficando la nueva conformacion de las manzanas.

PLANO ORIGINAL l PLANO MODIFICADO

00654856793 - A 00654856793-A-D1 00654856793-A-D2

Una vez realizados los cambios en los croquis de las manzanas independientes, la
codificacién de las mismas mantendra el Id_unico (cédigo de manzana) seguido de
la letra D, Ej. 00654856793-A; si la divisidn de manzanas es mayor a una manzana
la codificacion deberad ser incrementada de uno en uno, Ej. 00654856793-A-D1,
00654856793-A-D2.

17
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UNION DE MANZANAS

PLANO MODIFICADO
1 PLANO ORIGINAL

—_ =

00654856793-A 00654786592-A 00654856793-AU

Cuando en el terreno se identifican que dos o0 mas manzanas se deben unir, previa
verificacion del perimetro con los nombres de las vias y se tiene la certeza de que
debe ser solo una manzana, la codificacién debera ser respetando o asumiendo el
Id_unico de la manzana que tenga la mayor extensién de terreno, seguido del
prefijo U, Ej. 00654856793-AU.

2.2.5. éQué es un conventillo y como debes recorrerlo?

Los conventillos son construcciones con varias habitaciones distribuidas alrededor
de uno o mas patios.

ler Patio

2do Patio

En estos casos inicia el recorrido en el primer patio comenzando por la vivienda
ubicada al lado izquierdo de la puerta principal de entrada y luego continGia con las
otras viviendas, siguiendo el sentido de las agujas del reloj. Una vez recorrido el
primer patio, continla de la misma manera con el/los siguiente/s.

2.2.6. ¢Como debes recorrer un edificio de departamentos?

Realiza el listado comenzando por el Ultimo piso, hasta terminar en la planta baja o
sotanos. En cada piso empieza con el primer departamento o habitacion, ubicado a
la izquierda de las gradas y continlda en el sentido de las agujas del reloj, sin omitir
ninguna vivienda.

18
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2.2.7. éCoémo recorrer la UPM en Area Dispersa?

Una UPM en é&rea dispersa, es el conjunto de viviendas ubicadas en areas
geograficas rurales, que no presentan un orden determinado y se encuentran
distantes entre si.

Para realizar tu recorrido en areas dispersas, deberas considerar la accesibilidad que
tengas al terreno de manera que puedas agilizar tu trabajo y hacerlo mas practico,
teniendo siempre presente que no debes omitir ninguna vivienda. El procedimiento
indicado es el siguiente:

e Para facilitar el desarrollo del trabajo, el Supervisor/a de Campo debe
contactarse con la autoridad maxima de la comunidad o localidad, y explicar
los objetivos y la importancia de la encuesta.

e Verifica en el terreno los limites de la UPM asignada, en base al mapa digital
que te han proporcionado. Identifica la primera vivienda con la que empezaras
la Actualizacién de Viviendas y la ultima con la que terminaras tu trabajo

e Realiza el recorrido, comenzando si es posible, en la esquina Noroeste de la
UPM, caso contrario, toma en cuenta la accesibilidad del terreno, utilizando
como guia el mapa digital que te asignaron, pero ten el debido cuidado para
no omitir ninguna vivienda.

e Coordina tu trabajo con el de los demas Encuestadores/as de tu brigada.
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El siguiente grafico te muestra como hacer coincidir el mapa digital con el terreno

CROQUIS MAPA DIGITAL

VILAVILA

Potosi
FID 5
departamen  Potosi
num_upm 544-02707476849-D
Comunidad VILAVILA

Indicaciones: Hasta aqui - Desde aqui

2.3 ACTUALIZACION

Es el proceso previo a la encuesta mediante el cual el Encuestador/a obtiene

informacion basica de las viviendas de la UPM asignada, empleando para ello el
formulario de listado de vivienda LV-03.

2.3.1. éQué es el Formulario de Listado de Viviendas para area amanzanada
/ para area dispersa LV-03?

El Formulario LV-03 (Area Amanzanada/Area Dispersa) es uno de los instrumentos
principales del proceso de actualizacion, ha sido disefiado para obtener informacién
respecto a las VIVIENDAS PARTICULARES OCUPADAS DESOCUPADAS y otros
(Canchas, parques, mercados, etc.) ubicadas en la UPM asighada para la encuesta.

F lario: Hoja N°: De:
ENCUESTA DE HOGARES 2018 ormulario o o
mne r €H 2018 &
i lacional de Estadisti €ncuesta de Hogares

IMPORTANTE: La informacion es estrictamente confidencial segiin DL 14100 LV-03
UBICACION GEOGRAFICA
FORMULARIO DE LISTADO DE
ﬁngRE CIUDAD/COMUNDAD: T VIVIENDAS AREA AMANZANADA /

CODIGO DE MANZANA/COMUNIDAD
UNION / DIVISION / NUEVA (MANZANA)

UNION: U
MANZANA A LA QUE SE UNIO | | | | [ | [ | [_| | DIVISION: D1, D2, D3,04

NUEVA: N1, N2, N3, N4

— AREA DISPERSA

DIRECCION DE LA VIVIENDA INFORMACION DE HOGARES

AREA

AREA AMANZANADA VIVIENDA
N°DE | AMANZANADA | N°DE USO DE o < OBJETO
5 NOMBRE DE AVENIDA / CALLE / CALLEJON/NOMBRE | 5enen DE ORDEN DE i ngg :[g NOMBRE ¥ APELLIDG DEL JEFE O JEFA DE HOGAR UE
N PELACCHLN AP @UTEL B PREDIO | N° DE PUERTA | VIVIENDA | N°DE | N°DE |VIVIENDA %85 S|z EED
PREDIO PISO | DEPTO. 2 >
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12

N U (I OO

TOTAL POR PAGINA
TOTAL POR UPM
USO DE LA VIVIENDA PERSONAL DE CAMPO CODIGO:
1. VIVIENDAS OCUPADAS TOTAL

ENCUESTADOR/A: Fecha: ! !
2. VIVIENDAS DESOCUPADAS TOTAL SUPERVISOR/A DE BRIGADA: Fecha: / !

3. OTROS (Lotes Baldios,
lotes amurallados. canchas....etc)

Observaciones:

20



(A

-
ine

Instituto Nacional de Estadistica

MANUAL DEL ENCUESTADOR

2.3.2. ¢Quién es la persona informante del Formulario LV-03?

La persona informante debe ser preferentemente el Jefe/a de Hogar o alguna
persona de 12 aiios 0 mas que sea miembro de ese hogar, o en su defecto, alguna
persona que conozca a los miembros de ese hogar, como por ejemplo un vecino.

JEFE/A DE HOGAR

Es la persona reconocida como tal para los demas
miembros del hogar, sin importar su edad, sexo o
estado civil.

Si las personas tienen dudas para identificar al jefe
o jefa de hogar, pregunta quién es la persona
responsable del hogar y/o quién toma las
decisiones mas importantes en el hogar y deja que
la persona informante decida.

2.3.3. éComo debes llenar el Formulario LV 03?
El formulario contiene la siguiente estructura:

UBICACION GEOGRAFICA
LISTADO DE LAS VIVIENDAS
USO DE LA VIVIENDA
PERSONAL DE CAMPO
OBSERVACIONES

nhwnNe

IMPORTANTE:

Antes de iniciar el llenado de formulario, no olvides anotar el
numero de hojas utilizadas para el listado de viviendas de la UPM, el
mismo se encuentra en la parte superior derecha del formulario.

Por ejemplo, si la UPM se registr6 en 3 hojas, la anotacion debe ser para la
primera hoja 1 de 3 y para las subsiguientes 2 de 3 y 3 de 3.

Formulario: [HojaN°| De: Formulario: HojaN°| De: Formulario: HojaN°| De:

LVv-03|1 ] 3 LV-03|2| 3 LV-03| 3| 3
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1. Ubicacion Geografica
De la caratula del sobre manila, debes copiar:

e NOMBRE CIUDAD/COMUNIDAD, nombre de la ciudad o comunidad

e CODIGO DE UPM, el cdédigo de UPM que contiene 17 caracteres alfa
numeéricos incluyendo los dos guiones intermedios.

« CODIGO DE MANZANA/COMUNIDAD, conformado por 13 caracteres
alfa numeéricos, verifique con los mapas/planos de la UPM.
EH 2018

N
: L
Enouesto che Hogores

ENCUESTA DE HOGARES 2018

. Departamento La Paz 02

. Prowvincia Murillo 01

- Municipio La Paz 01

. Comunidad/ manzana LA PAZF 00630345919-A
212-06132466588-A

. UPM
LT P T

. UPM de Reemplazo

7. UPM Adicional

. Fecha

Continuacion del punto (4)  00830550147-A  00630859335-A

Posteriormente, en caso de que la manzana de la UPM haya sufrido algun
cambio como ser de union, divisibn, o se cred una nueva manzana,
registrar de la siguiente forma:

UNION /DIVISION/NUEVA (MANZANA), se tiene dos casillas para
anotar la incidencia de las manzanas, un caracter por casilla, como sigue:

o Unidén: (U /), la letra “U”, seguida de una linea oblicua “/”,

o Division (D1, D2, D3, D4) y

o Nueva (N1, N2, N3, N4).

UNIDA CON: (Solo para union de manzanas), conformado por 13
caracteres alfa numeéricos, registrar la manzana con la que se unid. Para
este caso se debe Copiar el id Unico de la manzana, cuya extension
territorial sea superior, seguido de la nomenclatura U que denota la unidén
de la manzanas.
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Por ejemplo: En la ciudad de Sucre la UPM 111-00415256938-A la cual contiene dos
manzanas, mismas que se unieron, y sus cdédigos de manzana son 00415256938-A
y 00415296734-A, donde la manzana con cddigo 00415256938-A es mas extenso
de la otra del ejemplo, entonces debe de registrar de la siguiente forma:
UBICACION GEOGRAFICA

NOMBRE CIUDAD/COMUNIDAD............SUCRE
UPM: 1 11—0‘0‘4‘1‘5‘2 5593‘3‘—‘A‘
CODIGO DE MANZANA/COMUNIDAD o [o|af1] s ‘ 2 ‘ 5 ‘ 6 ‘9‘ 38| =] a

UNION / DIVISION / NUEVA (MANZANA) v

MANZANA A LA QUE SE UNIO o |0 4‘1‘5‘:‘9‘5‘?‘3‘4‘—“‘

Se debe llenar el listado de viviendas LV-03 utilizando hojas independientes para
cada una de las manzanas perteneciente a la UPM seleccionada.

2. Listado de Viviendas - Direccion de la vivienda

DIRECCION DE LA VIVIENDA
N° DE AMA:;i:ADA N° DE AREA AMANZANADA USO DE
NOMBRE DE AVENIDA / CALLE / CALLEJON / NOMBRE
° DE LA COMUNIDAD O LOCALIDAD ORDEN DE ORDEN DE -
N PREDIO | N° DE PUERTA | VIVIENDA | N° DE N° DE [VIVIENDA
PREDIO PISO DEPTO.
1 2 3 4 5 6 7

Columna 1. Nombre de avenida/calle/callején, o nombre de la comunidad/localidad
Registra textualmente el nombre de la avenida/calle/callején o nombre de la
comunidad/localidad que corresponda al predio. Si no tuviera nombre anota “Sin
nombre”.

Columna 2. Numero de orden de predio

Ejemplo de area amanzanada: Primero se
debe identificar la esquina noroeste de cada
manzana de la UPM. Inmediatamente,

u # 1 identificada la esquina, hacer recorrido en
P2 | BT +=uln sentido de las manecillas del reloj alrededor de
F1 la manzana, identificando las puertas de acceso
P4l 01234567390-A S
‘ | P2 principal.

H 098765432 10A De'acuerdo al graﬁco,.el listado debe iniciar

1 registrando los predios de la manzana

" 01234567890-A, comenzando por el predio 1,

A y terminando en el 4. Posteriormente, la

\ manzana 09876543210-A, del predio 1
terminando en el predio 3 y asi sucesivamente.

I
I

02030405060-A 03040506070-A

En el caso de areas dispersas, el registro de predios se hara en base a un recorrido
serpenteado.

Columna 3. Numero de puerta predio (Area Amanzanada)
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Este es un dato sdlo para area amanzanada, se debe registrar el niumero de la
puerta principal del predio, que da hacia la calle. Si no tiene numero registrar S/N.
Para el area dispersa, se tachara la celda con una linea oblicua.

Columna 4. Numero de orden de la vivienda

Este es un numero que debe asignar a cada vivienda que se enlista, esto le permite
seguir un orden correlativo de acuerdo al recorrido que se realiza al interior del
predio. Recuerde que al interior de un predio, puede existir mas de una vivienda,
asi a la primera vivienda le asignaras el niumero 1, a la segunda el 2 y asi,
sucesivamente.

= p1 v T ] | La numeracién de las viviendas debera
v3 p2 | || ser independiente por predio, es decir,
I I V2o gque sélo cuando debas empezar con un

v2 vi 1 = nuevo predio, asignaras el nimero 1 a

la primera vivienda (V1) vy asi,

sucesivamente, hasta terminar.

Columna 5. NUmero de piso (Area Amanzanada)

Este es un dato sdlo para area amanzanada, debe registrar el nUmero de piso donde
se encuentra la vivienda. En los edificios se debe respetar la numeraciéon o
denominacion. A continuacidén, presentamos algunas abreviaciones que puedes
utilizar cuando realices el listado de viviendas en edificios:

AZ: Azotea

MZ: Mezzanine

PB: Planta Baja

PH: Penthouse

S: Sétano

En el caso de areas dispersas, se tachara la celda con una linea oblicua.
Columna 6. Numero de departamento (Area Amanzanada)

Este es un dato sdélo para area amanzanada, utiliza esta columna sélo en predios
donde existan departamentos destinados a viviendas particulares y registra el
numero o letra de identificacion que tengan los mismos. En el caso de é&reas
dispersas, se tachara la celda con una linea oblicua

Columna 7. Uso de la vivienda
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En esta columna sélo debe registrar uno de los cddigos que representa el uso de la
vivienda:

Registra el nUmero 1, si se trata de Vivienda Ocupada

Registra el nUmero 2, si se trata de Vivienda Desocupada

Registra el nUmero 3, si se trata de Otro (Mercado, Lote baldio, cancha,...,etc.

Vivienda Desocupada: Se presenta cuando al
momento de la visita, la vivienda se encuentra
deshabitada y no existe ninguna sefal que
indigue lo contrario (la numeracién en el
medidor de luz, permanece inalterable, no se
divisa ropa colgada en patios, no hay sonidos de
animales en su interior, etc.) Verifica esta
situacion con los vecinos y notificala a tu
Supervisor/a de Campo.
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INFORMACION DE HOGARES

INFORMACION DE HOGARES

VIVIENDA
OBJETO

NOMERE Y APELLIDO DEL JEFE O JEFA DE HOGAR DE
ESTUDIO

N°® DE HOGARES
EM LA VIVIENDA
N® DE HOMBRES
(de 0 a mas afios)
N® DE MUJERES
(de 0 & mas afios)

e

=]
—=
=
-
=

12

Columna 8. Numero de hogares en la vivienda

Especifica el nimero de hogares existentes en la vivienda, siguiendo el concepto de
hogar anteriormente presentado.

Columna 9. Numero de hombres (0 a mas anos)

Registra el total de hombres en la vivienda, incluye a ancianos, nifios y recién
nacidos.

Columna 10. Numero de Mujeres (0 a mas afos)

Registra el total de mujeres en la vivienda, incluye a ancianas, niflas y recién
nacidas.

Columna 11. Nombre y apellido del jefe o jefa de hogar
Registra el nombre completo del jefe o jefa de hogar.
En caso de que exista mas de un hogar se registrar de la siguiente manera:

Nombre del jefe(a) del hogar 1(total hombres, total mujeres) / Nombre del
jefe(a) del hogar 2 (total hombres, total mujeres)

Por ejemplo: Suponiendo que tenemos 2 hogares dentro de una vivienda,
o Hogar 1: Don Julidn Apaza (jefe de hogar, 35 afios)
su esposa Delia (30 anos),
su hijo Julio (5 anos) y
su hija Rosario (16 afos)
o Hogar 2: Dofa Elizabeth Garcia (jefa de hogar, 32 anos),
su esposo Ivan Romero (31 afios) y
su hijo Ivan (8 afos)

El registro en la columna 11 se realizara como sigue:

Julian Apaza (2,2) / Elizabeth Garcia (2,1)
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Una vez obtenida la informacién el encuestador debe sumar de forma manual, como
muestra el ejemplo:

# total | # total
hombres | mujeres

Julian Apaza (2, 2)
Elizabeth Garcia (2, 1)
Total en la Vivienda 4 3

De acuerdo al ejemplo, la vivienda estaria compuesta por 2 hogares, con 4 hombres
y 3 mujeres, en total 7 personas.

IMPORTANTE:

Cada fila del Formulario LV-03 representa una vivienda o predio;
por lo tanto, debes llenar una fila por cada vivienda o predio que
encuentres, aunque ésta tenga mas de un hogar.

Columna 12. Vivienda Objeto de Estudio

Si el Listado de Viviendas es llenado de manera manual, el Supervisor/a de Campo
numerara con boligrafo de color rojo en forma correlativa (1, 2, 3, 4, 5, etc.) las
VIVIENDAS OCUPADAS que llevan el cddigo 1, especificadas en la columna 7:
USO DE LA VIVIENDA (Considerar todas las manzanas de la UPM). El total de esta
columna permitira identificar las viviendas a ser seleccionadas para la encuesta.

Si el listado de viviendas se realiza en Tableta, la seleccidon de viviendas se realizara
a través del sistema incorporado en el dispositivo.

Total por pagina y por UPM

Terminando el listado de la UPM, sumar las columnas: 8, 9y 10 por pagina y en
la columna 12 contar las viviendas enumeradas y registrar en la ultima casilla de la
columna 12, que deben coincidir con la suma de los cddigos 1 de la columna 7, por
ultimo, en la altima pagina totalizar las columnas: 8,9, 10 y 12 por UPM.

3. Uso de la Vivienda

Se debe recopilar todas las hojas de listado de la UPM vy registrar el total de
Viviendas Ocupadas, Viviendas Desocupadas y otros (Mercado, Lotes baldios,...,
etc.) en las casillas correspondientes, es importante que el total de viviendas
ocupadas, coincida con el total de la columna 12.

USO DE LA VIVIENDA
1. VIVIENDAS OCUPADAS TOTAL

2. VIVIENDAS DESOCUPADAS TOTAL

3. 0OTROS
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4.Personal de Campo

Registra tu nombre completo y el del Supervisor/a de Campo, asi como sus
respectivos cddigos, luego la fecha de finalizacién del listado en la UPM
correspondiente.

5. Observaciones

Registra con letra clara los casos especiales y detalles que faciliten la identificacion
de las viviendas.

28



(A

-
ine

Instituto Nacional de Estadistica MANUAL DEL ENCUESTADOR

TERCERA UNIDAD

FUNCIONES Y MATERIALES DEL ENCUESTADOR/A

3.1. ¢éQUIEN ES EL ENCUESTADOR/A?

El Encuestador/a, es la persona
encargada de recoger informacién
fidedigna de las viviendas particulares
seleccionadas y los hogares que existen
al interior de las mismas, mediante
entrevista directa a los miembros del
hogar registrando en el cuestionario
digital o impreso que se le proporcionara.
Depende directamente del Supervisor/a
de Campo e indirectamente del
Responsable de Encuesta.

3.2. éCUALES SON LAS FUNCIONES DEL ENCUESTADOR/A?

Las funciones que debes cumplir como Encuestador/a son de mucha importancia y
su estricto cumplimiento y seguimiento determinara que la informacion recolectada
sea de alta calidad y refleje la realidad de las condiciones de vida de la poblacién

boliviana.

A continuacidén se detallan las funciones que debes realizar:

ANTES DE LA
ENCUESTA

éCUANDO? ¢QUE DEBES HACER?
Verificar que todo el material necesario para el levantamiento de la
informacidon esté completo en el sobre manila que te sera entregado al
inicio de la Encuesta.
Copiar en el Formulario de Listado de Viviendas, la ubicacién geografica
de los registros que se le proporcione.
Ubicar en el plano o el mapa digital asignado, las UPMs seleccionadas a
PASO No. 1 |fin de tomar algunas referencias importantes para el desplazamiento y

orientacién.

Comenzar a listar las viviendas por la esquina NOROESTE de la UPM
asignada. En una UPM del area amanzanada deberas cumplir
estrictamente con este procedimiento, mientras que en UPMs del area
dispersa deberas proceder en funcién a las posibilidades de acceso al
terreno y las viviendas que alli se encuentran.

Entregar a tu Supervisor/a el Formulario de Listado de Viviendas de la
UPM asignada debidamente llenado y revisado sin omitir ninguna vivienda
particular.
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¢CUANDO?

¢QUE DEBES HACER?

PASO No. 2
DURANTE LA
ENCUESTA

Copiar en el cuestionario electrénico o impreso la ubicacidon geografica
que le sea proporcionada.

Realizar la encuesta en las viviendas que te asigne el Supervisor/a de
Campo sin efectuar cambios ni reemplazos. Debes entrevistar a cada uno
de los miembros del hogar, siempre y cuando sean de 12 afios o0 mas y
no tengan limitaciones para entender o hacerse entender; si este fuera el
caso, recabaras la informacién de las personas encargadas de su cuidado.

Retornar las veces que sea necesario para completar casos especiales
de viviendas con falta de contacto o ausencia temporal. En el caso de
rechazo debes retornar con tu Supervisor/a de Campo.

PASO No. 3
DESPUES DE
LA ENCUESTA

Revisar todo el contenido del cuestionario digital o impreso, el mismo
debe contener informacion COMPLETA y CONSISTENTE. Si no fuera asi,
debes entrevistar nuevamente al Informante para completar Ia
informaciodn requerida antes de consolidar la informacion.

Informar al Supervisor/a de Campo sobre el desarrollo diario de tu
trabajo, incidencias de campo, re-entrevistas, dificultades e informacién
adicional que pueda requerirse para fines de localizacién de la vivienda
durante la supervisién.

Enviar la informacion recolectada en cuestionarios digital o
impreso debidamente llenos al Técnico de Monitoreo previo visto bueno
de tu Supervisor/a de Campo. Si la entrevista estd incompleta informa la
hora y dia de la nueva cita con ese hogar.

IMPORTANTE:

El éxito de la Encuesta depende fundamentalmente de Ia
responsabilidad, el interés y entusiasmo que demuestres durante el
desarrollo de tu trabajo.

3.3. éCudles son los requisitos que DEBES cumplir como Encuestador/a?

9 9 § 9

Haber asistido de manera completa al curso de capacitacién.

Conocer muy bien el contenido del Manual del Encuestador/a para que
realices tu trabajo de manera eficiente.

Seguir las instrucciones del Supervisor/a de Campo durante la recepcion de
documentos, asignacién de cargas de trabajo y horarios convenidos.

Consultar con tu Supervisor/a de Campo toda dificultad o caso especial que
se presente en el operativo de campo.

Portar en todo momento tu credencial, carnet de identidad, Manual del

Encuestador/a y el material necesario para realizar tu trabajo.
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Garantizar la calidad de la informacion recolectada en los cuestionarios
digitales o impresos de la Encuesta.

Para cuestionarios impresos, escribir con letra mayuscula y de imprenta
en los espacios correspondientes, evitando confusiones o distorsiones de la
informacion.

Seguir instrucciones del Supervisor/a de Campo durante la recepcion de
documentos, asignacién de cargas de trabajo y horarios convenidos.

Llevar siempre consigo, durante el trabajo de campo, la credencial y los
documentos de identificacion que lo acreditan como encuestador/a,
asimismo, cuidar de llevar puesta la indumentaria distintiva de la Encuesta,
qgue se le hubiera proporcionado.

Verificar que el material entregado por el equipo de logistica esté conforme.

Asegurarse que la persona, hogar, vivienda, a ser encuestado cumpla con
las caracteristicas requeridas para ser encuestado.

Usar la aplicacion desarrollada para la operacidon estadistica en dispositivos
moviles de acuerdo con las instrucciones y disposiciones impartidas en la
capacitacion, asi como también en funcién de las recomendaciones
contenidas en los manuales.

Revisar la informacién registrada en los instrumentos de levantamiento de
informacidn para asegurarse de que todas las preguntas fueron realizadas y
gue todos los datos solicitados han sido registrados.

Recordar al personal responsable del levantamiento de informacién que por
ningin motivo, dentro de la identificacién de viviendas, debe invadir los
predios donde se encuentren ubicadas las organizaciones extraterritoriales
(Embajadas, consultados, organismos internacionales).

Bajo ningun criterio personal o influenciado por algun miembro de la brigada
se permitira la alteracién del cronograma de recorrido para el levantamiento
de informacion.

Toma en cuenta que NO DEBES incurrir en:

C% Presentarte de manera inapropiada a realizar tu trabajo.
@ Permitir la compafia de otra persona ajena a la encuesta.

C% Delegar funciones a personas no autorizadas por la institucién.

C% Suponer o inventar respuestas.

@ Divulgar la informacidon obtenida, garantizando el secreto estadistico.
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@ Discutir con los informantes.
‘% Hacer preguntas ajenas a la encuesta.

@ Prometer beneficios resultantes de la encuesta.

En lo posible, evita contar con la presencia de personas ajenas al hogar durante la
entrevista.

3.4. ECUALES SON LOS MATERIALES DEL ENCUESTADOR/A?:

Los materiales que recibirds como Encuestador/a para el cumplimiento de tu
trabajo, tanto en area amanzanada como en area dispersa, son:

éQUE MATERIAL? éCOMO USARLO?

v Durante el curso de capacitacidn, para que puedas

MANUAL DEL . : ,
ENCUESTADOR/A seguir el desarrollo del mismo y como guia de consulta
para la encuesta.
- - — -
CREDENCIAL Para que puedas identificarte y acreditarte como

Encuestador/a de la Encuesta de Hogares.

FORMULARIOS DE LISTADOS| v Como instrumentos de la etapa de Actualizacion previa
DE VIVIENDA LV-03 a la encuesta, que deberas llenar con sumo cuidado.

v' Para registrar el levantamiento del listado de viviendas

BOLIGRAFO LV-03.

TABLETA v’ Para el levantamiento de informacién de los hogares.
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CUARTA UNIDAD

LA ENTREVISTA PARA LA ENCUESTA DE HOGARES

4.1. ¢éQUE ES LA ENTREVISTA?

Es una de las técnicas mas valiosas en la investigacidon socioecondmica, ya que
permite conocer la problematica que se investiga a través de una apreciacion
directa de la poblacidn estudiada. Consiste en la aplicacion de una serie de
preguntas a los miembros del hogar efectuadas en forma de dialogo.

Para hacer la entrevista utilizaras el cuestionario electrénico como instrumento guia
para hacer las preguntas, recabar la informacion necesaria y registrar las
respuestas que recibas de los distintos informantes a los que entrevistes.

4.2. ¢QUIENES PROPORCIONARAN LOS DATOS EN LA ENTREVISTA DE LA
ENCUESTA?

Cada miembro del hogar, siempre y cuando tenga 12 afios o mas y no tenga
limitaciones para entender o hacerse entender.

La informacion de las personas menores de 12 ainos, la suministra el padre, madre
o la persona responsable de su cuidado y que conozca dicha informacién.

4.3. éCOMO HACER LA ENTREVISTA?

La entrevista para la Encuesta de Hogares, tiene tres momentos muy importantes
para recoger la informacion solicitada en el cuestionario, éstos son: Presentacion,
Desarrollo y Finalizacion.

4.3.1. Presentacion

Es el primer contacto con los miembros del hogar y cuando es adecuado permite
asegurar el éxito de la entrevista. Es muy importante que:

e Te presentes llevando ropa adecuada segun el area en la que desempenies tu
trabajo, ya que esto te permitird crear respeto, confianza y aceptaciéon por
parte de los/as informantes.

e Te presentes mencionando tu nombre y mostrando la credencial que te
acredita como funcionario/a del Instituto Nacional de Estadistica (INE).

e Expliques el motivo de tu visita, haciéndolo de manera clara y sencilla para
que el informante te entienda facilmente. Lee con atencién el siguiente
ejemplo, que te servira como guia para realizar tu propia presentacion:
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“Buenos dias mi nombre es Angel Arias y trabajo en
el Institufo Nacional de Estadistica. Su vivienda
salio seleccionada para realizar una encuesta que
tiene como objetivo conocer el las condiciones de

vida de la poblacion boliviana, es decir, queremos

saber cuantas personas viven aqui, su edad, a qué
se dedlican, etc. Todo esfo tiene el propdsito de
desarrollar programas que contribuyan al

crecimiento de nuestro pais...”

IMPORTANTE:

e Saluda cordialmente y desarrolla la entrevista con respeto,
creando un clima de confianza en todo momento.

e Insiste cordialmente cuando recibas algun rechazo y explica
gue la informacion que te dan es confidencial y sélo con fines
estadisticos.

4.3.2. Desarrollo de la entrevista

Después de presentarte y de haber creado un clima de confianza, debes cuidar que
éste permanezca a lo largo de toda la entrevista; para ello debes combinar diversas
estrategias que te ayudaran a dirigir exitosamente la entrevista. Estas estrategias
son: Atencién, ritmo, autocontrol, control de la entrevista, neutralidad, sondeo,
respetar la secuencia, repeticion de preguntas, analisis, confirmacidn y uso de
sindbnimos y regionalismos. A continuacién se explica brevemente cada uno de estos
elementos:

7 , D N\
~ . ATENCION: Es indispensable que prestes atencion

—
® durante toda la entrevista, pues con ello demuestras
respeto y cortesia al Informante, quien te va a

responder de la misma manera. El estar atento, te
%? permitird ademas, captar informacion con calidad y
te evitara perder la secuencia en la aplicacién de las

preguntas.

\_ J

34



(A

-
ine

Instituto Nacional de Estadistica
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

MANUAL DEL ENCUESTADOR

AITMO: Ten en cuenta que el Informante rm

es, “una maquina de respuestas”’, ya que
puedes sesgar la informacién. Al leer las
preguntas, procura hacerlo siempre a la
misma velocidad; no empieces despacio y
termines rapido, o al revés. Debes identificar
la capacidad de comprensién del entrevistado,
y con ésta base, determinar el ritmo con el
que debes hacer las preguntas. Cada palabra
gue leas, pronunciala con claridad. Cuando te
encuentres en circunstancias en las que el
entrevistado demuestre fastidio o cansancio,
dile que la entrevista no llevara mucho tiempo
y mantén un buen ritmo en la misma, no la
suspendas por largo tiempo; si estableces una
pausa por conversar con el Informante, sé

breve y no extiendas demasiado tus
Q)mentarios. J

AUTOCONTROL: Quiza enfrentex

situaciones imprevistas o molestas por las
interrupciones de  nifos, visitas de
vendedores o llamadas telefénicas, entre
otras, pero recuerda que forman parte de la
vida cotidiana de las personas y estan
acostumbradas a ellas, por lo que debes
mantener siempre el control mediante la
prudencia y la paciencia requerida. Espera el
tiempo necesario, para continuar con la
entrevista, sin manifestar enfado
impaciencia; es preferible que el entrevistado
sienta confianza y responda con agrado, a

\ que te rechace por mostrarte intolerante. /i

/ %
/CENTRADO EN EL TRABAJO: Cuando por alguna circunstancia te quedes solo en la

habitaciéon en la que estas aplicando el cuestionario, ya sea porque la entrevistada
tuvo que ir a la cocina, o porque el Informante fue a contestar el teléfono, etc., no
te levantes para curiosear sobre la mesa o en el ambiente en general, pues esto es
de mal gusto; no debes olvidar que estas sélo de visita y se trata ademas de una
visita a la que no fuiste invitado. Quédate sentado, tranquilo y concentrado en la
entrevista que estas realizando, aprovecha el momento para revisar la informacion
Krecolectada, evitandote asi tener que retornar a la vivienda. j
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/ N
/CONTROL DE LA ENTREVISTA: Cuando el\

Informante de respuestas irrelevantes,
haga comentarios o le dé vueltas al tema,
no lo detengas de forma brusca o
descortés, escucha lo que tenga que decir y
después guialo hacia la secuencia original
de las preguntas del cuestionario. /

J

\_

KNEUTRALIDAD: Las preguntas del cuestionario se han redactado cuidadosamente\
para darles caracter neutral, es decir, no sugieren que una respuesta sea mas
favorable o preferible que otra. Por ello es indispensable mantener siempre
absoluta neutralidad en la entrevista. No muestres sorpresa, aprobacion, o
desaprobacidén con tu tono de voz ni con la expresion de tu rostro ante las
respuestas del Informante. Tampoco manifiestes opiniones personales sobre un
tema; si la persona entrevistada solicita tu opinidon, espera a que termine la
entrevista para no influir las respuestas en algun sentido.
\_ J

SONDEO: Cuando el Informante de una respuesta ambigua, no supongas lo que
quiso dar a entender ni muestres asombro; lo mejor es solicitar mayor precisién en
la respuesta.

\

1. :cual fue el NIVEL

2. Joven, yo no

V4 \ Y CURSQ, mas alto de , termine la secundaria
2 1
/ACLARAR instruccion que aprobos solo estudie hasta
PREGUNTAS: segundo medio.
Cuando el
Informante
manifiesta que
no entiende Ia
=« NOj
pregunta, debes 3. Entonces M 4. No joven,
! , W3 estuve hasta
explicarle el aprobo el segundo AN .
. medio? (1) segundo medio y
sentido de |la e U, me case, no pude
misma. ??/ terminar el curso.
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1. :Durante la semana
pasada, ¢Cual fue su
ocupacion principal?

2. Soy Administrador
de Empresas

KAC LARAR N

RESPUESTAS: 4 I

Cuando las 3 . " - SOY

respuestas del » ..€s decir, administrador de
como administrador €mpresas pero

confusas o no las tareas realiza y qué trabajo, por el

entiendes, es responsabilidades momento estuve

. - tiene? dando clases

necesario solicitar particulares de

_aclaraao_nles o] inalés. /

informacion

complementaria.

\_ J

6. ..si, se puede
decir que si.

5. .ah bueno,
entonces su ocupacion
durante la semana
pasada fue profesor
particular de inglés.

Deja una buena impresion de ti, del trabajo que realizas y de la
institucién a la que representas, ya que de ello dependera que
las personas informantes te proporcionen la informacion
requerida y por tanto, que los resultados de la encuesta sean
los esperados.

@)
®)

4.3.3. Finalizacion de la entrevista

e Después de la entrevista revisa que la informacion del cuestionario electrénico
esté completa, sin registros incorrectos u omisiones. Esto te permitira, si
fuera necesario, consultar nuevamente con las personas informantes.

e Despidete amablemente y agradece a las personas entrevistadas por su
colaboracién. Indica a los informantes que si hubiera alguna inconsistencia en
las respuestas del cuestionario, los visitards nuevamente y requerirds su
colaboracidn para solucionar esta situacion.

e Finalmente, luego de revisar la informacidn registrada y de consultar con tu
Supervisor/a de Campo alguna duda, consolida tu encuesta.
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"A nombre del Instituto Nacional
de Estadistica, agradezco mucho
Su colaboracién y sobre todo el
tiempo que nos ha concedido para
esta entrevista... En caso de
necesitar complementar o aclarar
alguna informacion le agradeceria
que nos vuelva a recibir...”, etc.

IMPORTANTE:

Tu trabajo como Encuestador/a es muy importante para el
resultado de la encuesta, toma en cuenta las sugerencias
que te presentamos para que logres un desempefo exitoso.
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QUINTA UNIDAD
EL LLENADO DEL CUESTIONARIO DE LA ENCUESTA DE HOGARES

En esta unidad encontraras las indicaciones para llenar todas las respuestas del
cuestionario/tableta de la encuesta, toma en cuenta que éste es uno de los
principales instrumentos que utilizaras para realizar tu trabajo, por eso pon especial
atencién en las instrucciones para su respectivo llenado.

Antes de empezar a llenar el cuestionario electrénico debes tomar en cuenta las
siguientes recomendaciones:

No te escondas detras del cuestionario/tableta al plantear las preguntas.

Haz las preguntas como estan redactadas.

Haz las preguntas en el mismo orden en el que se presentan.

Toma en cuenta las instrucciones de los recuadros que se presentan en algunas
preguntas.

e Presta mucha atencién a las flechas y flujos que te indican que debes saltar a otra
pregunta.

5.1. CARACTERISTICAS DE LAS PREGUNTAS QUE SE PRESENTAN EN LOS
CUESTIONARIOS ELECTRONICOS DE LA ENCUESTA.

Te presentamos las diferentes clases de preguntas y la manera en que debes
plantearlas para obtener la informacidon requerida y registrar las respuestas
correctamente:

5.1.1. Preguntas Cerradas:

Son las que tienen respuestas predeterminadas, en ellas debes registrar sdlo el
codigo asignado a la categoria correspondiente. Estas pueden ser:

Preguntas con respuestas que DEBEN SER LEIDAS a los entrevistados/as:

] . 21.éD6nde ha utilizado usted internet en los uitimos 3
Se identifican por presentar las meses?
categorl'as de respuesta escritas en 1.En e: Hogbar?
P 2.E T jo?
letra minuscula, cuando encuentres 3. En el lugar de estudio?
4. En el hogar de otra persona ?
estas preg u ntas, form UIa Ia 5. En un lugar comunitario con acceso a internet?
pregunta y lee las alternativas de 6. En un local de acceso comercial a internet (café Internet) ?
7. A través de un teléfono celular mévil?
respuesta pausa damente, 8. A través de otros dispositivos de acceso movil?
finalmente registra el cdédigo 9. Otro (Especifique)
correspondiente  segun la 1a 2a Especifique
informacion que recibas.
Por ejemplo : 21
3 | 1
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PLURINACIONAL DE B

TABLETA:

Boleta
SECCION 4:
En la Tableta, las SALUD

respuestas escritas en
letra minuUscula, debe
leerse al informante,

finalmente registra el

codigo correspondiente. Seguros:

(@ 3.Caja de Salud?
O 4.Seguro Privado?

O 5.0tro (Especifique)
QO 6.Ninguno?

¢Cual es el nombre y apellido ...: MARIA LOPEZ CORTEZ

¢Cuantos anos cumplidos tiene?...: 40
H04_B_18 ;La atencion de su ultimo parto estuvo cubierta por alguno de los siguientes

O 1.Prestaciones del Servicio de Salud Integral (ex SUMI) ?
@} O 2.Sequro de Salud del Gobierno Auténomo Departamental o Municipal?

¢Es hombre o mujer? : 2.Mujer

Preguntas con respuestas que NO DEBEN SER LEIDAS a los

entrevistados/as:

Se identifican por presentar las
categorias de respuesta escritas en
letra mayuscula. Lee la pregunta,
espera la respuesta y registra el codigo
correspondiente segun la informacion
que recibas.

Por ejemplo:

TABLETA:

PERSONAS DE 12 ANOS O MAS

10. ¢Cudl es su estado civil o
conyugal actual?

1. SOLTERO/A

2. CASADO/A

3. CONVIVIENTE O
CONCUBINO/A

4. SEPARADO/A

5. DIVORCIADO/A

6. VIUDO/A

10

Boleta

SECCION 2:
En la Tableta, las
respuestas escritas en
mayusculas, no se lee
se espera la respuesta
y registra el cédigo

correspondiente. @,}w

QO 1. SOLTERO/A
@® 2. CASADO/A

QO 4. SEPARADO/A
QO 5. DIVORCIADO/A
QO 6. VIUDO/A

CARACTERISTICAS GENERALES DEL HOGAR Y SUS MIEMBROS

¢Cual es el nombre y apellido ...: JUAN PEREZ CANDIA

HO2_A_10 ;Cual es su estado civil o conyugal actual?

O 3. CONVIVIENTE O CONCUBINO/A

¢Es hombre o mujer? : 1.Hombre
¢Cuantos anos cumplidos tiene?...: 45

40



(A

i

. MANUAL DEL ENCUESTADOR

5.1.2. Preguntas abiertas:

Son las que no presentan ninguna

categoria preestablecida y debes registrar 11a. Durante la semana pasada, écudl fue su
la respuesta con letra mayuscula y de ocupacion principal?
imprenta

Por ejemplo: La sefora Justina declara

que es portera de colegio y esa es su 11a
ocupacion principal. Entonces registra asi: PORTERA DE COLEGIO
TABLETA: A\

&° Boleta
1€

SECCION 6: )
EMPLEO (SOLO PARA PERSONAS DE 7 ANOS O MAS DE EDAD)

¢Cual es el nombre y apellido ...: MARIA LOPEZ CORTEZ

¢Es hombre o mujer? : 2.Mujer
Registra la ¢Cuantos anos cumplidos tiene?...: 40
e HO06_B_11A Durante la samana pasada, ;cual fue su ocupacion principal?

declaraciéon que te ~

EJEMPLOS DE
brinde el informante OCUPACION PRINCIPAL:

AGRICULTOR DE SOYA

o PINTOR DE CASAS

ARQUITECTO

SCCRLTARIA

PORTCRA DC COLCGIO

RADIOTECNICO
JARDINERO

~ PORTERA DE COLEGIO

5.1.3. Flechas y Saltos:

] . ] 10. Actualmente, éasiste al nivel y curso al
En los cuestionarios impresos se presentan que se matriculé este 2018?
instrucciones graficas (FLECHAS) o en -
texto (RECUADROS) que guian la 1. ASISTE
entrevista a través de las diferentes
preguntas y secciones de la boleta. Para
los cuestionarios electrénicos el salto es v
automatico segun la respuesta que PASE A
proporcione el informante. PREG. 12
2. NO ASISTE
10
1
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5.1.4. Cortes:

II:> Son grupos de preguntas o secciones completas que seran
formuladas exclusivamente a ciertos grupos poblacionales
distinguidos por edad, sexo u otra caracteristica.

IPor ejemplo: SECCION 6 EMPLEO (SOLO PARA PERSONAS DE 7 ANOS O MAS DE EDAD))

TABLETA: N =
D . »EE <D
En la parte superior de SECCION 6: )
. .y EMPLEO (SOLO PARA PERSONAS DE 7 ANOS O MAS DE EDAD)

la aplicacion se

identifica los cortes ¢Cual es el nombre y apellido ...: MARIA LOPEZ CORTEZ

Correspondlentes pa ra ¢Es hombre o mujer? 2.Mujer

d .y ¢Cuantos anos cumplidos tiene?...: 40

Cada seccion. &y HO06_B_11A Durante la semana pasada, ;cual fue su ocupacion principal?
EJEMPLOS DE
OCUPACION PRINCIPAL:
AGRICULTOR DE SOYA
PINTOR DE CASAS

5.2. CUESTIONARIO DE LA EH-2018

5.2.1. Datos de la Vivienda (Caratula del cuestionario)

Tiene por objeto obtener informacidén sobre la ubicacién geografica y direccidon de la
vivienda. Contiene ademas, un recuadro en el cual, se copiara el resultado final de

la entrevista, registrado en la contratapa del cuestionario.

Folio

Es un cdédigo alfanumérico de 21 digitos, identificador Unico de cada hogar
encuestado, por tanto es muy importante que pongas especial atencién en el
correcto llenado del mismo.

A continuacién te presentamos las instrucciones para su llenado:

Del primero al décimo séptimo digito: Corresponde al cédigo que identifica a la
UPM.

Décimo octavo al vigésimo: Niumero de orden de la vivienda objeto de estudio,
proveniente del Formulario LV-03. En caso que el niumero de orden de la vivienda
tuviese sélo uno o dos digitos se deberan llenar las casillas de la izquierda con
ceros.
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Vigésimo primero: Numero de hogares existente en la vivienda seleccionada

A continuacién te presentamos un ejemplo del Folio lleno:

FOLIO UPM (17 digitos) 0 1 5 1
—_ —— (. W'J
UPM VIVIENDA HOGAR
TABLET TABLET

DV_03 CODIGO DE UPM (Seleccionada/Reemplazo/Adicional)
INICIO

@ 255-01234567890-A DATOS DE LA VIVIENDA

(Nivel 1 - 6 respuestas)

DV_01. NUMERO DE LA VIVIENDA

vivienda objeto de
estudio que se te
asigno por el :
Supervisor de Campo. AN

15
Ingresa el Nro. de %} 7

DV_02. NUMERO DE HOGAR

Selecciona la UPM en la

ue realizaras tus S
gncuestas segun el plan En la aplicacion no es
9 pa necesario registrar el

de recorridos %& “0” por delante. Registra el nro. de ‘&
g hogar. &

IMPORTANTE:

Verifica que el numero de Folio del cuestionario coincida con la
informacion de la caratula de cada UPM, de esta manera podras
comprobar el correcto registro del mismo.

5.2.2. Ubicacion geografica

Es la descripcion de la localizacién geografica de la vivienda seleccionada para llevar
a cabo la encuesta, presenta 3 filas en las que debes registrar los datos, la primera
fila, corresponde al cédigo de Comunidad o Manzana, dato que se debe copiar del
carimbo del sobre manila que contiene tu carga de trabajo; este procedimiento
deberas realizarlo en oficina antes de salir al trabajo de campo. Los datos de las
filas 2 y 3, N© de vivienda y N° de hogar, provienen del listado de viviendas y los
proporciona el Supervisor/a de Brigada.
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5.2.3. Georeferenciacion

Tiene por objeto registrar la ubicacidn geografica precisa de la UPM, respecto al
punto, latitud, longitud, altura y precisién. Hacia el final, el presente manual
contiene un instructivo detallado de la toma de puntos GPS. Se incluye ademas
unas casillas para registrar el cddigo del GPS o de la Tablet, segun el equipo que se
haya asignado al Encuestador responsable de cada cuestionario.

. . ine
Verifica que existan NIGIO
da'_fos €n |05_Camp05_ de DATOS DE LA VIVIENDA
latitud, longitud, altitud y
exactitud DV_13_1 Latitud / Longitud / Altura / Precisién
% Latitud:
Longitud:

(A

& Boleta
INE

En la Tablet selecciona INICIO

el tipo geo- DATOS DE LA VIVIENDA

referenciacion para la

toma del punto DV_13 GEOLOCALIZACION
@} O 1. Manual

l\ N.(@® 2. Automatica

° Boleta

Altitud:
Exactitud:

Actualizar

5.2.4. Direccion de la vivienda

Registra la ubicacidon exacta de la vivienda, datos de la zona, barrio o localidad;
calle o avenida; piso, N° Dpto., N° Puerta de la vivienda, el teléfono de la
misma en caso de que lo tuviera y otras referencias de localizacion que ayuden

a localizar la vivienda.

[Ejemplo: Casa de ladrillo, pared verde, techo rojo, puerta metdlica, etc.|

Registra el nombre
de la Zona, barrio o
localidad del hogar
en donde realizas la

encuesta. g@}
I_’_,

Boleta

(A
ine

INICIO
DATOS DE LA VIVIENDA

DV_06 ZONA/BARRIO/LOCALIDAD

ZONA VILLA VICTORIA
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No olvides registrar de e

manera clara las INICIO

referencias, de la ubicacian DATOS DE LA VIVIENDA

del hogar donde realiza g, DV_12 OTRAS REFERENCIAS DE LOCALIZACION

encuesta =

FRENTE AL COLEGIO SANTA MARIA MAZARELLO|

En el caso del area rural se debe explicar la ubicacién de la vivienda en la localidad
(al norte, sur, este u oeste de la localidad), ya que generalmente las viviendas no
estan numeradas. Ademas se deben registrar otros detalles que ayuden a identificar
la vivienda como ser la cercania o la distancia hacia quebradas, rios, cerros,
puentes, etc. del lugar.

5.2.5. Instancia de Seleccion

Las unidades primarias de muestreo (UPM) son areas estadisticas y geograficas en
area amanzanada o dispersa, seleccionada en base a técnicas de muestreo. Se
deben considerar aspectos para la solicitud de: UPM seleccionada, UPM adicional o
UPM reemplazo.

UPM seleccionada.
En caso de no atravesar con ningln problema se procede a trabajar con la UPM
seleccionada y asignada de acuerdo a protocolo establecido.

UPM reemplazo.
Se solicitara a la Unidad de Muestreo el reemplazo de UPM en los siguientes casos:
e En caso de no tener libre acceso (derrumbes, inundaciones, conflictos
sociales, areas rojas, etc.).
e En caso de no contar con una UPM Adicional al lado de la UPM titular, se
aplicara un reemplazo de UPM.

Aclarar que la distancia a recorrer para localizar la UPM seleccionada no es motivo
para la solicitud de UPM de reemplazo.

UPM adicional.

Se solicitard a la Unidad de Muestreo la asignacion de la UPM adicional previa
verificacidon del supervisor de brigada al mismo tiempo la misma unidad realizara el
cargado de la nueva UPM en el sistema:

e Se solicitara UPM Adicional en caso de no contar con las 12 viviendas objeto
de estudio.

e Se utilizard una nueva hoja de Listado de Vivienda, debido a que se levantara
una nueva UPM (LV-03 Impreso).

e El listado debe realizarse de forma correlativa y continua a la UPM enviada
inicialmente.

e La UPM adicional puede estar conformada por mas de un manzano.
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Instancia de seleccion de Vivienda (Cuestionario)

Instancia de seleccién
1. UPM seleccionada 1. Vivienda seleccionada
UPM 2. UPM de reemplazo  \yIVIENDA 2. Vivienda Omitida
3 3. UPM Adicional 3 | 3. Vivienda de UPM adicional

TABLET:

DV_03 CODIGO DE UPM (Seleccionada/Reemplazo/Adicional) DV_04 VIVIENDA
@ 1. Vivienda seleccionada

. 255-01234567890-A O 2. vivienda Omitida

X~

i O 3. vivienda de UPM adicional

. Res
Selecciona la UPM en la que £
realizaras tus encuestas ) ) )
segun el plan de recorridos Selecciona la instancia de

la vivienda
B %%
& &

Vivienda seleccionada:

Si la vivienda entrevistada corresponde a la vivienda seleccionada de acuerdo a la
tabla de seleccion aplicada en el Listado de Viviendas, y fue realizado
satisfactoriamente, se debe marcar en la casilla de vivienda (DV_04) el cddigo 1.

Viviendas omitidas:

En caso de evidenciar viviendas omitidas durante el listado de viviendas e
identificadas durante la entrevista de las viviendas seleccionadas, tomar en cuenta
los siguientes aspectos:

e Enlistar al final del Listado de Viviendas (LV-03) y aplicar el
cuestionario/tablet.

e En caso de existir menos de tres (3) viviendas omitidas, se debe aplicar el
cuestionario a todas las ellas.

e En caso de existir mas de tres (3) viviendas omitidas, aplicar los
cuestionarios/tablet a las primeras tres (3) viviendas, el resto debe figurar
en el listado.

En estos casos se debe marcar en la casilla de vivienda (DV_04) el cédigo 2.

Vivienda de UPM Adicional:

En caso de que las viviendas de la UPM inicial, sea menor a 12 viviendas, considerar
los siguientes aspectos:

e Debera utilizar una nueva hoja de listado de viviendas, debido a que se
levantara una nueva UPM (adicional), y la numeracién de las viviendas se

46



(A

-
ine

Instituto Nacional de Estadistica

MANUAL DEL ENCUESTADOR

debe de realizar de manera y continua y correlativa a la UPM enviada
inicialmente.

e Una vez concluida con la numeracidon continua y correlativa, utiliza la tabla de
seleccion de viviendas (aplicando el listado de las dos UPMs conjuntas).

e En los cuestionarios/tablet en el folio se debe poner el coédigo de la UPM
correspondiente, es decir, si el cuestionario correspondiente a la UPM inicial
poner el codigo de UPM inicial y si el cuestionario corresponde a la UPM
adicional poner este cédigo de UPM adicional.

e El numero de vivienda objeto de estudio asignado en LV-03, debe ser anotado
en el cuestionario/tablet, al lado derecho del folio, primeras tres (3) casillas.
Asi como la Ubicacion Geografica, punto 2, “Nro. De vivienda” del
cuestionario. En los casos si la vivienda seleccionada por la tabla de seleccidon
corresponde a la UPM Adicional, se debe marcar en la casilla de vivienda
(DV_04) el codigo 3.

Vivienda de Reemplazo:
En caso que una vivienda seleccionada presentara los siguientes casos:

e Rechazo del hogar entrevistado.
e Falta de contacto
e Informante no calificado

Se solicitara a la unidad de muestreo una vivienda de reemplazo, y se debe marcar
en la casilla de vivienda (DV_04) el cédigo 4, asi también se debe anotar el nimero
de vivienda que fue reemplazada y el motivo de la solicitud del reemplazo.

IMPORTANTE:

Se debe evitar en lo posible la solicitud de viviendas de reemplazo,
es decir se deben aplicar y agotar los protocolos de visita, definidos
en el presente documento.

5.2.6. Resultado final de la entrevista

Deberds copiar el resultado final de la entrevista registrado en la contratapa del
cuestionario EH-2018.
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uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

€ncuesta de Hogares
RESUMEN DE LAS VISITAS A LA VIVIENDA: VISITAS
| 1 ENTREVISTACOMPLETA
2 ENTREVISTAINCOMPLETA
3 TEMPORALMENTE AUSENTE
FECHA 4 INFORMANTENO CALIFICADO
VISITA DIA MES PERSONA DE CONTACTO VISITAS INCIDENCIA FINAL 5 FALTADE CONTACTO

6 RECHAZO

PRIMERA | | 7 VIVIENDA DESOCUPADA

SEGUNDA I I

TERCERA

I I INCIDENCIAS DE CAMPO

CUARTA
ENTREVISTA COMPLETA

1
RESULTADO 2 ENTREVISTAINCOMPLETA
FINAL 3 TEMPORALMENTE AUSENTE
(Copie este resultado al 4 INFORMANTE NO CALIFICADO
recuadro de la caratula) | | 5 FALTA DECONTACTO
6 RECHAZO
7 VIVIENDA DESOCUPADA

EJEMPLO:

La entrevista se la concluy6 en 3 visitas:

e Primera visita Falta completar datos con la informante Rosenda Mamani, por
lo tanto se debe registrar en la columna de visitas el cédigo 2 (FALTA).

e Segunda visita no se concluyé la entrevista, se debe registrar nuevamente el
codigo 2 (FALTA) en la columna de visitas.

e Tercera visita se concluyd con toda la informacién del hogar, por lo cual se
debe registrar en la columna de visita el cédigo 1 (TERMINADO) y en la
columna de incidencia final y resultado registrar el codigo 1 (ENTREVISTA

RESUMEN DE LAS VISITAS A LA VIVIENDA:
SON 3 VISITAS
FECHA
VISITA DIA MES PERSONA DE CONTACTO VISITAS INCIDENCIA FINAL
PRIMERA 0|1 1|10 |ROSENDA MAMANI
SEGUNDA 0|2 1|10 |EDDY CEJAS
TERCERA 0|5 1|0 |JOEL FERNANDEZ 1 1
CUARTA | |
RESULTADO
FINAL INCIDENCIAS DE CAMPO
<=
(Copie este resultado al
recuadro de la caratula) 015 10 1 1 ENTREVISTA COMPLETA
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SECCION 1 VIVIENDA
PARTE A: CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

Objetivo:

Busca conocer ciertas caracteristicas
de las viviendas particulares como el
tipo de material empleado en las
paredes, techos y pisos, ademas del
nimero de cuartos, el acceso a
servicios basicos (agua, luz, servicio
sanitario), etc. la informacion lograda,
permitira orientar acciones en el
disefio de politicas sociales que
respondan a las necesidades del pais
en vivienda y servicios.

VIVIENDA

Es una construccién que tiene uno o mas pisos delimitados por paredes y techo,
con acceso independiente desde la calle o areas de uso comun como ser patios o
escaleras, que fue construida o adaptada para ser habitada por una o mas
personas en forma permanente o temporal. Puede estar construida de ladrillo,
adobe, piedra, madera, cafia u otros materiales.

En la encuesta soélo se tomaran en cuenta las Viviendas Particulares. Una
vivienda particular, es aquella destinada para ser habitada de uno a tres hogares.

Pregunta 1: La vivienda es:

Esta pregunta permite identificar y clasificar los modos mas recurrentes utilizados
por la poblacidn para satisfacer sus necesidades habitacionales.

1. Casa

Es una construccion en la cual pueden
existir una o mas viviendas particulares
con acceso directo desde la calle o areas
de uso comun.
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2. Choza/Pahuichi £
Edificacion destinada a vivienda, Ainas B
construida con materiales rudimentarios A g ) N
tales como: paja, cafia, palma, etc. //ngfﬁy i :

3. Departamento

Es una vivienda que se encuentra en un
edificio y tiene acceso a la via publica
mediante un pasillo, corredor, escalera y/o
ascensor, También se considera en este
grupo a las viviendas que se encuentran
en el primer piso del edificio o una casa,
que tienen salida directa a la calle, este
Necesariamente debe disponer de baho y
cocina en su interior.

4. Cuarto(s) o habitacion(es)
suelta(s)

Es un cuarto o habitacién que junto a
otros, forma parte de una vivienda, tiene
salida a uno o mas espacios de uso comun
(pasillos o patios), por lo general
comparten el bafo con personas
de otras viviendas y se encuentran en
casas de vecindad o conventillos.

5. Vivienda improvisada o vivienda
movil

Son espacios adaptados para vivienda o
viviendas construidas para ser
transportadas. Generalmente carecen de
bafio y cocina, pueden estar construidos
con material de desecho como ser
cartones, hojalatas, tablas, etc. Por
ejemplo: toldos, chujllas o anacos, carpas,
barcos, vagones.

50



(A

-
ine

Instituto Nacional de Estadistica

MANUAL DEL ENCUESTADOR

6. Local no destinado para habitacion

Son locales permanentes que no han sido
construidos ni adaptados o transformados
para habitacion, pero que estan siendo

utilizados como viviendas. En esta
categoria se incluyen los establos,
graneros, fabricas, garajes, almacenes,
cuevas, refugios naturales, -casetas,

oficinas, camiones y otros.

En caso de presentarse contradicciones, confronta la respuesta del informante con

tu propia percepcidon y

los conceptos planteados y registra el

codigo que

corresponda a la realidad observable.

Pregunta 2: La vivienda que ocupa el hogar es:

1. éPropiay
totalmente pagada?

2. éPropia y la estan
pagando?

3. ¢Alquilada?

4. ¢En contrato Mixto
(Alquiler y
anticrético?

5. ¢En contrato
anticrético?

6. éCedida por
servicios?

AV VAR VAV v

-

.

Se refiere a la vivienda habitada por el hogar que esta
totalmente pagada y les pertenece.

<L
Es aquella ocupada por los miembros del hogar y fue
adquirida mediante compra al crédito a mediano o largo
plazo o deuda hipotecaria y se efectlian pagos a una
entidad financiera por concepto de amortizacién e

_interes. )

4 N\

(.

Cuando existe un pacto o convenio oral o escrito entre
partes. El inquilino da dinero cada cierto tiempo
(normalmente cada mes) al duefio de la vivienda donde

habita el hoaar. )

p

(.

Combina las caracteristicas del contrato de alquiler y
anticrético.

Ve

Contrato en que el acreedor (anticresista) da un monto
de dinero al duefio de la vivienda a cambio de vivir en
ella, y cuando el hogar desocupa la vivienda el duefio de
la casa devuelve el monto.

-
p

S

AN

Se refiere a aquellas viviendas que se entregan a alguna
persona a cambio que ésta realice algun servicio. Por
ejemplo: una portera en un colegio, etc.
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7. éPrestada por Cuando alguno de los ocupantes la recibe en calidad
parientes o amigos? de préstamo por parte de un familiar o conocido, sin

pagar una renta o alquiler por ella.
8. éOtra? Cualquier otra respuesta que no se refiera a las
(Especifique) mencionadas anteriormente.

Esta pregunta se realiza para conocer los convenios y las situaciones que justifican
la ocupacién de la vivienda que lo habitan.

Si la respuesta es 1 0 2, continla con la pregunta 3.
Si la respuesta es 3 0 4 pasa a la pregunta 4.
Si la respuesta es 5, 6, 7, 8 pasa a la pregunta 5.

Pregunta 3: La vivienda fue adquirida u obtenida a través de:
Esta pregunta permite tener un acercamiento sobre el origen del financiamiento

recibido por los hogares para adquirir su vivienda, esta pregunta enriquecera
también las politicas de gobierno implementadas en el Pais, en materia de vivienda

Cuando la dotacién de vivienda es con recursos
del Estado, aporte de contraparte del beneficiario
y/o los Gobiernos Auténomos Departamentales,
Municipales o cuando la dotacién de vivienda es

1. ¢Programa de
vivienda Social?

(FONVIS, PVS, por desastres naturales destinados a la poblacién
AEVIVIENDA, OTROS vulnerable y de escasos ingresos, como Fondo
ETC.) Nacional de Vivienda Social (FONVIS), Programa

de Vivienda Social (PVS), Unidad Ejecutora de
Viviendas de Emergencia (UEVE), Agencia Estatal
kde Vivienda (AEVIVIENDA).

2. ¢Crédito de ., _ . )
vivienda regular? Esta destinado a aquellas personas que adquieren
(CREDITO una vivienda por crédito otorgado por el sistema
HIPOTECARIO, DE financiero a una tasa de interés superior al 6,5
CONSUMO, OTROS) %, u otro tipo de créditos como Hipotecario o de
Consumo, etc.
N Y,
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s ~N
El Crédito de Vivienda de Interés Social esta

destinado a aquellas personas que adquirieren
una Unica vivienda, crédito otorgado por el
sistema financiero con tasas de interés

reguladas del 5.5% hasta el 6.5%.
- J

- - [ \
bl OB O > Cuando algun miembro del hogar ha utilizado

3. éCrédito de
Vivienda de Interés
social?

recursos (ahorros, h in ion in nta de
ingresos, venta de sus ahorros, inversiones, ingresos por venta
otros activos para adquirir la vivienda que ocupa

otros activos, no ) ot ' ,
necesito crédito)? y no ha necesitado de credito financiero u otro
_tipo de crédito.

J

-

Cuando la vivienda fue heredada por una
persona que fallece a otra u otras personas

5. éHerencia)?

|\

e

6. ¢Otra forma?

(Especifique) Cualquier otra forma de adquirir u obtener una

vivienda.

IMPORTANTE:
Si el Informante responde mas de una opcion se le debe decir que

priorice.

|]:> Si la respuesta es 1, 2, 3, 4, 5, 6 continla con la pregunta 5.

Pregunta 4: é¢Cuanto paga mensualmente por concepto de alquiler de esta
vivienda?

Objetivo:

El objetivo de esta pregunta es conocer cual es el monto mensual que
los miembros del hogar tienen que pagar por el alquiler de la vivienda
en la que habitan.

Si en el pago de alquiler, estuviera incluido el pago de servicios (luz, agua, etc.)
pide al informante que desglose estos pagos para poder registrar el pago exclusivo

del alquiler.
Registrar el monto en bolivianos en numeros enteros (sin centavos) y sin
":> separador de miles (punto o coma), si el declarante informd el pago del
alquiler en moneda extranjera hacer la respectiva conversién y pasar a la
pregunta 6.
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Pregunta 5: Si tuviera que pagar alquiler, éCuanto deberia pagar
mensualmente por concepto de alquiler de la vivienda?

Se quiere conocer el ingreso indirecto que supone al hogar el hecho de no tener que
hacer una erogacion mensual por concepto de vivienda. El Informante debera
estimar cuanto pagaria de alquiler por el lugar donde habita, insiste educadamente
en una respuesta lo mas cercana a la realidad. El monto se registra en bolivianos y
sin centavos.

Registrar el monto en bolivianos en nimeros enteros (sin centavos) y sin

":> separador de miles (punto o coma), si el declarante informd el pago del
alquiler en moneda extranjera hacer la respectiva conversién y continda con
la siguiente pregunta.

Pregunta 6: éCual es el material de construccion mas utilizado en las
paredes de esta vivienda?

Mediante esta pregunta se investiga el material mas utilizado en la construccion de
las paredes de las viviendas como un elemento que permita, en parte, determinar la
calidad de la construccion. Para tal efecto, toma en cuenta los siguientes elementos:

Ve

::> Cuando en la construccion de las paredes de la

1. LADRILLO/BLOQUES

DE CEMENTO/HORMIGON vivienda se utilizaron materiales como ladrillo,

blogues de cemento u hormigéon armado.
N N
Cuando el material predominante de las
paredes es de adobe o bloques de barro
mezclados con paja.

2. ADOBE/TAPIAL

.
7

AN

Se realiza con una estructura de cafa o corteza
de madera que es rellenada con barro.

3. TABIQUE/QUINCHE

(&
~

/L

4. PIEDRA Cuando las paredes de la vivienda estan
construidas predominantemente con piedras.
7 , N
Se incluyen en esta categoria tablas, tablones,
venestas y madera prensada. En caso de que la
5. MADERA madera esté utilizada sdlo para revestimiento

~~ ~F ~ ~~

de la pared no se la toma en cuenta, debiendo
mas bien registrarse el material del cual
efectivamente esta construida la pared.
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4 )

6. CANA/PALMA/ TRONCO

Estén con o sin recubrimiento. El uso de este
material en la construccion de paredes es
frecuente en zonas calidas del pais. Ejemplo:
cafahueca, chuchio, etc.

. /
( 1\

7. OTRO (Especifique)

Aquellos no incluidos en las categorias
anteriores, tales como cartén, latas, materiales
de desecho u otros, en cuyo caso debera

especificarse sobre la linea punteada.
(. J

Pregunta 7: {Las paredes interiores de esta vivienda tienen revoque?

Se desea determinar si

las paredes de la vivienda tienen algiun tipo de

revestimiento, ya sea por razones estéticas o como una aproximacion al cuidado
que tienen los hogares para prevenir el riesgo de enfermedades como la malaria y/o

chagas.

Toma en cuenta que cuando la mayor parte de las paredes estan revocadas,
":> se considera que la respuesta es Si, de lo contrario el cédigo que

corresponde a la respuesta es No.

Considera el revestimiento con barro, barro con paja, estuco o cemento.

Registra el cédigo de la opcidn elegida en el recuadro correspondiente

Pregunta 8: éCudl es el material mas utilizado en los techos de esta

vivienda?

Indaga cual es el material que predomina en los techos de la vivienda; este es otro
elemento que permite determinar la calidad de la construccién, considera el

siguiente detalle:

OPCION DE RESPUESTA

DEFINICION

1. CALAMINA O

Se refiere a las chapas metalicas o lisas (calaminas de

HORMIGON ARMADO

PLANCHA plancha).
2. TEJA (CEMENTO/ Cubierta formada de I|dminas planas u onduladas,
ARCILLA/ elaboradas con cemento, arcilla, fibrocemento u otro
FIBROCEMENTO) material.
3. LOSA DE Cuando la cubierta de la construccion esté hecha de

cemento y fierro generalmente en forma de plancha
horizontal, inclinada o de terraza, e integra la estructura
de la construccién (Ejemplo; el techo de un departamento
dentro de un edificio).
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OPCION DE RESPUESTA

DEFINICION

4. PAJA/ CANA/
PALMA/ BARRO

Techo construido con este tipo de materiales no
elaborados. Normalmente se da en las areas rurales.
(Chuchio, jatata). El Chuchio es material parecido al
bambu que se utiliza en el oriente.

5. OTRO (Especifique)

Techo construido de tablas, tablones, materiales de
desperdicio u otros. En este caso no debes olvidar
especificar la respuesta sobre la linea punteada.

Pregunta 9: éCual es el material mas utilizado en los pisos de esta

vivienda?

Con esta pregunta, se desea conocer el material predominante en los pisos de la
vivienda y es el elemento final para determinar la calidad de la construccion. Toma
en cuenta las siguientes aclaraciones que te ayudaran a clasificar los pisos de las
habitaciones que ocupa el hogar.

1. TIERRA

2. TABLON DE
MADERA

3. MACHIHEMBRE/
PARQUET

4. ALFOMBRA/
TAPIZON

5. CEMENTO.

6. MOSAICOS/
BALDOSAS/
CERAMICA

7. LADRILLO.

8. OTRO.
(Especifique)

AR 2 VAR VIR VAR VU Ve

e B\
Cuando el piso de la vivienda no esta recubierto por

ningln material.
\ J
’ N

Cuando el piso esta recubierto de madera que no tuvo

ningun tratamiento.
\ Y

Cuando el piso esta recubierto de madera que ha sido
tratada de alguna manera como el parquet o el
machihembre. Normalmente se encuentra pegado o

clavado al piso.
N b y,

( )

Cuando el piso esta recubierto de alfombra o tapizon.

(. J

4 N
Cuando el piso estd recubierto de una mezcla de

cemento y arena.
S

J
( N
Corresponde a pequefos blogues prefabricados que se

colocan en el piso.
-
>

VAN

Cuando esta recubierto por bloques de ladrillo.

\§ J
Cuando el piso esta recubierto por piedra, cafa, etc.,
en este caso no olvides especificar sobre la linea
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IMPORTANTE:

En paredes techos y pisos preguntas 6, 8 y 9, las alternativas de
respuesta estdn CON MAYUSCULAS, no las leas al entrevistado,
escucha su respuesta, y asignale el cddigo correspondiente.
Cuando el informante te indique que las paredes, techos o pisos
estan hechos de dos o mas materiales distintos, pregunta por el
predominante y anota la opcidén correspondiente, en caso de que
se encuentren en la misma proporcidon registra el primero que
aparece en las opciones de respuesta

Si el material en paredes, techos o pisos no estan contenidas en
alguna de las opciones sondea con el informante y registra el
material que sea similar por ejemplo: techo de chuchio, jatata,
hojas de motacu se debe registrar la opcion, PAJA/ CANA/
PALMA/ BARRO.

Pregunta 10: ¢Principalmente el agua para beber
proviene de...?

Objetivo:

El objetivo de esta pregunta es
determinar cual es la principal fuente
de agua que los miembros del hogar
utilizan para beber, vale decir, su
abastecimiento.

Considera las siguientes aclaraciones que te ayudaran a clasificar las alternativas de
la pregunta:

Cuando el servicio de agua se encuentra disponible
por medio de cafierias hasta la edificacién, que se
encuentra dentro de la vivienda y se dispone de
instalacién de agua de caneria (hasta el bafio o
cocina) y proviene de una empresa o0 cooperativa,
publica o privada, encargada de su tratamiento,
almacenamiento y distribucion.

Incluimos en esta opcién cuando las viviendas
cuentan con la infraestructura al interior de la
vivienda para el abastecimiento del agua, pero por
alguna situacién al momento de la entrevista no

\disponen del servicio. /
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2. Caiieria de
red fuera de la
vivienda, pero
dentro del lote
o terreno?

3. Pileta
publica?

4. Cosecha de
Agua de Lluvia?

5. Pozo
perforado o
entubado, con
bomba?

6. Pozo
excavado
cubierto, con
bomba?

7. Pozo
excavado
cubierto, sin
bomba?

8. Pozo
excavado no
cubierto?

-

Cuando el servicio de agua se encuentra disponible
por medio de caferias hasta dentro de los limites del
lote o terreno donde se encuentra la vivienda vy
proviene de una empresa o cooperativa, publica o
privada, encargada de su tratamiento,

- /

Cuando el servicio de agua se encuentra disponible
por medio de caferias fuera de la vivienda y proviene
de una empresa o cooperativa, publica o privada,
encargada de su tratamiento, almacenamiento vy
distribucién. La pileta publica puede ser utilizada por

\ /
\

/Es una tecnologia alternativa que permite captar y
almacenar agua de lluvia desde el techo de la
vivienda. Se emplea en lugares donde no se cuenta
con fuentes de abastecimiento garantizado, en
calidad o cantidad aprovechandose exclusivamente la
precipitacion pluvial. /

-

Es un pozo profundo perforado y entubado, protegido
por un sello de hormigdon horizontal y vertical que
impide la infiltracion de contaminacién externa; el
agua se extrae mediante una bomba que puede
Kfuncionar con enerdgia mecanica humana o animalj

Es wun pozo de agua protegido excavado
manualmente, que esta cubierto de tal modo que no
puedan caer en su interior excremento de aves ni
animales y para la extraccién del agua se utiliza una
kbomba manual o eléctrica. )

Es un pozo de agua protegido, que esta cubierto de tal
modo que no puedan caer en su interior excremento
de aves ni animales. El agua se obtiene de manera

manual, con baldes o cubetas.
\ ’ J

Es un pozo de agua que carece de una caja o algun
tipo de proteccidon, estd expuesto a la contaminacion,
por ejemplo por caida de excrementos, entrada de
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9. Manantial o
vertiente
protegida?

10.
Rio/Acequia
/Vertiente no

11. Agua
embotellada?

~F ~~ @~

12. Carro
repartidor
(Aguatero)?

13. Otro?
(Especifique)

>

Protegida por wuna caja, construida de ladrillo,
mamposteria u hormigéon de modo que el agua fluya
directamente desde la caja hacia el cafio sin exponerse
a la contaminacién externa.

\

/Cuando el hogar se abastece de agua de los rios,
vertiente no protegida, acequia o de agua no quieta,
independientemente de cdmo sea acumulada vy
distribuida en la vivienda, es decir puede ser obtenida
por acarreo (baldes, bidones, etc.) o por medio de un
Cistema de tuberia informal. /

N

p
Cuando el hogar se abastece de agua embotellada

envasada en botellas individuales.
\

\§

Cuando se abastece de agua a través de un vehiculo
distribuidor, conocido como carro repartidor, aguatero
o cisterna, independientemente de donde sea
acumulada esta agua y de como sea distribuida en la
Vivienda.

%

Si el abastecimiento de agua se realiza por otras fuentes
como lago, laguna, curiche (de agua superficial
estancada).

Toma en cuenta que en algunos lugares del pais las personas consumen agua que Si
bien llega a sus domicilios mediante cafierias de red, no es agua potable, sino que
es captada de rios o vertientes y sin ser previamente tratada, es distribuida a las
viviendas. A estas NO debes considerar las opciones 1,2 y 3.

IMPORTANTE:

Registra el codigo de una sola de las opciones, en el recuadro de
la pregunta. En caso que el que informante responda mas de una
opcion, indaga cual es la que utiliza principalmente para beber

Si las opciones respondidas son de la 1 a la 3, continla con la siguiente

":> pregunta.
Si el Informante respondié cualquiera de las opciones de la 4 ala 12, pasa a

la pregunta 12.
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Pregunta 11: Generalmente écuantas horas al dia dispone del servicio de
agua? ¢Cuantos dias a la semana?

Objetivo:

Esta pregunta sirve para conocer la
continuidad del servicio de agua en los
hogares.

IMPORTANTE:

Esta pregunta aplica solamente en las viviendas que reportaron
tener agua por caferia dentro de la vivienda, o en su terreno o
por pileta publica.

Registra las horas que el Informante indique, si fueran horas
enteras por ejemplo 24, el registro sera 24:00, en caso de que se
incluyan medias horas registrar asi 4:30, los minutos divididos en
15, 30, 45, y menor de 60 minutos.

Registra ademas el numero de dias que dispone de este servicio,
estos valores deben estar comprendidos entre 1 a 7 dias, si se
tiene medios dias, ejemplo, un dia y medio, registra 1:5

Pregunta 12: éCuanto gastan normalmente en agua para uso del hogar al
mes?

Indaga el monto mensual que paga el hogar por el servicio de agua. Si el hogar
comparte el pago de factura de agua con otro hogar de la misma vivienda, el monto
declarado debera ser por el gasto real que paga por el servicio de agua para su
hogar.

Si el pago por el servicio de agua esta incluido en el pago por el alquiler de la
vivienda, se debe solicitar al informante estimar solo el pago por el servicio de
agua.

Registrar el monto en bolivianos en nimeros enteros (sin centavos) y sin
separador de miles (punto o coma), y continua con la siguiente pregunta.

Pregunta 13: éMe podria mostrar el lugar déonde los miembros de su hogar
se lavan mas frecuentemente las manos?

El objetivo de la pregunta es indagar sobre los habitos saludables que se tiene en el
hogar. Registra el cédigo “1” si se observé el lugar donde los miembros del hogar se
lavan frecuentemente las manos, de lo contrario marca el cédigo 2 (cuando no se
tuvo acceso al lugar).
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En ambos casos pasa a la siguiente pregunta.

Pregunta 14: ¢El hogar cuenta con...

Se indaga si el hogar cuenta con agua limpia, jabdon (en barra, liquido, polvo), toalla
limpia.

Si el informante respondid la opcidon 1 en la pregunta 13 al menos debe contar con
agua limpia.

Pregunta 15: ¢Qué tipo de bafo, servicio sanitario o letrina utilizan
normalmente los miembros de su hogar?

Con esta pregunta se quiere determinar el tipo de
instalacion de saneamiento que utilizan en el hogar, lo
que da un indicio sobre la disponibilidad en la vivienda de
instalacién sanitaria para el desalojo de desechos humanos,
por lo que identificar su existencia o carencia asi como el
tipo de instalacion, revela las distintas condiciones
sanitarias de las viviendas. Se indaga sobre el uso real de
la instalacion.

Considera las siguientes aclaraciones que te ayudaran a clasificar las alternativas de
la pregunta:

OPCION DE RESPUESTA DEFINICION

1. Baio o letrina con descarga de agua? | Bafio con descarga de agua es un
accesorio sanitario (inodoro con tanque)
gue requiere agua para la evacuacién de
las excretas (orina y heces fecales) y
lleva un sello hidraulico (Sifén debajo de
Camara de la tasa que evita el pasaje de malos
pract sty olores y moscas), caracteristico del area
urbana.

Letrina con descarga de agua es un
accesorio  sanitario  (inodoro) que
requiere agua para la evacuacion de las
excretas (orina y heces fecales) y lleva
un sello hidraulico (Sifén debajo de la
tasa que evita el pasaje de malos olores
y moscas). La descarga de agua puede
ser manual cuando no tiene tanque,
vertiendo el agua manualmente con
algun recipiente, caracteristico del area
rural.

Inodoro
Turco Sello Hidraulico

S ST

Filtracion
Vhe
Filtracion
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OPCION DE RESPUESTA

DEFINICION

2. Letrina de pozo ciego con piso?

Es una letrina que usa un hoyo en el
suelo para recolectarlas excretas vy
cubierta con una plataforma (losa de
hormigdén o piso de madera), para el
funcionamiento no se usa agua, lleva
una taza tipo cuclillas o asiento que se
encuentra firmemente sujeta en la
plataforma. Puede o no estar equipada
con un asiento.

3. Pozo abierto
(pozo ciego sin piso?

Utiliza un hoyo en el suelo para
recolectar las excretas y no cuenta con
una losa para acuclillarse, una
plataforma o un asiento. Un pozo abierto
es un hoyo rudimentario en el suelo
donde se vierten las excretas.

4. Baiio ecologico (seco o de
compostaje)?

\ /— | Taza separadora

para la orina

Manguera Heces fecales
s s = 7

Cémara

Pozo de
absorcion

Es un bafo que lleva wuna taza
| separadora de orina y heces fecales.
Para su funcionamiento no se usa agua,
en su lugar se utiliza material secante
(aserrin, ceniza, cal, paja o pasto seco).
Con un tratamiento adecuado de las
excretas se puede obtener abono
organico.

5. Ninguno (arbusto/campo)?

No tiene bano, incluye la defecacién en
los arbustos, terrenos, =zanjas; Ilas
excretas depositadas en el suelo vy
cubiertas por una capa de tierra; las
excretas envueltas y tiradas a la basura,
etc.

Registra el cddigo de la respuesta en el recuadro correspondiente y pasa a la

siguiente pregunta.

":> Si la respuesta corresponde a las alternativas 1, registra el cédigo y
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continla con la pregunta 16.

Si la respuesta corresponde a alguna alternativa comprendida entre la 2, 3
y 4, registra el cédigo y pasa a la pregunta 17.

Si la respuesta corresponde a la alternativa 5, registra este cddigo y pasa a
la pregunta 19.

Pregunta 16: ¢El bano, servicio sanitario o letrina tiene desagiie...?

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer las condiciones sanitaria en la vivienda la
existencia de un sistema de tuberias para desalojar los desechos humanos y aguas
utilizadas en la vivienda.

Esta pregunta se realiza Unicamente a los hogares que en la Pregunta 15

hubieran identificado el tipo de baifho, como “baio o letrina con descarga de
ua” (Categoria 1). Considera las siguientes aclaraciones que te ayudaran a

clasificar las alternativas de la pregunta:

1. A la red de (Son sistemas de tuberia para recolectar las excretas\
alcantarillado? humanas (heces y orina) y aguas servidas y alejarlas
del entorno del hogar.
\ %
4 I
2. A una camara Es un tanque de sedimentacion hermético que
séptica? ::> normalmente se encuentra bajo la tierra, lejos de la
o J
e A
3. A un pozo de Es un sistema que arrastra las excretas a un hoyo en
absorcion? el suelo o pozo de percolacion, protegido, cubierto.
- J
. - é
4. A la superficie Cuando las excretas y aguas servidas se descargan a
(Calle/ la calle, un patio o terreno, una cloaca abierta, una
Quebrada/rio)? zanja, rios, quebrada u otro lugar.
(
5. No sabe II:lr> Cuando el entrevistado desconoce a ddonde tiene
L desagle el servicio sanitario con descarga de agua.

Registra el cédigo de la respuesta en el recuadro correspondiente y pasa a la
siguiente pregunta.

IMPORTANTE:

En caso de que en un area dispersa existan varios hogares que
contesten que el desaglie se realiza a través del alcantarillado,
entonces el supervisor debera corroborar la informacién a través
de las autoridades (Alcalde, Oficial Mayor Técnico, etc.).
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Pregunta 17: ¢El bano, sanitario o letrina es:

1. Usado sélo por su ] ]
hogar? [ Se refiere a uso exclusivo del hogar. ]

Se considera que el servicio higiénico es compartido
2. Compartido con con otros hogares, cuando cotidianamente
otros hogares? (diariamente) el servicio higiénico es utilizado por
personas miembros de otros hogares.

Si la respuesta es 1 registra el cddigo en el recuadro correspondiente y pasa
a la pregunta 19.
Si la respuesta es 2 registra el cédigo y continda con la pregunta 18.

Pregunta 18: ¢Cuantos hogares comparten el bafo o servicio sanitario?

Registra la respuesta del Informante, cuidando que ésta se refiera a la cantidad de
hogares con los que comparte el bafio, no asi al nUmero de personas.

Pregunta 19: ¢Usa energia eléctrica para alumbrar esta vivienda?

Esta pregunta ayuda a identificar las viviendas que cuentan o no con servicio de
energia eléctrica.

|]:> Si la respuesta es 2 pasa a la pregunta 21.

IMPORTANTE:

Toma en cuenta que si la persona declara usar, servicio publico,
motor propio, energia solar, edlica, etc., debes registrar el codigo
correspondiente a la respuesta Si ya que se considera que ese
hogar cuenta con energia para alumbrar su vivienda.

Pregunta 20: ¢{Cuanto gastan normalmente por el servicio de energia
eléctrica al mes?

Indaga el monto mensual que paga el hogar por el servicio de energia eléctrica. El
monto corresponde al total declarado en las facturas del servicio (aun cuando ese
total incluye también el servicio de recojo de basura). Pide al Informante que el
monto declarado, sea mas bien un promedio de este gasto mensual.

Si el pago por el servicio de energia eléctrica esta incluido en el pago por el alquiler
de la vivienda, se debe solicitar al informante estimar solo el pago por el servicio de
luz.
Registrar el monto en bolivianos en nimeros enteros (sin centavos) y sin
separador de miles (punto o coma), y continua con la siguiente pregunta.
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Pregunta 21: é{Habitualmente qué hace con la basura que genera el hogar?

Objetivo:

Esta pregunta es importante porque recaba informacion sobre la
forma en que los miembros del hogar desechan los residuos sélidos
de sus viviendas, lo cual es de interés para identificar la existencia
de servicios de recolecciéon y otras modalidades que pueden
constituir riesgos en la salud y danos ambientales.

Considera las siguientes aclaraciones que te ayudaran a clasificar las alternativas de
la pregunta:

1. LA TIRA AL RIO Cuando el informante utiliza los rios para la
eliminacion de la basura.

Vs

J\

En poblaciones donde no existen servicios de
2. LA QUEMA ;:> recoleccion de basura, la poblacion acostumbra la
guema de residuos basurales.
3. LA TIRA EN UN El informante menciona que la basura la bota a
TERRENO BALDIO los terrenos baldios o a la calle.

O A LA CALLE

4. LA ENTIERRA Normalmente estos casos se dan en el area rural.

( )

El informante indica que lo deja en los
contenedores o basureros que estan instalados en

5. LA DEPOSITA EN
EL BASURERO

PUBLICO O diferentes puntos de la calle.
CONTENEDOR. L g
6. UTILIZA EL 0 )

El informante menciona que entrega la basura a
los carros basureros.

SERVICIO PUBLICO
DE RECOLECCION
(Carro Basurero)

. J

( )

Cualquier otra opcidén que no se haya mencionado

anteriormente, como por ejemplo: el reciclado
segun clasificacion de residuos.

&

7. OTRO
(Especifique)

Vv S =~
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IMPORTANTE:

Ten en cuenta que las alternativas de respuesta estan CON
MAYUSCULAS, no las leas al entrevistado, escucha su
respuesta, y asignale el codigo correspondiente. Registra el
codigo de la opcidon correspondiente en el recuadro de la
pregunta.

Pregunta 22: Durante los Gltimos doce meses, éusted o alguno de los
miembros de su hogar gasté dinero en:

Con esta pregunta se quiere detectar necesidades reconocidas de los ocupantes de
la vivienda para reparar elementos e instalaciones de la construccion deteriorados.
Esta pregunta indaga si el hogar realizé algun gasto en reparaciones fisicas de la
vivienda durante los altimos doce meses, sin contar los gastos efectuados para la
refaccidn fisica de otra vivienda que el hogar no habite actualmente, asi sea de su
propiedad.

Para registrar el codigo de la respuesta, ten presente los siguientes conceptos:

1. Reparacion de Es el arreglo o mejora de la vivienda en la
techo, paredes, pisos? cual se utilizan materiales de construccion.
(incluye pintado)

2. Reparacion de
servicio sanitario,
tuberias, pozos?

Es el arreglo o mejora de la vivienda en la cual
se utilizan materiales de plomeria.

( N
3. Reparaciones Es el arreglo o mejora de la vivienda en la
eléctricas ' de cual se utilizan materiales eléctricos, incluye
seguridad de la por ejemplo la reparacion o sustitucién de

vivienda?

cables, luminarias, instalacién de alarmas,
N /
( N\

Es algun otro arreglo o mejora no incluido en
las anteriores opciones. No olvides especificar
de qué se trata.

(. J/

4. Otro? Especifique

v~

Registrar el monto en bolivianos en numeros enteros (sin centavos) y sin
|]:> separador de miles (punto o coma), y continua con la siguiente
opcién/pregunta.

Esta es una pregunta de respuesta multiple, esto quiere decir, que puedes registrar
el codigo 1. Si en una o varias opciones, registra el cddigo correspondiente en el
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recuadro respectivo. Ten el debido cuidado de que el Informante incluya tanto los
materiales, la mano de obra o |la obra vendida.

IMPORTANTE:

Si la vivienda no dispone de agua por cafieria, desaglie y
electricidad en las opciones de respuesta 2 y 3 registra el cédigo
2.

Pregunta 23: Durante los Gltimos doce meses, éusted o alguno de los
miembros de su hogar gasto dinero en:

La pregunta es investigar cualquier gasto que el hogar hubiere realizado en nuevas
construcciones o ampliaciones de su vivienda en el ultimo ano.
Para registrar el codigo de la respuesta, ten presente los siguientes conceptos:

Vs

1. Construcciony/o
ampliacion de
cuartos?

Se tomara en cuenta construcciones o
ampliaciones en la vivienda que habita el
hogar.

> <
Se refiere a construcciones realizadas en el
perimetro del lote para evitar el ingreso de
personas, animales u objetos ajenos a la
\vivienda.

2. Construccion de
cercas o muros?

/
\

>
Se refiere al colocado de algun tipo de
revestimiento en el piso, como ser
machihembre, parquet, alfombra o tapizo.

3. Colocacion de
machihembre,
parquet, alffombra o

= v N

- r ?
tapnizon? L )
( N\
- . Se refiere al colocado de cortinas en cualquiera
4. Colocacion de e o
. de las habitaciones de la vivienda.
cortinas?
. J
( N
Cualquier repuesta relacionada con
5. Otro? Especifique. construcciones, instalaciones o colocaciones
que no se mencionen en las anteriores
opciones.
- J

IMPORTANTE:

No cuenta los gastos efectuados para construcciones o
ampliaciones de otra vivienda que no sea la que habitan
actualmente, asi sea de propiedad de hogar.

Registrar el monto en bolivianos en numeros enteros (sin centavos) y sin
separador de miles (punto o coma), y continua con la siguiente
opcién/pregunta.
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Pregunta 24: éTiene un cuarto solo para cocinar?

Esta pregunta permite identificar la carencia de un espacio destinado a la
preparacion de alimentos pues sefiala de manera directa un déficit de espacio ya

que los ocupantes

de esa vivienda cocinan en cuartos que también utilizan para

dormir espacios exteriores o no cocinan.

Registra el cddigo
siguiente pregunta.

de la respuesta en el recuadro correspondiente y pasa a la

IMPORTANTE:

Toma en cuenta que la vivienda SI TIENE un cuarto solo para
cocinar, cuando tiene un espacio delimitado por paredes, techos,
que es independiente y destinado exclusivamente para la
preparacién de alimentos y limpieza de los utensilios de cocina, al
interior posee cocina, fogdn, aparato para preparar alimentos o
calentar.

Toma en cuenta que la vivienda NO TIENE un cuarto para cocinar,
cuando los alimentos se preparan en espacios que solamente tiene
techo y no cuentan con paredes o que cocinan en cuarto que lo
usan para dormir o es improvisado.

Para la encuesta se considerarda también a las LLAMADAS
"COCINETAS" que aunque no cumplen totalmente con Ia
definicion (espacio delimitado por paredes), cuentan con una
"Barra" que las separaba de los demas cuartos, la barra puede ser
de ladrillo, cemento, madera, metal, etcétera, e incluso una barra
que formara parte de la cocina integral, siempre y cuando
estuviera fija al piso, esto generalmente se da en el tipo de
vivienda departamento Garzonier, si es el caso debes anotar en
observaciones de la pregunta.

Pregunta 25: Principalmente équé tipo de combustible o energia utiliza
para cocinar/preparar sus alimentos?

Objetivo:

El objetivo es conocer el tipo de combustible que utiliza el
hogar para cocinar y/o preparar sus alimentos, permite la
asociacion con los niveles de pobreza, ademds, aporta
elementos para determinar las causas de enfermedades en el
sistema respiratorio por el uso de algunos tipos de combustible.
Para registrar la respuesta ten presente los siguientes
conceptos, sin embargo no los leas al Informante.
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[ Lefa rajada, troncos, tola, yareta.

.

Excremento seco de llama, oveja, cabra, vaca,
etc. (en el Altiplano taquia).

N\
s N\

2. GUANO/ BOSTA O
TAQUIA

3. GAS LICUADO Combustible empleado para cocinar, distribuido

7 N

(garrafa). en garrafas, gas licuado de petrdleo.
4. GAS NATURAL Abastecimiento de gas natural mediante conexion
POR RED (caiieria). por cafieria, cuyo consumo se registra en un

medidor.

J

5. OTRO
(Especifique)

Aqguellos no incluidos en las categorias
anteriores, no olvides especificar en la linea

eléctrica, etc.).

.

J

7. NO COCINA Cuando las personas que componen el hogar no

preparan sus alimentos.

6. ELECTRICIDAD ::> [ Energia empleada para cocinar (hornilla, cocina

J

Si la respuesta estad entre las alternativas 1 a 5, continla con la pregunta
26.
Si la respuesta es 6 0 7, pasa a la pregunta 27.

IMPORTANTE:

Cuando los miembros del hogar comen fuera de lunes a viernes,
pero si cocinan los fines de semana (sabados y domingos),
registra el tipo de combustible que utilizan para esos dias.

Pregunta 26: éCuanto gastan normalmente en el combustible que utiliza
para cocinar al mes?

Se quiere conocer cuanto es el gasto que le significa al hogar contar con
combustible para cocinar o preparar sus alimentos.

Registrar el monto en bolivianos en nimeros enteros (sin centavos) y sin

":> separador de miles (punto o coma), y en el caso que el hogar no gastase
nada anotar 00 en el recuadro correspondiente antes de continuar con la
siguiente pregunta.
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Pregunta 27: ¢Cuantos cuartos o habitaciones de esta vivienda, ocupa su
hogar, sin contar cuartos de bafo, cocina, lavanderia, garaje, depdsito o
negocio?

El nimero de cuartos en la vivienda brinda una aproximacidon a la dimension de
espacios disponibles para la realizacion de las actividades y funciones propias del
ambito doméstico privado como el descanso, la convivencia entre otras.

Cuarto o habitacion

Es todo espacio fisico con techo vy
paredes, con el suficiente tamafo como
para instalar una cama o catre para
adulto y que es destinado para alojar a
las personas, por Ej.: dormitorio,
comedor, etc.

Registra el nimero de cuartos o habitaciones en el recuadro de la pregunta.
Recuerda no incluir la cocina, el bano, el lavadero, vestibulos, pasillos, ni
depdsitos o negocio.

IMPORTANTE:

Si un espacio estd delimitado por algin mueble o cortina, con la
finalidad de establecer una division para delimitar diferentes usos, no
se contabilizara como dos cuartos sino como uno solo,
independientemente del criterio del Informante. Tampoco se debe
tomar en cuenta las habitaciones para fines econdmicos, es decir,
para negocios, servicios, etc.

Pregunta 28: De estos cuartos o habitaciones, <écuantos usan
exclusivamente para dormir?

El nimero de cuartos en la vivienda brinda una aproximacion a la dimensién de
espacios disponibles exclusivamente para dormir y que no tienen otras funciones

Las 3 preguntas (24, 27 y 28) permiten obtener informacion que posibilitan

establecer el grado de hacinamiento de los hogares.
2 5 a'. VA 7 v / . D
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Pregunta 29: ¢El hogar dispone de linea telefénica fija?
Se quiere conocer si el hogar dispone de una linea telefénica fija para el uso de los
miembros del hogar.

Linea telefonica fija

Se refiere a una linea telefénica que conecta el
equipo terminal del cliente (por ejemplo, el aparato
de teléfono o de fax) a la red telefénica publica
conmutada RTPC y que posee un puerto de acceso
especial a los equipos de la central telefdnica.

Si la respuesta es la opcion 1.Si, pasa a la siguiente pregunta.
Si la respuesta es la opcion 2.No, pasa a la pregunta 31

IMPORTANTE:

Este servicio debe ser de uso personal o familiar y no de un
negocio. Si mas de un hogar en la vivienda, hacen uso de una sola
linea telefénica, pero comparten el pago del servicio, sera
considerado como 1. Si, en cambio si el hogar del Informante no
paga nada (servicio de favor), se registrara 2. No.

Los teléfonos del hogar fuera de servicio momentaneamente, por
motivos de reparacion, o falta de pago, anétalos en la opciéon 1. Si.

Pregunta 30: ¢Cuanto gastan normalmente por servicio telefonico fijo al
mes?

A partir de esta pregunta se quiere conocer cuanto es el gasto que le significa al
hogar contar con servicio de telefonia fija mensualmente.

Si el hogar posee mas de una linea telefénica fija, registra el monto de los gastos de
todos los teléfonos de uso del hogar. Este gasto hace referencia solo a llamadas
locales, no incluye llamadas de larga distancia.

Registrar el monto en bolivianos en nimeros enteros (sin centavos) y sin
separador de miles (punto o coma), y continua con la siguiente pregunta.

Pregunta 31: ¢Tiene el hogar acceso al servicio de Internet en su vivienda?
El principal objetivo es conocer el acceso a internet en el hogar, entendiendo que el
internet esta generalmente disponible para todos los miembros del hogar en

cualquier instante, con independencia de si realmente se utiliza o no.

Las alternativas de respuesta son 1. Si y 2. No, cualquiera que sea la
respuesta, registrala y continla con la siguiente seccion.
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IMPORTANTE:

Se puede tener acceso a Internet en la vivienda, a través de una red fija o
de una red movil; se considera el acceso, tanto por contratos con las
empresas que ofrecen estos servicios, como la conexion directa via
telefonica dentro del hogar y la conexiéon a través de dispositivos méviles,
como podria ser un celular con acceso a Internet o un Modem.

Debes Tomar en cuenta que la conexidon de internet debe estar
funcionando en el momento en que se realiza la encuesta.

PARTE B: ACCESO A LA ALIMENTACION EN LOS HOGARES

) IMPORTANTE:

- Debes indagar équién es la persona responsable de las compras
del hogar? y registrar su cédigo de identificacion en la casilla
correspondiente. Esta persona es quien generalmente conoce del
acceso de alimentos en el hogar y con ella/él continuamos la
entrevista.

Objetivo de la seccion:
Medir la experiencia de inseguridad alimentaria en el hogar.

ESCALA LATINOAMERICANA Y CARIBENA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

Considera las dimensiones de la inseguridad alimentaria relacionadas con: la
incertidumbre para adquirir los alimentos, la cantidad y calidad. Pasando por
situaciones de menor gravedad (preocupacion) hasta situaciones mas severas
(no haber comido todo un dia), midiendo la inseguridad alimentaria en el hogar y
no la de un miembro en particular.

Observaciones
e La Escala estd compuesta por 15 preguntas, las 8 primeras se refieren a
situaciones que pueden haber experimentado personas adultas, es decir los
mayores de 18 afos. Las preguntas 10 a la 16 se refieren a situaciones que
pueden haber experimentado las nifias, nifios o jévenes menores de 18 afios

del hogar.

e La respuesta de cada pregunta es dicotémica: SI o NO. Todas las preguntas
deben ser respondidas. Cada uno de las cuales se pregunta bajo la premisa de
que la situacion se presenté por falta de dinero u otros recursos en dos
periodos de referencia “en los Ultimos tres meses” a la entrevista o “en los
ultimos doce meses” a la entrevista.
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e No se debe registrar cada pregunta de manera independiente, la valoracién de
la inseguridad alimentaria en el hogar se hara considerando las 8 primeras
preguntas en el caso de hogares integrados solo por adultos o las 15
preguntas en el caso de los hogares conformados por niflos, jovenes y

adultos.

Indicaciones

Las preguntas deben ser respondidas preferiblemente por una
persona adulta y que conozca la alimentacion del hogar.

Antes de empezar a realizar las preguntas sobre la Escala, el
encuestador debe explicar al entrevistado de que trata la escala:

"Ahora le voy hacer preguntas que se refieren a situaciones que
se presentaron en su hogar.

En los ultimos tres meses, por falta de dinero u otros recursos,
alguna vez éUsted se preocupd de que los alimentos se acabaran
en su hogar? "

(Se registra y luego)

Esta situacion se presentd en los uUltimos 12 meses?”

Cada pregunta se refiere a todos los miembros del hogar y no a
una persona en particular. Una vez que lea cada una de las
preguntas usted me debe responder SI o NO para ambos
periodos.

Debes leer de manera clara, despacio y en un tono que el
entrevistado pueda escuchar cada una de las preguntas de la
Escala. En caso que el encuestado no entienda la pregunta,
expliquesela. Si la respuesta es positiva registre el cédigo 1 y si
es negativa registre el cédigo 2.

Todas las preguntas de la Escala tienen que tener respuesta.
Para ambos periodos de referencia. Verifique esto antes de
abandonar la vivienda.

Pregunta 1: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez iUsted se
preocupo de que los alimentos se acabaran en su hogar?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cdédigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los ultimos 12

meses?"”
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e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la
":> respuesta es No.

e Pasa a la Pregunta 2
Pregunta 2: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez ¢En su hogar
se quedaron sin alimentos?

Se inicia con “En los dltimos 3 meses,” y se lee la pregunta,

":> e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presentd” en los ultimos 12
meses?”

respuesta es No.

: e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
e Pasa ala Pregunta 3

Pregunta 3: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez ¢éEn su hogar
usted o algun adulto dejaron de tener una alimentacion nutritiva y
saludable?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los ultimos 12
meses?”

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cdédigo 2 cuando la
|]:> respuesta es No.
e Pasa ala Pregunta 4

Pregunta 4: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éUsted o algin
adulto de su hogar tuvo una alimentaciéon con poca variedad de alimentos?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presentd” en los ultimos 12
meses?”
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respuesta es No.

: e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la
e Pasa ala Pregunta 5

Pregunta 5: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éUsted o algin
adulto de su hogar dejo de desayunar, almorzar o cenar?

Se inicia con “En los dltimos 3 meses,” y se lee la pregunta,

":> e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presentd” en los ultimos 12

meses?”

respuesta es No.

: e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
e Pasa ala Pregunta 6

Pregunta 6: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez é¢Usted o algin
adulto de su hogar comié menos de lo que esta acostumbrado a comer?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los Ultimos 12
meses?”

: e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la

respuesta es No.
e Pasa a la Pregunta 7

Pregunta 7: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éUsted o algin
adulto de su hogar sintié hambre pero no comio6?
Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cdédigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presentd” en los ultimos 12
meses?”
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e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la

ﬂ:> respuesta es No.

e Pasa ala Pregunta 8

Pregunta 8: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éUsted o algin
adulto de su hogar comio solo una sola vez al dia o dejo de comer todo el
dia?

Se inicia con “En los dltimos 3 meses,” y se lee la pregunta,

":> e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presentd” en los ultimos 12
meses?”

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la

ﬂ:> respuesta es No.

e Pasa ala Pregunta 9
Pregunta 9: éEn su hogar viven personas menores de 18 aios?

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.
e Sila respuesta es No pase a la Seccién 2. Parte A. y continle la
entrevista con el informante del hogar.
e Sila respuesta es Si pase a la Pregunta 10.

IMPORTANTE:

La respuesta de la presencia o no de menores de 18 afios en el
hogar sera verificado con la identificacion de los miembros del
hogar, donde se tiene el listado de todos los miembros del hogar
incluyendo su edad.

REFERIDO A LOS NINOS Y JOVENES MENORES DE 18 ANOS

Pregunta 10: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éalgiin menor
de 18 afios de su hogar dejo de tener una alimentacion saludable y
nutritiva?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cdédigo 2 cuando la
respuesta es No.
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Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los ultimos 12
meses?”

e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
":> respuesta es No.

e Pasa ala Pregunta 11
Pregunta 11: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éalgiin menor
de 18 aifios de su hogar tuvo una alimentaciéon con poca variedad de
alimentos?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los Ultimos 12
meses?”’

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
|]:> respuesta es No.

e Pasa ala Pregunta 12
Pregunta 12: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éalgin menor
de 18 anos de su hogar dejé de desayunar, almorzar o cenar?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los ultimos 12
meses?”

e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la
|]:> respuesta es No.
e Pasa ala Pregunta 13

Pregunta 13: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éalgiin menor
de 18 afios de su hogar comié menos de lo que esta acostumbrado a
comer?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.
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Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los ultimos 12
meses?”

e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
ﬂ:> respuesta es No.

e Pasa a la Pregunta 14
Pregunta 14: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez étuvieron que
disminuir la cantidad servida de alimentos en las comidas a algin menor de
18 anos de su hogar?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los Ultimos 12
meses?”’

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
|]:> respuesta es No.

e Pasa a la Pregunta 15
Pregunta 15: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éalgin menor
de 18 anos de su hogar sinti6 hambre pero no comié?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cdédigo 2 cuando la
respuesta es No.

Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los ultimos 12
meses?”

e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la
|]:> respuesta es No.
e Pasa ala Pregunta 16

Pregunta 16: Por falta de dinero u otros recursos, alguna vez éalgiin menor
de 18 aios de su hogar comioé solo una vez al dia o dejéo de comer todo el
dia?

Se inicia con “En los Gltimos 3 meses,"” y se lee la pregunta,

":> e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
respuesta es No.
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Seguidamente se completa “Esta situacion se presenté” en los ultimos 12
meses?”

e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
|]:> respuesta es No.

e Pasa ala Pregunta 2

Posteriormente continle la entrevista con el informante del hogar el llenado de la
SECCION 2.
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SECCION 2
CARACTERISTICAS GENERALES DEL HOGAR Y SUS MIEMBROS

PARTE A: CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Objetivos de la Seccion

Identificar las caracteristicas de los miembros del
hogar y determinar la estructura de la poblacién
por sexo, edad y estado civil o conyugal.

CODIGO DE IDENTIFICACION

Es la primera columna que aparece a la izquierda de la pestafia y de la mayor parte
de las hojas del cuestionario.
L | |

> CODIGO DE IDENTIFICACION

Se trata de la numeracidn pre-escrita que se asigna a cada miembro del hogar, la
cual se establece para cada fila y se constituye en el nUmero que representa a cada
miembro del hogar, el cual debera respetarse a lo largo de toda la entrevista del
Cuestionario del Hogar.

CONCEPTO DEFINICION

Miembros del Hogar | Se consideran miembros del hogar a aquellas personas
que residiendo en la vivienda particular, comparten vy
dependen habitualmente del presupuesto de gastos
comunes del hogar (ya sea que colaboren o no en el
mismo).

OBSERVACIONES

Se consideran miembros del hogar a:

e Personas que tienen al hogar como lugar habitual de
residencia y en él comparten y dependen del
presupuesto de gastos comunes del hogar (ya sea
gue colaboren o no en el mismo).

e Personas que regularmente viven en el hogar, pero
estan ausentes temporalmente en el momento de la
entrevista, porque estan de vacaciones, visitando
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amigos o parientes, viajando por motivos de trabajo,
estan en el hospital, etc., por un periodo no mayor
de tres meses.

No se consideran miembros del hogar a:

Personas que estan presentes temporalmente en el
hogar y tienen su residencia habitual en otro lugar.
Por ejemplo, personas que siguen carrera militar y
viven habitualmente en centros de estudio
especializados (cuarteles, colegios internados,
academias, liceos militares); personas que estan
prestando su servicio militar y habitualmente residen
en unidades militares y no asi a los premilitares,
personas que aportan econdmicamente al hogar pero
que viven habitualmente en otro lugar por razones de
trabajo o estudio.

Personas extranjeras que estan en el pais en mision
oficial de trabajo (Embajadores/as, cénsules), como
también personas extranjeras en general, que
permaneceran corto tiempo en la vivienda.

Hijos/as de los miembros del hogar ausentes por mas
de tres meses, por estudio o trabajo, que pueden o
no tener dependencia econdmica.

Pensionistas, es decir, las personas que residen
habitualmente en la vivienda particular pagando una
remuneracién por el alojamiento y la comida.

Indicaciones

Toma en cuenta la codificacién para identificar a los miembros del hogar
listados en la pregunta 1, y posteriormente para registrar los codigos de
identificacion de los mismos y establecer los nlcleos de parentesco, en la

pregunta 6.

Antes de iniciar las preguntas, es importante que también consideres los
siguientes aspectos:
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e Pregunta si todas las personas que

ocupan la
residen habitualmente en ella vy
ademads comparten sus gastos al
los de alimentacion,
siendo que aporten o no en el

menos

mismo.

e Si existe mas de un hogar, deberas
identificarlo,
aplicar un Cuestionario a cada uno.

vivienda seleccionada

para posteriormente

e Identifica al jefe o jefa del hogar y
los miembros restantes.

e Aclara a las personas que entrevistes, que los nombres y apellidos no son
transcritos en la base de datos, lo cual garantiza la confidencialidad de la
informacidn. Estos datos se utilizaran sélo para el trabajo de supervisién del
operativo y control de encuesta.

Pregunta 1: ¢Cual es el nombre y apellido de cada una de las personas que
viven habitualmente en este hogar (empezando por el/la Jefe/a del

Hogar)?

Permite identificar el nombre del jefe o la jefa del hogar y del resto de las personas
que viven habitualmente en el hogar.

CONCEPTO

DEFINICION

Jefe (a) del hogar

Se considera como jefe/a del hogar a la persona
reconocida como tal por todos los miembros del hogar, de
12 afios o mas de edad (sin importar sexo o estado civil de
la persona).

Residente habitual

Toda persona que habitualmente vive en la vivienda o que
estuvo ausente por un periodo menor a los 3 meses o0 que,
si la permanencia es menor a 3 meses, esta dispuesta a
fijar su residencia habitual en esa vivienda.

Se deben registrar a los temporalmente ausentes, ninos,
nifas, recién nacidos, ancianos, alojados (siempre vy
cuando residan habitualmente en la vivienda, o pretendan
quedarse en ella) y empleadas/os del hogar cama adentro
y sus parientes.
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Indicaciones

V
\-

El orden que debe seguir la anotacidon de cada miembro del hogar es el siguiente:

e En la primera fila anota el nombre vy
apellidos del jefe o jefa de hogar.

e Después el del conyuge.

e Hijos/as solteros (comenzando por el
mayor)

e Hijos/as casados, su cdényuge y sus
hijos/as.

e Padres, suegros, otros parientes, otros
no parientes, hasta concluir con las
empleadas/os del hogar vy sus
parientes.

e En las casillas correspondientes a 1.1 anota el nimero total de residentes
del hogar que fueron listados, escribe el nUmero, sin omitir ningin miembro
del hogar. Este nimero debe coincidir con el nimero de personas identificadas
en cada fila de la pestafia del cuestionario.

Pregunta 2: ¢Es hombre o mujer?

Permite conocer la composicion de los residentes habituales del hogar por sexo.

CONCEPTO DEFINICION

Sexo Condicidon bioldgica que distingue a las personas en hombres y
mujeres.

Indicaciones

~

B

e Registra el codigo correspondiente.

e Si alguna persona tiene un nombre que puede ser utilizado para ambos sexos,
como Denis, Gael, Michel, Alexis u otros, y tienes duda de si es hombre o
mujer, no trates de adivinarlo, es mejor que preguntes "éDenis es hombre o
mujer?"

e Controla que el nombre de la persona coincida con el sexo que declara, si no
fuera asi, debe existir una aclaracion sobre el caso en la parte de
observaciones.
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Pregunta 3: ¢Cuantos aifios cumplidos tiene?

Conocer la edad de las personas en afios cumplidos hasta el momento de la

entrevista

Indicaciones

V

e Registra la respuesta de los afnos cumplidos de cada persona y no la edad

por cumplir.

e Sila persona tiene menos de 1 afio anota “00"” y si
tiene 98 afios o0 mas anota "98".

e Verifica que las edades de los/as hijos guarden
relacion logica con la edad de los padres. Considera
que la diferencia de edad entre los/as hijos mayores
y los/as jefes del hogar debe ser como minimo de
13 afos, de lo contrario debe existir una aclaracion

en la parte inferior de la hoja.

Pregunta 4: éCual es la fecha de su nacimiento?

Permite conocer la fecha de nacimiento de cada uno de los miembros del hogar, y

poder corroborar y actualizar la edad.

Indicaciones

~
\l

e A fin de confirmar y tener seguridad de la edad de la persona, pregunta la
fecha de nacimiento, iniciando por el dia, luego el mes y finalmente el afio, en
este Ultimo caso se debe registrar los cuatro digitos que corresponden al afio.

e Ejemplo 1: Gabriela declara tener 24 afios cumplidos y nacié el 18 de marzo
de 1990, Entonces anota, asi:

Dia

Mes

Ano

18

03

1990

e Ejemplo 2 (Tablet): Maria Lopez Cortez declara tener 40 afos cumplidos y

nacio el 12 de septiembre de 1977

e Si la persona informante no recuerda o no sabe el dato, anota NS/NR como

ultima alternativa en la casilla correspondiente.
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Pregunta 5: éQué relacion o parentesco tiene (...) con el jefe o jefa del
hogar?

Permite conocer las relaciones de parentesco o vinculos familiares que unen a cada
uno de los miembros del hogar con el jefe o jefa del hogar. Se consideran las
siguientes opciones:

JEFE O JEFA DEL HOGAR

ESPOSA/O O CONVIVIENTE

HIJO/A O ENTENADO/A

YERNO O NUERA

HERMANO/A O CUNADO/A

PADRES

SUEGROS

NIETO/NIETA

. OTRO PARIENTE

10. OTRO QUE NO ES PARIENTE

11. EMPLEADA/O DEL HOGAR CAMA ADENTRO

12. PARIENTE DE LA EMPLEADA/O DEL HOGAR

WoOoNOUIRAWNE

Indicaciones

.

Para facilitar la obtencién de respuestas correctas al formular la pregunta, incluye
en el espacio entre paréntesis el nombre de la persona a quien correspondera la
respuesta reportada.

5. ¢Qué relacidn o parentesco
tiene (...) con el jefe o jefa del
hogar?

e Ejemplo1l:

JEFE O JEFA DEL HOGAR

ESPOSA/O O CONVIVIENTE

HIJO/A O ENTENADO/A

YERNO O NUERA _

HERMANO/A O CUNADO/A

PADRES

SUEGROS

NIETO/NIETA

. OTRO PARIENTE

10. OTRO QUE NO ES PARIENTE

11. EMPLEADA/O DEL HOGAR
CAMA ADENTRO

12. PARIENTE DE LA

EMPLEADA/O DEL HOGAR

¢Qué relacidon de parentesco tiene Cristina con
el jefe o jefa del hogar?

CONOUARWNK

Asumiendo que nos responden “es la hija”, la
respuesta se registrara asi:

S k=2 lc()DIGo DE IDENTIFICACION

(=}
W

WIN [N

RECUERDA:
Pregunta por la relacién de parentesco de todas las personas listadas como
miembros del hogar respecto al jefe o jefa del hogar. Recuerda que las
opciones de respuesta estan con letras mayusculas y por lo tanto no se
leen.
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IMPORTANTE:
Se considera Hijos entenados a los hijastros, que son hijos del jefe de
hogar o del cényuge.

Pregunta 6: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A.

Permite identificar al esposo/a, padre o madre de cada uno de los miembros del
hogar, y poder corroborar la relaciéon de parentesco.

Indague quién es el esposo/a, o compafnero/a, padre/padrastro o
madre/madrastra de cada uno de los miembros del hogar.

hN Registre el codigo de identificacion de estas personas en la casilla
correspondiente, si no se aplica, anote 00 en la celda respectiva.

Anote el cddigo de identificacion de estas personas en la casilla correspondiente.

e Unicamente anota los cddigos de los miembros del hogar que tengan relacion
de parentesco de esposo/esposa, padre/padrastro y madre/madrastra, de
cada uno de los miembros del hogar.

e Recuerda que cada persona encuestada, tiene asignado desde la pestana del
cuestionario, un cdédigo de identificacion o numero de fila que deberd ser
considerado en cada pregunta.

e Sino se aplica, anota 00 en la celda respectiva.
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EJEMPLO: En la vivienda de la familia Tang ¢ 1ecn o parentesce
. . (...) con el jefe o jefa del hogar?
Rivas Suarez habitan 5 personas cuyos e ol e
H 2 A PADRE/PADRASTRO O
e acones ¥ cOdigos de | | 51y commen, | mmemionieres ot cion
identificacion son: ‘&’ 2 ;‘E;,’jggm;i’}”:o/’* HOGAR. ANOTE EL CODIGO DE
8 5. HERMANO/A O CUNADO/A IDENTIFICACION DE ESTAS
. A . ﬁ g: gﬁgg&gs PERSONAS EN LA CASILLA
e El Sr. Calixto Rivas es el jefe de E | & eonies CORRESPONDIENTE.
hogar (01). I | 10 GMOQUENOLE PAENTE | SINO SE APLICA ANOTE 00 EN
=1 CAMA ADENTRO LA CELDA RESPECTIVA
e La Sra. Luz Suarez es la esposa del w12 PO R L hooar
Sr. Calixto vive en Espafa y no tiene S
fecha de retorno, por lo que no es §
residente habitual. o
e La Sra. Ingrid Rivas es la unica hija oo | svomger | somoaer
( O 2 ) compafiera/o padrastro madrastra
e El Sr. Pedro Romero es esposo de la| [l 5 s
Sra. Ingrid (03), o1 1 00 00 00
e Luis Romero Rivas es hijo del Dr. 02 3 03 01 00
Pedro y la Sra. Ingrid (04). 03 4 02 00 00
. '(Ij'almgencwl\_/en eIQ. el hogar la SLlllegra 04 8 00 03 02
el Sr. Calixto Rivas, que se llama | |
r g 05 | 7 [oo [oo Joo |
Marlene Blanco (05).

IMPORTANTE:

A partir de esta pregunta se realizara la Encuesta individualmente
a cada miembro del hogar, habilitado por la edad, cuidando de
mantener el orden de la fila de acuerdo al cédigo de identificacion.

Pregunta 7: éQué idiomas habla, incluidos los de las naciones y pueblos
indigenas originario campesinos?

Esta pregunta identifica los idiomas que utilizan para comunicarse cada uno de los
miembros del hogar.

Indicaciones

e Se refiere a los idiomas que la persona utiliza para comunicarse. Si la persona
habla mas de un idioma, se deberd registrar literalmente, en las casillas
correspondientes (el cuestionario tiene espacio para tres registros),
comenzando por el que habla mas frecuentemente.

e A modo de referencia, en el reverso de la pagina correspondiente en el
cuestionario, se incluye la lista de idiomas oficiales de Bolivia, lo cual no
implica que sean los Unicos que se puedan registrar, ya que el Informante
podria mencionar algun otro.
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Lista referencial de los Idiomas oficiales de Bolivia (CPE Articulo
5 paragrafo )

Araona, Aymara, Baure, Bésiro, Canichana, Castellano, Cavinefio,
Cayubaba, Chacobo, Chiman, Ese Ejja, Guarani, Guarasu'we,
Guarayu, Itonama, Leco, Machajuyai-Kallawaya, Machineri, Maropa,
Mojefio-Ignaciano, Mojefio-Trinitario, Moré, Mosetén, Movima,
Pacawara, Puquina, Quechua, Siriond, Tacana, Tapiete, Toromona,
Uru-Chipaya, Weenhayek, Yaminawa, Yuki, Yuracaré, Zamuco.

Otros idiomas

Ademas de estos idiomas oficiales, el Informante puede hablar otros,
ya sea idiomas indigena originarios, o extranjeros (Ej.: inglés,
portugués aleman, etc.), registrelos también, segun la frecuencia de
uso del Informante

e Esta pregunta, a pesar de ser abierta, incluye 2 opciones de respuesta
codificada:

A. NO HABLA AUN, se aplica a los casos de bebés o nifios muy pequefios, y
B. NO PUEDE HABLAR, corresponde a los casos de discapacidad del habla,
por ejemplo la sordomudez.

|]|:> Si la respuesta es A o B, registra el cddigo en la celda 1°, cruza con una
linea oblicua las celdas 2° y 3° y pasa a la pregunta 9.

Pregunta 8: ¢Cual es el idioma o lengua en el que aprendié a hablar en su
ninez?

Permite indagar sobre el idioma o lengua en el cual cada persona integrante del
hogar, aprendié a hablar.

Indicaciones
e Al igual que la pregunta anterior, ésta es una pregunta abierta

~ que requiere que registres literalmente la respuesta del
Informante, escribiendo con letra clara y de imprenta.

e Recuerda que no necesariamente, tiene que coincidir con el
idioma o lengua que la persona habla actualmente.

Pregunta 9: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A:

Identificar a las personas segun el corte de edad de 12 anos para aplicar o no la
pregunta de estado civil.

Si el entrevistado es:
|]|:> 1. Menor de 12 afios, pasa a la Pagina 5, Seccién 3, pregunta 1.
2. De 12 afios 0 mas, continla con la pregunta 10.
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Pregunta 10: éCuadl es su estado civil o conyugal actual?

Determinar el estado civil o conyugal de cada uno de los miembros del hogar. Se
consideran las siguientes opciones:

. SOLTERO/A

CASADO/A

CONVIVIENTE O CONCUBINO/A
. SEPARADO/A

. DIVORCIADO/A

VIUDO/A

OUAWNK

RECUERDA:
Como las opciones de respuesta estan con letras mayusculas, no se leen.
Acepta la respuesta de la persona, sin tratar de ahondar en la legalidad de la
union o de la separacion.

SECCION 3
MIGRACION (PARA TODOS LOS MIEMBROS DEL HOGAR)
PARTE A: MIGRACION

OBJETIVO:

Investigar de manera retrospectiva sobre
los desplazamientos de la poblacidon 5
anos antes.

Pregunta 1: ¢Donde vivia hace 5 aios (2013)?

La pregunta indaga por el lugar donde vivia la persona entrevistada hace 5 afios (en
el afo 2013).

| e Sila respuesta es “"Aqui”, que hace referencia a la misma ciudad o
municipio en el que se esta realizando la encuesta, escribe el cédigo 1

y continla con la pregunta 4
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e Sila respuesta es “En otro lugar del pais”, escribe el cédigo 2, el
cédigo de departamento, el nombre de la provincia y del municipio o
ciudad y continta con la pregunta 2.

e Sila respuesta es “En el exterior”, registra el cddigo 3, el nombre del
pais y continlda con la pregunta 2.

e Sila persona es menor de 5 ainos anota el cddigo 4 correspondiente a
la opcién “Adn no habia nacido” y pasa a la pregunta 4 (Es decir,
para todos los nifios que hayan nacido desde el 01 de enero de 2014
deberia anotarse la opcion 4).

Pregunta 2: éCual fue la razon por la que dejo ese lugar?

Recuerda que no debes leer las opciones de respuesta, espera la informacion que
te proporcione la persona entrevistada y anota el cédigo correspondiente.

Si por ejemplo se trata de una persona menor de 12 afios cuyos padres cambiaron
de lugar de residencia por trabajo, educacion y salud, anota la opcion 5. RAZON
FAMILIAR. Si la respuesta corresponde a la opcién a la opcién 6. OTRA RAZON
anota el codigo y especifica la razén.

Pregunta 3: éDesde qué afno y mes vive aqui?

La pregunta indaga el tiempo en que vive aqui en afios y meses.

Pregunta 4: Como boliviana o boliviano éA qué naciéon o pueblo indigena
originario campesino o afro boliviano pertenece?

£Qué son pueblos originarios o indigenas?

Se denominan naciones o pueblos indigenas originarios campesinos a aquel
conjunto de personas que descienden de poblaciones asentadas con
anterioridad a la conquista y que se encuentran dentro de las actuales
fronteras del territorio boliviano.

Las leyes en el pais, mencionan a 36 naciones o pueblos indigenas originarios
campesinos:
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Lista referencial de pueblos indigena originario campesinos

Naciones v pueblos mayoritarios

Quechua; Aymara

Naciones y pueblos indigenas minoritarios (Ley 026 del Régimen Electoral,
Articulo 57 Parégrafo Il

Afroboliviano; Araona, Ayoreo, Baure, Canichana, Cavinefio, Cayubaba,
Chéacobo, Chipaya, Chiquitano, Esse Ejja, Guarani, Guarasu’'we, Guarayo,
Itonama, Joaquiniano, Kallawaya, Leco, Machineri, Maropa, Mojefio, Yuracaré —
Mojefio, Moré, Mosetén, Movima, Murato, Pacahuara, Sirion6, Tacana, Tapiete,
Tsimane, Weenhayek, Yaminawa, Yuki, Yuracaré.

No obstante este listado, para efectos de la encuesta, si el Informante declarase
pertenencia a otra nacién o pueblo indigena originario campesino que no figura en
el listado, se debe registrar la respuesta y si fuera necesario también una
observacidon complementaria; en cambio es distinto que la persona declare
respuestas como: “soy camba”, “soy chapaco”, “naci en Patacamaya”, “hablo
guarani”, etc., en estos casos, aclarale que la pregunta no se refiere al lugar de
nacimiento, al idioma que habla o a la identificacidon que tiene con alguna region del
pais; esta pregunta indaga sobre la pertenencia que la persona tiene con algun
pueblo originario o indigena, bajo un sentido de identidad.

e Si el Informante responde que Pertenece, registra el cédigo “1” vy
I]I:> seguidamente, preguntale a cudl?, recuerda que para escribir
correctamente el nombre, puedes guiarte con el listado anteriormente
mencionado, que también figura en el reverso de la hoja
correspondiente del cuestionario de encuesta.
e Si la persona declara no pertenecer a ninguna nacidn o pueblo indigena
originario campesino, registra el cédigo “2” y pasa a la siguiente
pregunta.

Finalmente la tercera opcion, se aplicara a quienes no son bolivianas o bolivianos.

4. Como boliviana o boliviano

Ejemplo: Rosa declara que pertenece al ¢A que nacién o pueblo
. . ’ indigena originario campesino
pueblo Chipaya. Entonces, registra asi: 0 afro boliviano pertenece?

1. Pertenece—®¢A cudl?

2. No pertenece

3. No soy boliviana o
boliviano

Cdd. NPIOC

4

1| CHIPAYA
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IMPORTANTE:

Esta pregunta se aplica a todos los miembros del hogar,
para los menores de 12 anos de edad, responde por ellos
la persona encargada de su cuidado.
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SECCION 4
SALUD (PARA TODOS LOS MIEMBROS DEL HOGAR)
PARTE A: SALUD GENERAL

Objetivo de la Seccion:
Establecer la prevalencia de Enfermedades Crénicas Endémicas;
disponibilidad de acceso a los servicios de salud; condicion de
acceso a los Seguros de salud; y la presencia de discapacidad en
la poblacion encuestada.

PREGUNTA 1: Tiene alguna enfermedad crénica que haya sido
diagnosticada como:

Objetivo:
Indagar sobre la prevalencia de enfermedades cronicas en la
poblacion total.

COMO SE DEFINE ENFERMEDAD CRONICA?

Se llama enfermedad crénica a aquellas enfermedades de larga duracion, cuyo
~ fin o curacién no puede preverse claramente o no ocurrira nunca. No hay un
. consenso acerca del plazo a partir del cual una enfermedad pasa a considerarse
crénica; pero por término medio, toda enfermedad que tenga una duracidn
mayor a seis meses puede considerarse como cronica.

1. Diabetes: Es una enfermedad de por vida en la cual hay altos niveles de
azucar en la sangre.

2. Cancer: Enfermedad en la cual el organismo produce células anormales
derivadas de los propios tejidos y que pueden comportarse de diferentes modos,
pero que en general tienden a llevar a la muerte.

3. Enfermedad Renal: También denominada, insuficiencia renal o fallo
renal, se produce cuando los riflones no son capaces de filtrar las toxinas y
otras sustancias de deshecho de la sangre adecuadamente.

4. Enfermedad del Corazoén: Es decir, del corazon y de los vasos sanguineos,
son: a) cardiopatia coronaria, b) enfermedades cerebrovasculares, c)
arteriopatias periféricas, d) cardiopatia reumatica e) cardiopatias congénitas, f)
trombosis venosas profundas y embolias pulmonares.
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5. Tuberculosis: Denominada también tisis es una infeccion bacteriana
contagiosa que compromete principalmente los pulmones, pero puede
propagarse a otros 6rganos. Los sintomas clasicos de la tuberculosis son una tos
cronica, con esputo sanguinolento, fiebre, sudores nocturnos y pérdida de peso.
6. Chagas: Es una enfermedad parasitaria tropical, generalmente cronica,
causada por el protozoo flagelado Trypanosoma cruzi. En general, la infeccion se
propaga a los seres humanos cuando un insecto infectado deposita heces en la
piel mientras que la persona esta durmiendo en la noche. La persona a menudo
se frota las picaduras, introduciendo accidentalmente las heces en la herida.

7. Reumatismo/Artritis/Artrosis/Osteoporosis: Enfermedades que afectan
al sistema musculo esquelético reflejadas en la inflamacion de las articulaciones
o desgaste del cartilago articular, que causan dolor e incapacidad pero que rara
vez son mortales.

8. Enfermedades del higado: Existen muchos tipos de enfermedades
hepaticas. Algunas de ellas son causadas por virus como la hepatitis A, la
hepatitis B y la hepatitis C y otras pueden ser a consecuencia de medicamentos
venenosos o toxicos o por ingerir demasiado alcohol.

9. Gastritis crdonica: Es una inflamacién crénica de la mucosa del estémago.
10. Hipertensioén Arterial: (HTA) es una enfermedad crénica caracterizada por
un incremento continuo de las cifras de la presion sanguinea por encima de los
limites sobre los cuales aumenta el riesgo cardiovascular.

11. Otra Enfermedad Crénica: Se incluyen, por ejemplo: Enfermedad de
Parkinson, Alzheimer, Arterioesclerosis y similares.

En la opcidon Otra enfermedad crénica se debe indagar solo sobre enfermedades
cronicas que hayan sido diagnosticadas por un profesional médico, no las que
piensa o cree tener la persona y especificar la misma.

| Si la persona declara tener mas de una enfermedad, registrar el cédigo o
la especificacidén correspondiente en orden de gravedad.

PREGUNTA 2: En los ultimos 12 meses, se ha enfermado (...) de:

Malaria?

Dengue?

Leishmaniasis?

Chikungunya?

Zika

Gripe A(H1N1) u otra influenza?
Otras(Especifique)

Ninguna

NGO RWNE

Objetivo:
Conocer la incidencia de enfermedades en zonas endémicas.
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éCOMO SE DEFINE ZONA ENDEMICA?

Zonas Endémicas: Persistencia en una regién de una enfermedad particular, bien
~ porque estd presente constantemente o bien porque reaparece en épocas
. determinadas.

1. Malaria: Enfermedad producida por parasitos del género Plasmodium. Los
vectores de esta enfermedad son diversas especies del mosquito del género
Anopheles, tan solo las hembras son las que se alimentan de sangre para poder
madurar los huevos; los machos no pican y no pueden transmitir enfermedades.
2. Dengue: Enfermedad viral aguda, producida por el virus del dengue,
transmitida por el mosquito Aedes aegypti o el mosquito Aedes albopictus que se
crian en el agua acumulada en recipientes y objetos en desuso.

3. Leishmaniasis: Enfermedad zoondtica causada por un protozoo del género
Leishmania y transmitido por la picadura de moscas del género Phlebotomus.

4. Chikungunya: Es un virus que causa fiebre alta, dolor de cabeza, dolores en
las articulaciones y dolor muscular, unos tres o siete dias después de ser picado
por un mosquito infectado Aedes.

5. Zika: La infeccion por el virus del Zika es causada por la picadura de
mosquitos infectados del género Aedes, y suele generar sarpullidos, fiebre leve,
conjuntivitis y dolores musculares.

6. Gripe A(H1N1) u otra influenza: A veces llamada "gripe porcina" es un
virus con sintomas similares a los de la gripe regular estacional. Estos sintomas
incluyen fiebre, tos, dolor de garganta, dolor de cuerpo, dolor de cabeza,
escalofrios y cansancio. Causada por una variante del Influenzavirus
A (subtipo HIN1).

7. Otras (Especifique): Se incluyen, por ejemplo: Fiebre amarilla, Hepatitis B,
Herpes, Rabia, Rubeola, Sarampion, Varicela.

8. Ninguna: Ninguna de las anteriores.

| Si declara la persona mas de una enfermedad, registrar el codigo en
orden de gravedad.

PREGUNTA 3: ¢En los Gltimos 12 meses , por problemas de salud , é¢acudié o
se atendio en:

A. Cajas de salud (CNS, COSSMIL, u otras)?

B. Establecimientos de salud publicos?

C. Establecimientos de salud privados?

D. Su domicilio, atendido por el Programa “Mi Salud”?

E. Su domicilio?

F. Médico tradicional?

G. La farmacia sin receta médica (automedicacién)?

— Objetivo:
iﬁ Conocer a que instancia recurren las personas para la atencion
de su salud en diferentes circunstancias.
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Se debe responder 1. SI o 2. NO a cada uno de los posibles servicios de salud a los
que puede acudir la persona.

Pregunta 4: éEsta (....) registrada/o o afiliada/o a alguno de los siguientes
seguros de salud?

Permite conocer sobre la cobertura de las distintas modalidades de seguros de salud
en el pais.

Prestaciones del Servicio de Salud Integral - Ley 475 (antes SUMI y SSPAM)
CNS (Caja Nacional de Salud/Caja de la Banca Privada/Banca
Estatal/COSSMIL/Seguro Universitario)

Seguros de Salud del Gobierno Auténomo Departamental o Municipal
Seguros privados

Otro (Especifique)

Ninguno

N =

aunhw

Toma en cuenta que la pregunta presenta dos espacios de respuesta.

Formula la pregunta leyendo las alternativas de respuesta hasta donde se cierra el
signo de interrogacién y registra los cddigos correspondientes hasta dos opciones
de respuesta.

Pregunta 5: ¢éEn los dltimos 12 meses, cuanto tuvo que pagar el hogar por
los cuidados de salud de (...) por concepto de:

Esta pregunta se la realiza con el objeto de conocer que monto pagd el hogar por
cuidados de salud, en los ultimos 12 meses.

A. Servicios médicos por consulta externa: Por todas las visitas hechas
a médicos, enfermeras, dentistas, etc. que no requirié pasar la noche en
un hospital, excluyendo costo de medicinas o costos pagados por el
seguro?

B. Aparatos: Aparatos o equipos ortopédicos, lentes, audifonos, placas
dentales, etc.?

C. Internaciéon hospitalaria: Todos los gastos por las noches que tuvo
que pasar en un hospital o clinica, incluyendo cirugia, medicamentos,
alimentacion, etc.?

D. Examenes o servicio de ambulancia: Examenes de laboratorio, como
rayos X o analisis de sangre, ambulancia, etc.?

E. Medicinas: Que comprdé con o sin receta (no incluye las medicinas
pagadas por el seguro, ni las medicinas pagadas como parte de pasar la
noche en un hospital o clinica)?

|]|:> Si no pago6 nada anote "00" y pase a la siguiente opcion.
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Pregunta 6: ¢(Tiene (...) alguna dificultad permanente, que le limite o

impida...

® Objetivo:
ﬁ Con ésta pregunta se indaga de manera basica la presencia

de discapacidad en la poblacion encuestada.

nmo owp

2

ver, aun con los anteojos o lentes puestos?

oir, aun cuando utiliza algun dispositivo auditivo?

hablar, comunicarse o conversar, aun cuando utilice algin lenguaje de sefias u
otro medio de comunicacion?

caminar o subir gradas, aun cuando utilice un dispositivo de apoyo?

recordar o concentrarse, aun estando con medicacion o tratamiento?
autocuidado personal como vestirse, banarse o comer, aun cuando utilice algun
dispositivo de apoyo?

razonar, aprender. adaptarse, comprender la realidad o tiene alteraciones o
transtornos mentales o psiquicos, aun estando con tratamiento o medicacion?

Se tiene 4 opciones de respuesta para cada una de las categorias definidas A, B, C,
D, E, F, G que pueda indicar el informante.

1.

2.

3.

4.

Ninguna dificultad

Sin dificultad alguna

Si, algo de dificultad

Presenta limitacién o dificultad que le permite aun desarrollar la mayoria
de sus actividades

Si, mucha dificultad

Considera un nivel que limita a la persona desarrollar sus actividades

No puede hacerlo

Nivel de dificultad severo que la persona alcanza (dificultad total)

Si el informante menciona que no tiene ninguna dificultad permanente,
todas las respuestas son 1, registrela y pase a la pregunta 10.

INDAGAR SI CORRESPONDE CATEGORIZAR COMO DIFICULTAD
PERMANENTE Y NO COMO PROCESO NORMAL DE DESARROLLO

Por ejemplo el caso de los niflos menores de 2 afos que no hablan, pero que no es
porque presentan alguna dificultad permanente, sino es por un proceso normal de
desarrollo. Prestar mucha atencién para identificar estos casos.

9%

DISCAPACIDAD
De acuerdo a la Ley NO© 223, discapacidad es el
resultado de la interaccién de la persona, con
deficiencias de funcion fisicas, psiquicas, intelectuales
y/ sensoriales a largo plazo o permanentes, con
diversas barreras fisicas, psicoldgicas, sociales,
culturales y comunicacionales.
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Pregunta 7. ¢El origen de esta condicion es de:

— Objetivo:
@ Permite indagar sobre el origen de la dificultad
. permanente/discapacidad de las personas, lo que permitira tomar

acciones preventivas o de rehabilitacidn frente a esta situacion.

. hacimiento?

. enfermedad?

. accidente de transito?

. otros accidentes? (Especifique)
. edad avanzada?

. violencia?

. otra causa? (Especifique)

NOUALWNR

Se tiene 7 opciones de respuesta por cada condicién, si responde 7. otra causa?
(Especifique), registre el cddigo y en especifique detalle otra causa no mencionada
anteriormente y pase a la siguiente situacion, de esta manera hasta llegar a la letra
G.

Se debe registrar por cada respuesta que haya sido anotada en la Pregunta 6 con
valores 2, 3 y 4, es decir la existencia de alguna dificultad permanente. Las
preguntas 6 y 7 estan relacionadas entre si y deben ser llenadas consistentemente
entre si.

Pregunta 8: é(....) fue calificado en el Registro Unico Nacional de Personas
con Discapacidad — SIPRUNPCD del Ministerio de Salud o fue registrado en
el Instituto Boliviano de la Ceguera (IBC)?

oo Objetivo:
@ Conocer si las personas acceden a la calificacion en SIPRUNPCD
: o IBC vy si cuentan con el carnet de discapacidad.

Si la persona ha sido calificada en el Registro Unico Nacional de Personas con
Discapacidad del Ministerio de Salud se presenta dos alternativas de respuesta, una
que ademas le proporcionaron el carnet de discapacidad y la otra opcién si, sin
carnet de discapacidad.

La normativa de la tenencia del Carnet de Discapacidad otorgado por el Ministerio
de Salud a todas las personas con discapacidad en algun grado, pretende favorecer
a personas con discapacidad grave y muy grave, quienes deben contar con su
Carnet para obtener algunos beneficios al margen de la renta solidaria o bono
mensual para personas con discapacidad y/o bono de indigencia por ceguera.
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Si la respuesta es Si, se registra el cddigo 1 en la columna si cuenta con carnet de
discapacidad y 2 si fue calificada pero no cuenta con carnet de discapacidad porque
no le corresponde. Y se registra el cédigo 3 en el caso de haberse registrado en el
Instituto Boliviano de la Ceguera.

Si la respuesta es No, se registra el cédigo 4 y pase a la pregunta 10.

8a. é(....) qué tipo y grado de discapacidad presenta?

T Objetivo:
@ Permite indagar sobre el tipo y grado de la dificultad
. permanente/discapacidad de las personas.

Se pretende indagar el tipo de la discapacidad que presentan las personas:
1. Fisica
2. Intelectual
3. Mdltiple
4. Sensorial (visual o auditiva)
5. Mental o psiquica

TIPO DE DISCAPACIDAD

Definiciones de la Ley N° 223 del 2 DE MARZO DE 2012

e Personas con Discapacidad Fisica - Motora, son las que presentan
deficiencias anatémicas y neuromusculo funcionales causantes de limitaciones
en el movimiento.

e Personas con Discapacidad Intelectual, son las personas caracterizadas por
deficiencias anatémicas y/o funcionales del sistema nervioso central, que
ocasionan limitaciones significativas tanto en el funcionamiento de la
inteligencia, el desarrollo psicolégico evolutivo como en la conducta
adaptativa.

o Discapacidad Miiltiple, estd generada por multiples deficiencias sean estas
de caracter fisico, visual, auditivo, intelectual o psiquica.

o Discapacidad Sensorial, incluye a personas con discapacidad visual con
deficiencias anatdmicas y/o funcionales, causantes de ceguera y baja visiéon y
personas con discapacidad auditiva, son las personas con perdida y/o
limitacion auditiva en menor o mayor grado, a través del sentido de la vision,
estructura su experiencia e integracién con el medio y se enfrenta
cotidianamente con barreras de comunicacion que impiden su acceso y
participacion en la sociedad en igualdad de condiciones.

o Personas con Discapacidad Mental o Psiquica, son personas que debido
a causas biologicas, psicodinamicas o ambientales son afectadas por
alteraciones de los procesos cognitivos, ldgicos, volitivos, afectivos o
psicosociales que se traducen en trastornos del razonamiento, de la
personalidad, del comportamiento, del juicio y comprension de la realidad,
que les dificultan adaptarse a ella y a sus particulares condiciones de vida,
ademas de impedirles el desarrollo armoénico de relaciones familiares,
laborales y sociales, sin tener conciencia de la enfermedad psiquica.
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Asimismo con esta pregunta se quiere indagar el grado de la discapacidad que
presentan las personas:

1. Leve

2. Moderado
3. Grave

4. Muy grave

GRADO DE DISCAPACIDAD
Definiciones de la Ley N° 223 del 2 DE MARZO DE 2012

Grado de Discapacidad Leve, calificacion que se refiere a personas con
sintomas, signos o secuelas existentes que justifican alguna dificultad para llevar
a cabo las actividades de la vida diaria, pero son compatibles con la practica de
las mismas.

Grado de Discapacidad Moderada, calificacion que se refiere a personas con
sintomas, signos o secuelas que causan una disminucién importante o
imposibilidad de la capacidad de la persona para realizar algunas de las
actividades de la vida diaria, siendo independiente en las actividades de
autocuidado.

Grado de Discapacidad Grave, calificacion que se refiere a personas con
sintomas, signos o secuelas que causan una disminuciéon importante o
imposibilidad de la capacidad de la persona para realizar la mayoria de las
actividades de la vida diaria, pudiendo estar afectada alguna de las actividades
de autocuidado, requiriendo asistencia de otra persona para algunas actividades.

Grado de Discapacidad muy Grave, calificacion que se refiere a personas con
sintomas, signos o secuelas que imposibilitan la realizacién de las actividades de
la vida diaria y requiere asistencia permanente de otra persona.

8b. é(....) recibe atenciodn integral en rehabilitacion?

Objetivo:

Conocer si las personas reciben atencion integral en rehabilitacién,
ya que los centros de rehabilitacién son una iniciativa del Ministerio
de Salud Gobiernos Departamentales y Municipales para dar
respuesta a las necesidades de rehabilitaciéon de la poblacién.

La rehabilitacion definida como el proceso que permite que una persona con
deficiencia alcance un nivel fisico, mental o social funcional &ptimo,
proporcionandole asi los medios para modificar su propia vida.

Se debe responder 1. Si o 2. No.
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Pregunta 9. éEn los ultimos 12 meses, recibiéo (...) el Bono de Indigencia
por ceguera o la Renta Solidaria y/o el Bono mensual para personas con
discapacidad?

— Objetivo:
@ Permite conocer la cobertura del Bono de Indigencia por ceguera
o la Renta Solidaria y/o el Bono Mensual para personas con
= discapacidad. Asimismo, esta transferencia del Estado hace parte
del agregado del ingreso del hogar.

IMPORTANTE:

En la Ley N© 977 del 29/09/2017 en el Art. 3 se menciona el pago de
un bono mensual de Bs250 para las personas con discapacidad grave
y muy grave, cuya vigencia se inicia el 2018.

Segun disposiciones establecidas en el Decreto Supremo NO°
1498/2013, la Renta Solidaria es una transferencia monetaria de Bs.
1.000 anuales, para todas las personas con discapacidad grave o
muy grave que cuenten con el Carnet de Discapacidad otorgado por
el Ministerio de Salud, cuya vigencia sera hasta diciembre de 2017

Las personas con discapacidad visual registradas en el Instituto
Boliviano de la Ceguera (IBC), perciben el bono de indigencia

Las y los beneficiarios del Bono mensual para las Personas con Discapacidad grave y
muy grave, deberan estar registrados en el Sistema de Informacion del Programa
de Registro Unico Nacional de Personas con Discapacidad - SIPRUNPCD del
Ministerio de Salud y contar con el carnet de discapacidad vigente, de acuerdo a
reglamento.

Las personas con discapacidad visual registradas en el Instituto Boliviano de la
Ceguera (IBC), quienes ya perciben un bono de indigencia, quedan excluidas del
pago del bono de Bs 250.

Se debe registrar 1. Si 0 2. No segun responda el informante.
Pregunta 10: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A. (No formules esta pregunta,

su objetivo es que puedas dirigir al informante a la seccién de preguntas que le
corresponda).
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SI LA PERSONA ENTREVISTADA ES:

. MENOR DE 6 ANOS, pase a la pagina 9, pregunta 22

. MUJER DE 6 A 12 ANOS, pase a la pagina 10, pregunta 28.

. MUJER ENTRE 13 Y 50 AI:\‘IOS, pase a la pagina 8 pregunta 11.

. MUJER DE 51 ANOS O MAS, pase a la pagina 10, pregunta 28.

. HOMBRE ENTRE 6 O MAS ANOS, pasar a la pagina 10, pregunta 28.

NHAhWNE

No olvides registrar el cédigo correspondiente y continuar con la entrevista segun
las instrucciones que aparecen en el recuadro.

SECCION 4 )
SALUD (SOLO PARA MUJERES ENTRE 13 Y 50 ANOS)
PARTE B: FECUNDIDAD

Objetivo de la Seccion

Establecer la condicidon de acceso a los servicios de salud de las
mujeres en edad reproductiva en situacién de embarazo o parto,
ademas de conocer la incidencia de registro al Bono Juana Azurduy
y el numero de controles por prenatal, parto y post parto en los
ultimos 12 meses como también la incidencia del registro al
Subsidio Universal Prenatal.

En esta seccion se recoge informacion sobre todos los embarazos y nacimientos que
una mujer ha tenido durante su edad reproductiva.

IMPORTANTE:
Las preguntas 11 a la 21 deben ser formuladas sélo a mujeres
entre 13 y 50 afos.

Pregunta 11: {Esta o estuvo alguna vez embarazada?

Esta pregunta se realiza para saber si la mujer esta actualmente embarazada o si
estuvo alguna vez embarazada, no importa si el embarazo termind en una pérdida,
aborto o nacido muerto.

Si la respuesta es Si, registra el cédigo correspondiente (sea 1 o 2) y el numero de
veces que la mujer ha estado embarazada, incluyendo el embarazo actual.

Con esta pregunta se filtra a las mujeres que estdn embarazadas o estuvieron
embarazadas alguna vez, de las que no lo estdn y no lo estuvieron en ningln
momento en su edad reproductiva, de manera que solo las dos primeras categorias,
responden las siguientes preguntas.
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Si la respuesta es No, registra el cédigo 3 en la casilla correspondiente y
pase a la pagina 10 pregunta 28

IMPORTANTE:

Verificar la correlacidn entre el nimero de veces de embarazos
declarados en la pregunta 11 y el nimero de hijos nacidos vivos.

Es decir, que la pregunta 11, en el niumero de veces de embarazos
declarados debe ser o igual o mayor al total de hijas e hijos nacidos
vivos (aunque después hayan muerto), excepto en casos de
embarazos multiples o gemelares.

Pregunta 12: éCuantas hijas e hijos nacidos vivos ha tenido? (aunque
después hayan muerto)

Identifica el numero total de hijos(as) nacidos(as) vivos(as) que han tenido las
mujeres de 13 y 50 anos de edad hasta el momento de la entrevista.

éQué es hija/o nacido vivo?

Es todo nino/a que al nacer manifiesta cualquier signo de vida como respirar,
llorar o moverse. Si luego de algunos minutos llegara a fallecer, debe
considerarse también como hijo/a nacido vivo.

Se pregunta el numero total de hijos e hijas nacidos vivos que ha tenido, ya sea que
estén vivos o que hayan muerto, que vivan con ella o en otro domicilio, lugar o pais.
Con esta pregunta se desea conocer el nimero total de hijos/as que ha tenido la
informante, sin importar si éstos viven o no actualmente.

|]:> Si no tuvo hijos, anote “00” y pase a la pregunta 19.

IMPORTANTE:

Tomar en cuenta los eventos que no deberan ser incluidos:
mortinatos (cuando la entrevistada dio a luz algun niflo muerto),
ninos adoptados o nifios de su esposo a los que la entrevistada no
dio a luz.

Pregunta 13: De ellos éCuantos estan vivos actualmente?

Se quiere indagar el numero de hijos, que actualmente estan vivos, siendo que
vivan en el hogar o en otro hogar.

Pregunta 14: ¢En qué mes y aiio nacidé su ultima hija o hijo nacido vivo?
(aunque después haya muerto)
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Para registrar la fecha de nacimiento, escriba el mes y el afio del dltimo hijo
nacido vivo, ya sea que él esté vivo o no. Si la entrevistada responde solo por el
afo y no recuerda el mes de nacimiento, indagar por un evento cercano a esa
fecha.

Por ejemplo, si ella dice que su hija o hijo nacid en 1997 y no recuerda el mes,
preguntele si ella dio a luz antes o después de su cumpleafios, cerca de Navidad,
Semana Santa o cualquier otra fiesta, con el fin de determinar el mes del
nacimiento.

Siempre debe registrar el afio aln si se trata de una aproximacion. Se requiere que
el afio de ocurrencia tenga los 4 digitos.

Si nacié a partir del ano 2013, continle con las siguientes preguntas; caso
contrario, pase a la pregunta 19.

Pregunta 15: ¢Quién atendid su ultimo parto?

Objetivo:
@ Conocer el personal que atendid el ultimo parto de la mujer
. entrevistada.

A continuacidn, te presentamos la descripcién de algunas alternativas de respuesta:

1. MEDICO: Profesional en salud

2. ENFERMERA/O AUXILIAR DE ENFERMERIA: Profesional, técnico en

enfermeria.

3. RESPONSABLE O PROMOTOR DE SALUD/AGENTE COMUNITARIO DE

SALUD
4. PARTERA O MATRONA: Es la persona que reside habitualmente en la region
y asiste los partos, pudiendo o no tener capacitacion.

5. MEDICO TRADICIONAL/CURANDERO/NATURISTA: Es el que ejerce el
cuidado de la salud, que responde en primer término a la cultura propia de la
comunidad humana a la que corresponde. También se los conoce como: yatiri,
kallawaya, jampiri, aysiri, layg’a, Qhaqojkuna, q’apachhagera, etc.

. UN FAMILIAR: Alguna persona con relacién de parentesco al informante.

. USTED MISMA: Ella misma sin la asistencia de alguna otra persona.

. OTRA PERSONA (Especifique): Cualquier persona que no pertenece a las
anteriores categorias, por ejemplo: vecino/a, etc.

Si la persona declara la opciéon 1 6 2, pasar por flujo a la pregunta 17.
Si la persona declara las opciones 3, 4, 5, 6,7 y 8 continuar con la
siguiente pregunta.

0N

Pregunta 16. ¢Por qué no se hizo atender por médico/enfermera?

ETvo Objetivo:
@ Conocer las razones por los cuales la mujer entrevistada no
. se hizo atender por personal de salud calificado.
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1. EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD ESTA MUY LEJOS O ES
INACCESIBLE

2. CUESTA MUCHO DINERO LLEGAR AL ESTABLECIMIENTO DE SALUD

3. DESCONFIANZA EN EL SERVICIO

4. SU PAREJA NO LE PERMITE

5. CONFIA MAS EN LA MATRONA/PARTERA O ALGUN FAMILIAR

6. SE PIERDE MUCHO TIEMPO ,

7. PORQUE SE LE ADELANTO EL PARTO Y NO ALZANZO

8. OTRO (ESPECIFIQUE)

Las categorias de respuesta estdn en mayusculas por lo que se espera la
respuesta espontanea de la informante.

Pregunta 17: éDonde fue atendido el parto de su ultimo/a hijo/a nacido
vivo?

El objetivo es conocer el lugar donde fue atendido el parto de su ultimo/a hijo/a

nacido/a vivo/a de la informante.
Las categorias de respuesta son las siguientes. Esperar la respuesta del informante.

/Establecimiento de salud que brinda servicios de\

. ESTABLECIMIENTO DE

SALUD DE LAS CAJAS
(CNS, PETROLERAS,
CNC,
SEG.UNIVERSITARIO,
ETC.)

. ESTABLECIMIENTO DE

SALUD PUBLICO
ATENDIDO SOLO POR
ENFERMERA
/AUXILIAR
ENFERMERIA

DE

. ESTABLECIMIENTO DE

SALUD PUBLICO,
ATENDIDO POR UNO O
MAS MEDICOS

. ESTABLECIMIENTO DE

SALUD PRIVADO,
ATENDIDO POR UNO O
MAS MEDICOS

N

atencién de salud y cuenta con capacidad de
intervencion quirdrgica. Como minimo presta

servicios permanentemente en cuatro
especialidades: Pediatria, Ginecologia,
Medicina Interna y Cirugia. Cuenta con

personal médico profesional y enfermeras
permanentes. Ej. Hospital Obrero, Caja del
kServicio de Caminos.

%

Establecimiento de salud publico, atendido solo por
una enfermera o auxiliar de enfermeria. Esto quiere
decir que el establecimiento carece de la atencidn
de uno o mas profesionales médicos. Ej. Algunas
postas sanitarias.

o

J

Establecimiento de salud publico, que cuenta con
la atencién de uno o mas profesionales médicos,
siendo indistinta la presencia de personal de
enfermeria, Ej. Hospital General.

J

Establecimiento de salud privado, que cuenta con
la atencién de uno o mas profesionales médicos,
siendo indistinta la presencia de personal de
enfermeria. Ej. Clinica Modelo, Rengel.

J
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5. DOMICILIO ATENDIDO
POR EL PROGRAMA "MI
SALUD"

El Programa Mi Salud brinda atencion médica a la

poblacidon casa por casa y de manera gratuita. La

atencion es exclusivamente por personal de salud.
. J

ATENDIDO POR domicilio de la mujer, ya sea por un vecino, por
OTROS. un familiar, la partera, el médico tradicional,
curandero, naturista. D

\_

Opcidon que no corresponde a las anteriores
alternativas de respuesta. Incluye otro lugar
como la casa de un pariente, del vecino, de la
partera, del médico
tradicional/curandero/naturista). Especifique

7. OTRO (Especifique)

4 I
6. DOMILICIO \’:> Corresponde a la atencién recibida en el

Para registrar adecuadamente la respuesta, toma en cuenta las definiciones de las
alternativas de respuesta que se presentd anteriormente.

En el caso de que la respuesta corresponda a la opcion 7. OTRO (Especifique),
registre el codigo y especifique el lugar que indique la persona informante en la
columna correspondiente.

Pregunta 18: éLa atencion de su ultimo parto estuvo cubierta por alguno de
los siguientes seguros?:

Formule la pregunta leyendo las alternativas de respuesta hasta donde se cierra el
signo de interrogacidén y registre el cddigo correspondiente.

1. Prestaciones del Servicio de Salud Integral? (Ex SUMI)

2. Seguro de Salud del Gobierno Autonomo Departamental o Municipal?
(son servicios de salud prestados por algunas gobernaciones o gobiernos
auténomos municipales).

Cajas de Salud? (Incluye Caja Nacional de Salud; Caja de la Banca Privada,
Banca estatal, de Caminos y Petrolera; COSSMIL; Seguro Universitario)
Seguro privado?

Otro (Especifique)

Ninguno?

w

2B

Toma en cuenta que el beneficio del Bono Juana Azurduy esta vigente desde mayo
de la gestion 2009, es importante considerar la consistencia del dato con la fecha de
nacimiento del ultimo hijo nacido vivo.

Por ejemplo: que el hijo menor declarado como hijo nacido vivo por la informante,
haciendo referencia a su ultimo parto, mencione tener 15 afios y este parto haya
sido cubierto por el SUMI.
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LEY 475
DE PRESTACIONES DE SERVICIOS DE SALUD INTEGRAL

A partir del 2 de mayo del 2014, se pone en vigencia la Ley 475 integral de
Prestacion de Servicios de Salud, que presta todos los servicios que cubria el
(SUMI y SSPAM) e incorpora ademas la atencion a personas con discapacidad y
una mejor atencidon integral a las personas adultas mayores, ademas de la
ampliacién de la cobertura de servicios médicos a las personas con capacidades
diferentes y la promocién de la salud sexual reproductiva.

Pregunta 19: ¢En su ultimo embarazo, se ha inscrito al Bono Juana Azurduy
(BJA)?

Permite aproximar la cobertura del Programa “Bono Juana Azurduy” a las mujeres
gestantes de 13 a 50 anos de edad.

D.S. 0066
BONO JUANA AZURDUY
Para la reduccion de las tasas de mortalidad materna infantil vy
desnutricidon infantil el Estado Plurinacional de Bolivia, desde mayo
del 2009 a través del D.S. 0066, viene otorgando el Bono Juana
Azurduy a mujeres gestantes y ninos/as menores de 2 anos
que no cuenten con el seguro social, otorgados de la siguiente

Mmanera.
MONTO TOTAL DEL BONO JUANA AZURDUY

DESTINATA CORRESPONSABILIDAD MONTOEN | TOTAL EN

ler. Control Prenatal 50,00

Mu 2do. Control Prenatal 50,00
Ge ;':Lit e 3er. Control Prenatal 50,00 320,00

dto. Control Prenatal 50,00

Parto Institucional + Control 120,00

Nifiota Menor |Controles bimensuales de Atencidn

de 2 afios Integral al Nifio (12 controles) 25X1%) 150000
TOTAL | 1.820.00

Por lo tanto, las mujeres gestantes que no cuenten con el seguro social, reciben
este bono que alcanza a Bs. 320.- otorgado por cuotas de (Bs.50 por cada control
prenatal maximo 4 controles) y Bs.120.- por el parto, tal como se grafica en el
cuadro superior.

Si la respuesta es “Si”, registre el cddigo “1” y pase a la pregunta 20.
Si la respuesta es "NO"”, registre el codigo “2” y pase a la pagina 10
pregunta 28.
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-~ | IMPORTANTE:
l -;?J Si bien el BJA es un programa para las mujeres gestantes y nifios/as
menores de 2 anos, en esta pregunta se busca recabar informacion del
pago del BJA a la mujer por un maximo de 4 controles prenatales, y
una sola vez por el parto y control post parto.

Pregunta 20: En los Gltimos 12 meses, écobro usted el Bono Juana Azurduy
por:

El objetivo de esta pregunta es indagar sobre el cobrd del Bono Juana Azurduy en
los Ultimos 12 meses, el cual sera contabilizado en el ingreso del hogar.

Se debe responder 1. Si o 2. No a cada una de las posibles respuestas A.
Controles prenatales realizados y B. El parto y primer control postparto. En
el caso de que la respuesta sea Si en la categoria A. no olvides registrar el nUmero
de controles que se realizé la mujer en etapa prenatal.

Pregunta 21: En su altimo embarazo, érecibiéo el Subsidio Universal
Prenatal del Estado?

Permite aproximar la cobertura del Subsidio Universal Prenatal otorgado por el
Estado a las mujeres madres gestantes que no cuentan con un seguro social de
corto plazo.

“A partir del 8 de octubre de 2015, todas las madres gestantes del pais que no tengan
seguro de corto plazo recibirdn durante los ultimos cuatro meses de embarazo el
Subsidio Prenatal Universal, que consiste en la entrega a la madre gestante beneficiaria
de cuatro (4) paquetes de productos en especies equivalentes cada uno a un monto de
Bs 300”.

l@;—" IMPORTANTE:
) El Subsidio Universal Prenatal se entrega a partir del 5° mes de

embarazo, verifique que no es lo mismo que el Subsidio Prenatal o de
Lactancia de la Seguridad Social proveniente de las Cajas.

":> Si la respuesta es Si, pregunte en los ultimos 12 meses, cuantos meses
recibié el Subsidio Universal Prenatal y registre en la casilla correspondiente.
Si la respuesta es No, registra el cddigo pase a la pagina 10, pregunta 28.
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SECCION 4 )
DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO (MENORES DE 6 ANOS)
PARTE C: CENTROS INFANTILES

Pregunta 22: Durante este aiio, ¢(...) asiste o asistio a algin centro infantil
que no sea pre kinder ni kinder?

Determinar si los ninos/as menores de 6 afos asisten a un Centro Infantil o de
Aprendizaje Temprano.

También nos referimos a las guarderias donde se realiza la estimulacién temprana.

":> Si el informante del menor responde Si pase a la siguiente pregunta.
Si la persona entrevistada responde No y el menor tiene cinco afios, pase
a la pagina 10, pregunta 28.

Pregunta 23: ¢A qué tipo de establecimiento asiste o asistio (...)?

Indagar sobre el tipo de Centro Infantil o de Aprendizaje Temprano al que asiste el
nino/a.

1. Centro Infantil Publico/Fiscal o de Convenio

2. Centro Infantil Privado

":> Una vez registrada la respuesta del informante, si el nifo/a tiene cinco
afios, pase a la pagina 10, pregunta 28, caso contrario continde con la
siguiente pregunta.

SECCION 4

SALUD (MENORES DE 5 ANOS)

PARTE D: ENFERMEDADES DIARREICAS AGUDAS (EDAs), INFECCIONES
RESPIRATORIAS AGUDAS (IRAs).

- Objetivo de la Seccion
@ Establecer en las ultimas dos semanas anteriores a la fecha de
Encuesta, la prevalencia de EDAs (Enfermedades Diarreicas
Agudas) e IRAs (Infecciones Respiratorias Agudas) en
ninas(os) menores de 5 afos; y si se registraron al Bono
Juana Azurduy para recibir su correspondiente pago en los
ultimos 12 meses.

109



o>
ine

Instituto Nacional de Estadistica
PLURINACIONAL DE BOLIVIA

MANUAL DEL ENCUESTADOR

IMPORTANTE:
Las preguntas 24 al 27 deberan ser respondidas por la persona

responsable del cuidado del nino/a menor de cinco anos de edad.

El periodo de referencia para la Parte D de esta seccién, son las dltimas dos
semanas anteriores a la fecha de la Encuesta.

Ejemplo: Si una entrevista se realiza el dia miércoles 14 de noviembre, el
periodo de referencia de las Gltimas dos semanas, comprende desde el dia
lunes 29 de octubre hasta el dia domingo 11 de noviembre, como se muestra

a continuacion:

| OCTUBRE | NOVIEMBRE |
LUN [ MAR]| MIE [ JUE [ VIE [ sAB [Dom LUN [ MAR]| MIE [ JUE [ VIE [ sAB [Dom
1 23] als]e]7 1 [ 2] 3] a4
8 [ o Jw][n|n]13] 1 5 [ 6 | 7] 8] 910
15 16| 17 18] 19] 20 2 12|13 1a]15]16]17] 18
2| 3] a5 26]27] 28 19202 2]23]24]2s
29 | 30 | 31 26 | 27 | 28 | 29 | 30

Nota: Sin considerar la semana en curso, cuenta dos “lunes” antes y ese es el
periodo de referencia.

Pregunta 24: ¢En las Gltimas dos semanas, (...) tuvo diarrea?

Objetivo:
Conocer la prevalencia de EDAs en niflas(os) menores de 5

anos en las ultimas dos semanas.

¢QUE ES LA DIARREA?
Son deposiciones liquidas y frecuentes. Se considera que el nifio tiene diarrea
si fue al bafio tres o0 mas veces en un dia.

":> Si el informante del menor responde 1. Si o 2. No continla con la
pregunta 25.
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Pregunta 25: ¢En las ultimas dos semanas (....) tuvo tos, resfrio o gripe,
bronquitis o pulmonia?

¢QUE ES UNA INFECCION RESPIRATORIA AGUDA (IRA)?

Es una infeccidon respiratoria aguda o inflamacién de vias respiratorias, causada por
bacterias o virus. Cualquiera de las cuatro opciones mencionadas anteriormente (tos,
resfrio o gripe, bronquitis o pulmonia) constituye una IRA.

Bronquitis: Inflamacion de los bronquios, que se caracteriza por tos, acumulacién de
flemas en el pecho, temperatura o fiebre y puede o no tener compromiso del estado
general del cuerpo.

Pulmonia: Inflamacién de los pulmones (neumonia) que se caracteriza por la presencia
de dificultad respiratoria, temperatura o fiebre y malestar general del cuerpo.

Si el informante del menor responde 1. Si o 2. No continla con la
pregunta 26.

Pregunta 26: ¢Alguna vez inscribieron a (...) al Bono Juana Azurduy?

De acuerdo a la normativa sefialada del BONO JUANA AZURDUY en la pregunta
19, los niflos/as menores de 2 afios que no cuenten con el seguro social, reciben un
monto total que alcanza a Bs. 1.500.- otorgado en 12 cuotas de Bs. 125.- por
cada control bimensual de Atencidn Integral al Nino.

":> Si la respuesta es SI, registrar el Cédigo 1 y colocar el nimero de
controles que ha cobrado.
Si la respuesta es NO, registrar el Codigo 2 y verificar:
Si es menor de 4 ainos FIN DE LA ENTREVISTA.
Si es de 4 afios pase a la pagina 9, pregunta 1.

Pregunta 27: En los Ultimos 12 meses, écobro usted el Bono Juana Azurduy
por los controles integrales de salud de (...)?

El objetivo de esta pregunta es indagar sobre el cobrd del Bono Juana Azurduy en
los ultimos 12 meses por los controles integrales de salud del nifo/a menor de 2
anos, el cual sera contabilizado en el ingreso del hogar.

El BJA paga por un maximo de 6 controles integrales de salud en un afio.

Si la respuesta es Si, debes preguntar cuantos controles cobrd la informante y
registrar donde corresponde.

":> Para menores de 4 afios, FIN DE LA ENTREVISTA.
Para ninos/as de 4 anos pase a la pagina 11, pregunta 1.
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SECCION 4 L
SALUD SOLO PARA PERSONAS DE 5 O MAS ANOS DE EDAD
PARTE E: ESTILO DE VIDA

- Objetivo:
@ El objetivo de la parte E de esta seccién es conocer el estilo de
vida, habito de vida o forma de vida como un conjunto de
comportamientos o actitudes que desarrollan las personas, que a
veces son saludables y otras veces son nocivas para la salud.

Se considera actividad fisica cualquier movimiento corporal producido por los
miusculos que exija gasto de energia.

Pregunta 28: ¢&(...) en el trabajo o en sus tareas cotidianas
requiere/necesita realizar una actividad fisica intensa o moderada en al
menos 30 minutos consecutivos/continuos? (Ej: levantar productos,
trabajos de construccion, repartir productos, etc.)

Determinar si el trabajo o actividad cotidiana que realizan las personas requieren
una actividad fisica intensa o moderada durante al menos 30 minutos continuos.

1. Si
2. No

":> Si la respuesta es Si, registrar el Cédigo 1 en la primera columna y
preguntar en una semana tipica, cuantos dias realiza dicha actividad fisica,
anotar en la segunda columna.
Si la respuesta es No, pase a la pregunta siguiente.

Pregunta 29: ¢(...) para trasladarse al trabajo/realizar alguna actividad,
camina o usa una bicicleta en al menos 30 minutos
consecutivos/continuos?

Determinar si las personas usan una bicicleta al menos 30 minutos continuos en sus
desplazamientos.

1. Si

2. No

":> Si la respuesta es Si, registrar el Cédigo 1 y preguntar en una semana
tipica, cuantos dias realiza dicha actividad.
Si la respuesta es No, pase a la pregunta siguiente.
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Pregunta 30: ¢(...) en su tiempo libre practica algin deporte o actividad
fisica en al menos 30 minutos consecutivos/continuos?

(Ej: correr, manejar en bicicleta, hacer ejercicios en el gimnasio o en su
casa, etc.)

Determinar si las personas realizan algun deporte o actividad fisica durante al
menos 30 minutos continuos.

1. Si
2. No

“:> Si la respuesta es Si, registrar el codigo 1, preguntar en una semana tipica,
cuantos dias realiza dicha actividad y que deporte practica.

“:> Para menores de 15 afios, pase a la pagina 11 pregunta 1.
De 15 afos o mas pase a la Pregunta 32.

Pregunta 31: éQué tipos de espacios o instalaciones utiliza (...) para hacer
deporte o actividad fisica?

Determinar si las personas realizan algun deporte o actividad fisica en algun espacio
o instalacién deportiva.

1. Si
2. No

A. Infraestructura publica sin costo

B. Infraestructura publica con costo

C. Infraestructura privada

D. Espacios abiertos de uso libre (parque, calle, campo, montafa, rio,
lago).

E. En casa

F. Otro

La respuesta debe ser registrada en los una de los campos.

Menores de 15 afios, pase a la pagina 11, seccién 5, pregunta 1.
De 15 anos o mas pase a la pregunta 32.
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SECCION 4 ) )
SALUD SOLO PARA PERSONAS DE 15 ANOS O MAS
PARTE E: ESTILO DE VIDA

Pregunta 32: éDurante los Gltimos 12 meses (...) ha fumado cigarrillos?

1. Si
2. No

Si la persona responde 1. Si, registrar el codigo correspondiente y
|]:> preguntar con qué frecuencia, el informante debe elegir alguna de las
siguientes alternativas:

1. Diariamente

2. Una o dos veces por semana
3. Una o dos veces por mes

4. Ocasionalmente

|]:> Si la respuesta es No registrar la respuesta y pasar a la pregunta 33.

Pregunta 33: ¢Durante los Gltimos 12 meses (...) ha consumido bebidas
alcohdlicas?

Determinar la proporcion de personas de 15 afios o mas que han consumido
bebidas alcohdlicas.

Si la persona responde Si, registrar el cédigo correspondiente y pregunta con qué
frecuencia, el informante debe elegir alguna de las siguientes alternativas:

1. Diariamente

2. Una o dos veces por semana
3. Una o dos veces por mes

4. Ocasionalmente

Si la respuesta es No registrar la respuesta y pasar al identificador 342 y
continle con la entrevista.
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SECCION 4 ) )
SEGURIDAD CIUDADANA (PERSONAS DE 15 ANOS O MAS)
PARTE F: SEGURIDAD CIUDADANA

En esta seccién se indaga sobre la seguridad que sienten las personas cuando
caminan solas cerca de su vivienda o han sido victimas de hechos delictivos.

La seguridad ciudadana es la accion integrada que desarrolla el Estado, con la
colaboracién de la ciudadania y de otras organizaciones de bien publico,
destinada a asegurar su convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia, la
utilizacion pacifica y ordenada de vias y de espacios publicos y, en general,
evitar la comision de delitos y faltas contra las personas y sus bienes.

Pregunta 34: éQué tan segura(o) se siente (...) caminando sola(o) cerca de
su vivienda cuando es de noche?

El objetivo de esta pregunta es determinar la proporcion de la poblacién que se
siente segura de caminar cerca de donde vive.

Esta pregunta analiza el nivel de seguridad o inseguridad al caminar solo/a cerca de
su vivienda en la noche. Se tiene cuatro opciones de respuesta, y se debe registrar
un solo cédigo para pasar a la siguiente pregunta.

1. Muy inseguro
2. Inseguro

3. Seguro

4. Muy seguro

Se debe registrar el cddigo que indica el informante y pasar a la siguiente pregunta.
Pregunta 35: ¢En los Gltimos 12 meses, (...) ha sido victima de:

El objetivo de esta pregunta es conocer cudles son los delitos mas frecuentes, de los
cuales son victimas las personas, en los ultimos 12 meses.

Delito: Es toda accion u omision tipificada por norma juridica y juzgada por un
juez competente. Es una conducta humana que se opone a lo que la ley manda o
prohibe bajo la amenaza de una pena.

Se tiene 12 delitos identificados, los cuales son:

OPCION DE RESPUESTA DEFINICION

1. Atraco (robo a personas) | Sustraccion de los bienes personales de un

en la via publica individuo ejerciendo algun tipo de violencia o
intimidacion sobre ella en un lugar publico. Si
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OPCION DE RESPUESTA

DEFINICION

estamos caminando por una calle y nos dan
un fuerte tirén del bolso haciéndonos caer al
suelo lo consideramos un claro ejemplo de
atraco.

2. Robo en su vivienda o
negocio

Sustraccién de bienes personales donde se
ejerce una fuerza sobre la vivienda o negocio.
En estos casos los ladrones acceden a las
viviendas  forzando puertas, ventanas,
mobiliario, etc.

3. Robo de vehiculo o |Sustraccién de bienes personales donde se

accesorios ejerce una fuerza sobre el vehiculo. En estos
casos los ladrones acceden a los vehiculos
forzando puertas, rompiendo parabrisas o
robando autopartes.

4. Lesiones graves Yy | Son lesiones graves las que ponen en peligro

gravisimas ocasionados por
otra persona.

inminente la vida de otra persona, o dejan
deformidad, o incapacidad o cualquier otra
secuela anatdmica, fisioldgica o psiquica.

5. Violacion o abuso sexual

Acceso carnal con otra persona de uno u otro

sexo empleando violencia fisica 0
intimidacion.
6. Estafa o abuso de | Delito que se ejecuta contra el
confianza patrimonio/propiedad y que se perpetra por

medio de un engafo. El estafador se encarga
de que la victima crea en algo que no tiene
existencia real.

7. Despojo de su inmueble

Delito por el que la victima es despojada de
su bien inmueble por un tercero, quien no
tiene derecho real de pertenencia y emplea
violencia fisica, moral o enganos, para su
ocupacion.

8. Trata de personas

Traslado de seres humanos de un lugar a
otro, dentro del mismo pais o hacia el
exterior con fines de explotacion laboral o
sexual, para obtener dinero o cualquier otro
beneficio. En esta situacion las victimas
pierden su derecho a la libertad y la
autonomia sobre sus propias vidas.

9. Extorsion

La extorsion es un delito consistente en
obligar a una persona, a través de la
utilizacion de violencia o intimidacion, a
realizar u omitir un acto juridico o negocio
juridico con animo de lucro y con la intencién
de producir un perjuicio de
caracter patrimonial o bien del sujeto pasivo.
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OPCION DE RESPUESTA DEFINICION

10. Secuestro Un secuestro, también conocido
como plagio, es un delito que consiste en
privar de lalibertad de forma ilicita a
una persona o grupo de personas,
normalmente durante un tiempo
determinado, con el objeto de obtener un
rescate o el cumplimiento de otras exigencias
en perjuicio del o los secuestrados o de
terceros.

11. Otros hechos delictivos Cualquier otro delito diferente a los vya

(Especifique) mencionados, el cual debe ser registrado en
el espacio de Especifique.

12. Ninguno Cuando la persona no ha sido victima de
ningun delito.

Si la persona declara haber sido victima de mas de un delito, registrar el
|]:> codigo o la especificacidon correspondiente en orden de gravedad o
importancia.

Cualquiera sea la respuesta, pase a la Seccion 5, Pregunta 1.
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SECCION 5 ) )
EDUCACION (PERSONAS DE 4 ANOS O MAS DE EDAD)
PARTE A: FORMACION EDUCATIVA

Objetivo de la seccion:

Producir informacién estadistica de la situacidn educativa, alfabetismo vy
analfabetismo, nivel de instruccion alcanzado, asistencia, razones de no
matriculacion o inasistencia, cobertura de programas sociales, uso de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), entre otros.

Pregunta 1: ¢Sabe leer y escribir?

Permite determinar la tasa de alfabetismo y analfabetismo.
|]:> Cualquiera sea la respuesta, pase a la siquiente pregunta.

Pregunta 1la: ¢Es (...) capaz de sumar o multiplicar nimeros, ya sea en
papel o mentalmente?

Permite aproximar la medicién de las competencias de la poblacion en aritmética.
|]:> Cualquiera sea la respuesta, pase a la siquiente pregunta.

Pregunta 2: éCual fue el NIVEL Y CURSO mas alto de instruccion que
aprobé?

Permite conocer el nivel y curso mas alto aprobado por las personas y no el que
actualmente esta cursando.

IMPORTANTE:

Para registrar las respuestas a las preguntas 2, 3 y 6 de esta seccion,
revisa las tablas complementarias, situadas en el reverso de la misma
Boleta.
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Indicaciones

Lee con cuidado cada opcion que el informante declare como nivel
y curso alcanzado o aprobado, a continuacion se describe cada
nivel para mejor comprension.

Si la persona informante declara:

NINGUNO, registra el codigo 11 en la casilla de nivel o ciclo y 0 en la casilla de
CURSO O GRADO.

CURSO DE ALFABETIZACION. Curso inmerso en programas educativos de
educacion popular, cuyas acciones de alfabetizacidn se desarrollan como un proceso
no escolarizado de Educaciéon de Adultos destinado a atender las necesidades
educativas minimas de la poblacidon analfabeta, que se ubica preferentemente en la
poblaciéon mayor de 15 afios.

Los educandos que culminan exitosamente su alfabetizacion pueden pasar al
programa de post alfabetizacién para que finalizados los dos afios puedan
acreditarse al nivel primario.

EDUCACION INICIAL O PREESCOLAR

Si la persona informante declara haber FORMA DE

. . REGISTRAR EN EL
vencido o cursado el Prekinder o 1ra. CURSO APROBADO CUESTIONARIO:
Seccidn, registra los cédigos 13/1. NIVELO [ CURSO O

CICLO GRADO

Si la persona informante declara haber 1ra. seccién (Pre Kinder 13 1
vencido o cursado Kinder o 2da. Seccion,
registra los codigos 13/2. 2da. Seccién (Kinder) 13 2

SISTEMA ESCOLAR ANTIGUO/ANTERIOR/ACTUAL

SISTEMA ESCOLAR (SISTEMA ANTERIOR /SISTEMA ACTUAL)

En la gestion escolar 2011, con la aprobacién de la ley educativa “Avelino Sifani y
Elizardo Pérez” se ha implementado una modificacion respecto al numero de
cursos que conforman los niveles Primario y Secundario, siendo que los seis
primeros afios de estudio, conforman el nivel primario y los seis siguientes afios de
estudio, conforman el nivel secundario.

A continuacion te presentamos una tabla en la que podrds observar los sistemas de
educacién en nuestro pais, las equivalencias entre ambos y la forma de registrar las
respuestas en el cuestionario:
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FORMA DE REGISTRAR FORMA DE REGISTRAR FORMA DE REGISTRAR
SISTEMA SISTEMA
SISTEMA | EN EL CUESTIONARIO | AnTERIOR | _ENEL CUESTIONARIO | AcTUAL EN EL CUESTIONARIO
ANTIGUO NIVEL GRADO _ NIVEL GRADO . NIVEL GRADO
(1994 (A partir de
(1971-1993) o o o o o el o o
CICLO CURSO ) CICLO CURSO ) CICLO CURSO
19 Basico 21 1 19 Primaria 31 1 19 Primaria 41 1
20 Basico 21 2 20 Primaria 31 2 20 Primaria 41 2
30 Basico 21 3 30 Primaria 31 3 30 Primaria 41 3
40 B3sico 21 4 40 Primaria 31 4 49 Primaria 41 4
50 Basico 21 5 50 Primaria 31 5 50 Primaria 41 5
10 Intermedio 22 1 6° Primaria 31 6 6° Primaria 41 6
20 Intermedio 22 2 7° Primaria 31 7 10 Secundaria 42 1
30 Intermedio 22 3 89 Primaria 31 8 20 Secundaria 42 2
1° Medio 23 1 19 Secundaria 32 1 39 Secundaria 42 3
20 Medio 23 2 20 Secundaria 32 2 40 Secundaria 42 4
30 Medio 23 3 30 Secundaria 32 3 50 Secundaria 42 5
40 Medio 23 4 40 Secundaria 32 4 6° Secundaria 42 6

Observa con mucha atencion los siguientes ejemplos de respuesta y la manera
como debes registrar la respuesta en el cuestionario:

FORMA DE REGISTRAR EN EL
RESPUESTA DEL INFORMANTE SISTEMA CUESTIONARIO:
NIVEL O CICLO | CURSO O GRADO

30 Intermedio Antiguo 22 3

70 de Primaria Anterior 31 7

50 Basico Antiguo 21 5

69 de Secundaria Actual 42 6

60 de Primaria Actual 41 6
EDUCACION DE ADULTOS
Educacion Basica de Adultos (EBA).

Ensefianza de nivel basico para personas adultas FORMA DE REGISTRAR EN EL
W L .z CURSO CUESTIONARIO:
a manera de “nivelacion” con la educacion APROBADO NIVEL O CICLO CURSO ©
primaria basica formal, con una duracion de 51 GR‘;‘”
tres anos. El programa se desarrolla en Complementario 51 >
semestres, cada uno de los cuales equivale a un || Avanzado 51 3
grado de la educacion basica formal.
Centro de Educacion Media de Adultos CORMA DE REGISTRAR EN
(CEMA). CURSO EL CUESTIONARIO:
Tiene por objetivo la “nivelacion” de adultos en APROBADO NCI;ICELLOO ngfgoo
estudios de educacion secundaria formal. Tiene | [Medio Inferior 52 1
una duracién tres afos: 1° Medio inferior, 2° || Medio Comun 52 2
Medio comuin y 3° Medio superior, son estos los | [Medio Superior 52 3

grados que se deberan tomar en cuenta a la hora
de registrar “Curso o Grado”, por ejemplo si el
Informante declara haber aprobado Medio
comun, registra 52/2. Quienes culminan estos
estudios adquieren el titulo de Bachiller en
Humanidades.
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EDUCACION ALTERNATIVA Y ESPECIAL

La educacién alternativa satisface las necesidades de aprendizaje de todas aquellas
personas que por diferentes razones no han iniciado o concluido sus estudios en la

educacion formal.

Educacion juvenil alternativa (EJA).
Ensefianza dirigida a nifos/nifas,
adolescentes trabajadores, este sistema es
modular y flexible con una duracién de 8
anos para el nivel primario y 4 aios para el
nivel secundario.

CURSO APROBADO

FORMA DE REGISTRAR
EN EL CUESTIONARIO:

NIVEL O CURSO O
CICLO GRADO
Del 1er. al 8vo. afo
aprobado 61 1al8
Del 1er. al 4vo. afo
aprobado 61 9al12

Educacion Primaria para Adultos (EPA).
Ensefianza de nivel primario para personas
adultas, trabaja bajo el sistema modular,
semestral y flexible. Este programa tiene una
duracion de tres afos: 1ro: Aprendizajes
basicos y/o alfabetizacion, 2do: Aprendizajes
avanzados y 3ro: Aprendizajes aplicados.

CURSO APROBADO

FORMA DE REGISTRAR
EN EL CUESTIONARIO:

NIVEL O CURSO O

CICLO GRADO
Aprendizajes Basicos 62 1
Aprendizajes Avanzados 62 2
Aprendizajes Aplicados 62 3

Educacion Secundaria Adultos
(ESA).

Ensefianza de nivel secundario trabaja bajo el
sistema modular y semestral, el sistema es
flexible y la duracion es de dos afios: Medio
comun (Aprendizajes comunes) y Medio

superior (Aprendizajes especializados).

para

CURSO APROBADO

FORMA DE REGISTRAR
EN EL CUESTIONARIO:

NIVEL O CURSO O

CICLO GRADO
Medio Comun 63 1
Medio Superior 63 2

Programa Nacional de Post
Alfabetizacion.

Mediante DS 004 del 11/02/2009, se crea el
Programa de Post Alfabetizacion, la misma
cuenta con dos bloques, que son
convalidados a tercero y sexto de primaria.
Cada bloque cuenta con dos partes, sin
embargo, es recién a la conclusién de cada
bloque que se hace entrega del
certificado/libreta de 3ero. y 6to. de primaria,
respectivamente. El certificado de 6to. de
primaria habilita al alumno/a inscribirse al
nivel secundario en los programas de
educacion alternativa de adultos y jévenes.

CURSO APROBADO

FORMA DE REGISTRAR
EN EL CUESTIONARIO:

NIVEL O CURSO O

CICLO GRADO
Bloque I (parte 1y 2) 64 1
Bloque II (parte 1y 2) 64 2
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/ Educacion Especial \

La Educacion Especial es una modalidad del sistema escolar, de tipo
transversal e interdisciplinario, encargada de potenciar y asegurar el
cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades de aquellos nifios,
nifas y jovenes que presentan necesidades educativas especiales derivadas o
no de una discapacidad en todos los niveles y modalidades del sistema
escolar; tiene el propdsito de asegurar aprendizajes de calidad a todos los
Qiﬁos, nifas y jovenes con necesidades educativas especiales. j

EDUCACION SUPERIOR

NORMAL (ESCUELA SUPERIOR DE FORMACION DE MAESTROS)

e Es la educaciéon proporcionada para la formacién de docentes (maestros o
profesores). Tiene una duracidn de 4 afos. Si el Informante declara ser
titulado, en “Curso o Grado”, debes anotar el codigo 8.

e Cuando declare el informante que es egresado de la normal, debes anotar el
codigo 4.

UNIVERSIDAD (LICENCIATURA)

e En el caso de que la gestién académica sea semestralizada, y a fin de uniformar
criterios, se debe tomar en cuenta solamente los afios de estudio. Por ejemplo,
dos semestres vencidos son considerados como un ano de estudio o en el caso de
haber cumplido tres gestiones semestrales se debe anotar el ultimo afio vencido
(1ro y 2do. Semestre).

e En esta categoria incluye universidades publicas, privadas, asi como las de
régimen especial (€j. Universidad Policial, Universidades Indigenas).

e En los casos de estudiantes de medicina que estan realizando su internado y/o
afno de provincia, o egresados que se encuentran realizando su Tesis de Grado,
Trabajo Dirigido, Examen de Grado, etc., se los considera como egresados; por lo
tanto, registra en la columna “Curso o Grado” el cédigo 5. Si el Informante
declara haber obtenido el titulo académico de licenciatura registrar en Ia
columna de “Curso o grado” el cédigo 8.

e Debe incluirse en esta categoria a aquellos maestros que reportan haber cursado
el Programa de Formacién Complementaria para Maestras y Maestros -
PROFOCOM en el grado de Licenciatura.

De igual modo, que en la educacién universitaria, en el caso de que la gestidon
académica sea semestralizada, y a fin de uniformar criterios, se debe tomar en
cuenta solamente los aios de estudio.

10 semestre * 0 42 6
290 semestre vencido 1 72 1
30 semestre vencido 1 72 1
40 semestre vencido 2 72 2
50 semestre vencido 2 72 2
6° semestre vencido 3 72 3
79 semestre vencido 3 72 3
80 semestre vencido 4 72 4
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90 semestre vencido 4 72 4
100 semestre vencido 5 72 5
Egresado 5 72 5
Titulado 6 72 8

% Como todavia no finalizdé el primer ano de universidad, se toma el Ultimo curso de
secundaria como el ultimo nivel y curso aprobado.

POSTGRADO DIPLOMADO

Si la persona informante declara estar
cursando el Postgrado de Diplomado, se debe
registrar el Ultimo nivel y curso aprobado
antes del diplomado o Post grado.

1. Si el Informante declara haber culminado
el Diplomado, registra en Nivel o Ciclo con el
codigo 73 y anota en la columna de Curso o
grado el cédigo 8.

CURSO APROBADO

FORMA DE REGISTRAR EN
EL CUESTIONARIO:

NIVEL O CURSO O

CICLO GRADO
Inicio 72 5us8
Culmino 73 8

POSTGRADO MAESTRIA

Para cursos vencidos de Postgrado de
Maestria se los registra en Nivel o Ciclo con
codigo 74 y en Curso y Grado de acuerdo al
curso vencido de 1 a 2 afios. Si el
Informante declara haber culminado Ia
maestria sin titularse registra en la columna
de Curso o grado el cédigo 5, si declara
haber obtenido el titulo académico, anota en
la columna de Curso o grado el cédigo 8.
Debe incluirse en esta categoria a aquellos
maestros que reportan cursar o haber
cursado el Programa de Formacion
Complementaria para Maestras y Maestros-
PROFOCOM en el grado de Maestria.

CURSO APROBADO

FORMA DE REGISTRAR EN
EL CUESTIONARIO:

NIVEL O CURSO O

CICLO GRADO
ler. Semestre aprobado 72 8
2do. Semestre aprobado 74 1
3er. Semestre aprobado 74 1
4to. Semestre aprobado 74 2
Egresado 74 5
Titulado 74 8

POSTGRADO DOCTORADO

Se considera los cursos vencidos de
Postgrado de Doctorado y se los registra en
Nivel o Ciclo con codigo 75 y en Curso y
Grado de acuerdo al curso vencido de 1 a 4
afos. Si el Informante declara haber
terminado el doctorado, pero no haberse
titulado registra en la columna de Curso o
grado el codigo 5, si declara haber obtenido
el titulo académico del Doctorado anota en la
columna de Curso o grado el cédigo 8.

FORMA DE REGISTRAR
CURSO APROBADO EN EL CUESTIONARIO:
NIVEL O CURSO O
CICLO GRADO
ler. Semestre aprobado 74 8
2do. Semestre aprobado 75 1
3er. Semestre aprobado 75 1
4to. Semestre aprobado 75 2
5to. Semestre aprobado 75 2
6to. Semestre aprobado 75 3
7mo. Semestre aprobado 75 3
8vo. Semestre aprobado 75 4
Egresado 75 5
Titulado 75 8
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TECNICO DE UNIVERSIDAD:

Considera a los estudios dirigidos a la
obtencién de un titulo académico de técnico
medio o superior, impartido en universidades.
Las carreras técnicas tienen 3 afos de
estudio para técnico medio y 4 afos para
técnico superior.

En la siguiente tabla cuentas con ejemplos de
respuestas y la manera de registrar las
mismas en el cuestionario:

FORMA DE REGISTRAR
RESPUESTA DEL . EN EL CUESTIONARIO
INFORMANTE ANO NIVEL O CURSO O
CICLO GRADO
Topografia 2 76 2
Mecanico de 1 76 1
aviacion
Construccion civil 3 76 3
Quimica industrial 4 76 4
Quimica industrial 4 76 8

TECNICO DE INSTITUTO/ TECNICO

TECNOLOGICO:
Es la educacién orientada a la formacién
técnica de las personas. Incluye a:

e Institutos publicos o privados que
brindan formacion a nivel capacitacion,
que es aquella que no tiene requisito
de ingreso y el tiempo de estudio es
variable. Para esta alternativa se
considera solo la educacion mayor o
igual a un afo y menor a 3 anos
(Ejemplo: programacién de sistemas,
auxiliar contable, cocina, corte vy
confeccion, y otros).

e Institutos técnicos o tecnoldgicos

publicos o privados que brindan
formacidon a nivel técnico medio
(generalmente de 3 afos de

duracion) o superior (generalmente
de 4 aios de duracidon) (Ejemplo:
técnico medio en contabilidad, técnico
superior en mecanica automotriz).

En la siguiente tabla cuentas con ejemplos de
respuestas y la manera de registrar las
mismas en el cuestionario:

FORMA DE
REGISTRAR EN EL
“INFORMANTE | ANo |- CUESTIONARIO
NIVELO | CURSO O
CICLO GRADO
Centro Boliviano 1 77 1
Americano
Instituto Nacional 3 77 3
de Contabilidad
Programador de| 1 77 1
sistemas

FORMACION SUPERIOR ARTISTICA

Formacion Superior Artistica. Es la formacion profesional destinada al desarrollo de
capacidades, competencias y destrezas artisticas, articulando teoria y practica, para
el fortalecimiento de las expresiones culturales y el desarrollo de las cualidades
creativas de las bolivianas y bolivianos. Son instituciones de caracter fiscal, de
convenio y privado, desarrollan programas de formacion artistica a nivel técnico

medio,

superior programas especializados de formacién profesional

a nivel

licenciatura en las diferentes expresiones artisticas.
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INSTITUTOS DE FORMACION MILITAR O

En la siguiente tabla cuentas con ejemplos de

POLICIAL: Son instituciones que se|respuestas y la manera de registrar las
encargan de la educaciéon y formacién de | mismas en el cuestionario:
quienes se dedican al resguardo de la FORMA DE REGISTRAR
soberania nacional y de la seguridad de la RESPUESTA DEL EN EL CUESTIONARIO
sociedad. El nimero de afios de estudio es Ul bl NIVELO | CURSOO
variable. Megliante R.M. No. 408/06 feghada Colegio  Militar _ de 79 5
el 28 de noviembre de 2006, se autoriza la | |Ejercito y policial
apertura de la Universidad Policial “Mcal. |[academia Nacional de 79 4
Antonio José de Sucre”, siendo la Academia | |Policias
Nacional de Policias, una Unidad Académica | [Colegio  Militar de 79 8
de Formacién Policial de Grado a nivel ||Ejercito y policial
Licenciatura, otorgando a sus egresados el
grado jerarquico de Subteniente de Policia y
el grado académico de Licenciado en Ciencias
Policiales.
Educacion Técnica de Adultos (ETA).
Para los dos titulos: técnico auxiliar y técnico FORMA DE REGISTRAR EN EL
medlo_ que corresponde a_I nivel de || curRso APROBADO CU:?JEILO(';‘ARI%URSOOGRADO
Especializacion, el entrevistado debe CICLO
presentar Certificado de egreso de técnico | |Calificacion 80 1
basico que corresponde al nivel de ||Especializacion 80 2
Calificacion con la descripciéon de la carga
horaria correspondiente.
NIVELES MODULOS CARGA HORARIA o.;_lg;léll.\ODSos
e Ocupacién Laboral
Calificacion . Legls_,la_uon I_a,boral Minimo Hrs. 698 Técnico Basico
e Administracion
e Especialidades
ETA e Disefio
e Elaboracién/Ejecucion Minimo Hrs. 932 Técnico Auxiliar
Especializacion | ° Tecnolqgfa aplicada
e Contabilidad
e Administracién Minimo Hrs. 1.500 | Técnico Medio
e Mercadeo
e Practica supervisada
OTROS CURSOS: Esta categoria hace FORMA DE
referencia a cursos cuya duracién es menor R LORMANDE ooy
a dos afios, y es impartida por institutos. El Sk NIVELO | CURSO O
objetivo de ensefianza es el aprendizaje de _ g Ll
un oficio. Ejemplo: técnico medio en | ENFOCAL Plomeria 81 0
- . INFOCAL Sastreria 81 0
contabilidad, programador de sistemas, o
, , . . , orte y 81
peluqueria, reposteria, jardineria, corte vy ||CEPROART confeccion 0
confeccién carpinteria, plomeria, repujado en | [CEPROART Reposteria 81 0
cuero, etc. En estos casos, escribe siempre | |Programador de 1 77 1
0 y 1 en la casilla de CURSO O GRADO. sistemas
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Las personas cuyas respuestas correspondan a las opciones 11 a la 65 pasan
a la pregunta 5.

Las personas cuyas respuestas correspondan a las opciones 71 a la 76 pasan
a la pregunta 4.

Solo las personas cuyas respuestas correspondan a las opciones 77, 78,
79,80 y 81 pasan a la pregunta 3.

Pregunta 3: Para ingresar a ese nivel, ¢Cual fue el NIVEL Y CURSO anterior
de educacion que aprobo6?

Esta pregunta permite analizar la educacién previa para calcular adecuadamente los
anos de estudio.

Indicaciones

Esta pregunta se realiza a las personas que, en la pregunta 2 respondieron haber
aprobado cursos de TECNICO DE INSTITUTO, INSTITUTOS DE FORMACION
MILITAR Y POLICIAL, EDUCACION TECNICA DE ADULTOS (ETA) Y OTROS
CURSOS, con el objetivo de calcular los afios de estudio de este grupo.

A continuacion presentamos 2 ejemplos y la relacion de manera grafica para el
llenado del cuestionario.

Ejemplo 1: Ricardo declara que
estd cursando el tercer afio de
Contabilidad en el Instituto
Comercial Superior Nacional
(INCOS) Armando Palacios”,
por lo tanto aprobd el segundo
ano. Ademads indica que para
entrar a este Instituto, tuvo que
aprobar el sexto curso de

Ejemplo 2: Elizabeth declara que
ha aprobado un curso de Corte y
Confeccibn de 8 meses de
duracion, pero que soélo llegé a
terminar el octavo de primaria.

2. éCudl fue el NIVEL Y CURSO més alto de instruccion que
aprob6?

11. NINGUNO i

12. CURSO DE ALFABETIZACION

13. EDUCACIONINICIALO PRE-ESCOLAR(PRE KINDER/KINDER)
SISTEMA ESCOLAR ANTIGUO

21. BASICO(1A5AROS)

22, INTERMEDIO (1 A 3 ANOS)

23. MEDIO (1 A 4 ANOS)

SISTEMA ESCOLAR ANTERIOR

31. PRIMARIA (1A 8 ANOS)

32, SECUNDARIA (1A 4 ANOS)

SISTEMA ESCOLAR ACTUAL

41. PRIMARIA (1A 6 ANOS)

42. SECUNDARIA (1 A 6 ANOS)

EDUCACION DE ADULTOS (Sistema Antiguo)

51. EDUCACIONBASICA DE ADULTOS (EBA)

52. CENTRO DE EDUCACION MEDIA DE ADULTOS (CEMA)
EDUCACION ALTERNATIVA Y ESPECIAL

61. EDUCACION JUVENIL ALTERNATIVA (EJA)

62. EDUCACION PRIMARIA DE ADULTOS (EPA)

63. EDUCACION SECUNDARIA DE ADULTOS (ESA)

64. PROGRAMA NACIONAL DE POST ALFABETIZACION
65. EDUCACION ESPECIAL

—————C [ PASEAPREG 5 |

EDUCACION SUPERIOR ;

71. NORMAL (ESCUELA SUP. DE FORMACION DE MAESTROS)

72. UNIVERSIDAD

73. POSTGRADO DIPLOMADO

74. POSTGRADO MAESTRIA,

75. POSTGRADO DOCTORADO

76. TECNICO DE UNIVERSIDAD
SI CURSO O GRADO = 8 ,PASE A PREG.4,
CASO CONTRARIO PASE A PREG.5

77 TECNICO DE INSTITUTO TECNICO /TECNOLOGICO
(Duracién mayor o igual a 2 afios)

78. FORMACION SUPERIOR ARTISTICA

79. INSTITUTOS DE FORMACION MILITAR Y POLICIAL

80. EDUCACION TECNICA DE ADULTOS (ETA)

81. OTROSCURSOS (Duracién menor a 2 afios)

3. Para ingresar a ese nivel ¢Cudl fue el NIVEL
Y CURSO anterior de educacion que aprob4?

11. NINGUNO
SISTEMA ESCOLAR ANTIGUO

21. BASICO (1 A 5 ANOS)

22. INTERMEDIO (1 A 3 ANOS)
23. MEDIO (1 A 4 ANOS)
SISTEMA ESCOLAR ANTERIOR
31. PRIMARIA (1 A 8 ANOS)
32. SECUNDARIA (1 A 4 ANOS)

SISTEMA ESCOLAR ACTUAL
41. PRIMARIA (1A 6 ANOS)
42. SECUNDARIA (1 A 6 ANOS)

EDUCACION DE ADULTOS (SistemaAntiguo)

51. EDUCACIONBASICA DE ADULTOS (EBA)
52. CENTRO DE EDUCACIONMEDIA DE ADULTOS
(CEMA)

EDUCACION ALTERNATIVAY ESPECIAL

61. EDUCACION JUVENIL ALTERNATIVA (EJA)

62. EDUCACION PRIMARIA DE ADULTOS (EPA)

63. EDUCACION SECUNDARIA DE ADULTOS (ESA)

64. PROGRAMA NACIONAL DE POST
ALFABETIZACION

65. EDUCACION ESPECIAL

NIVEL O CICLO CURSO O GRADO NIVEL O CICLO CURSO O GRADO
2 3
77
81 41 8
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Pregunta 4: Cual es su titulo profesional o técnico obtenido?

La finalidad de esta pregunta es conocer la especialidad o profesion de la persona
que declard tener una educacion superior, a partir de esta pregunta se pretende
conocer la demanda y la oferta de profesionales en el mercado de trabajo. Cabe
recalcar que solo se debe anotar las personas que declararon cédigo 8

Indicaciones
Las personas que en la pregunta 2 anotaron las opciones 71 al 79
podran responder esta pregunta.

Pregunta 5: Durante este afio, éSe inscribiéo o matriculé en algin curso o
grado de educacion escolar, alternativa, superior o postgrado?

La finalidad de esta pregunta es determinar la cantidad de personas inscritas o
matriculadas en la actual gestion, para luego realizar el seguimiento de asistencia y
desercion.

“:> Si el Informante responde la opcion Si, continla con la pregunta 6.
Si responde la opciéon No, pasa a la siguiente pregunta.

Pregunta 5a: ¢Por qué razon no se inscribiéo/matriculé? (Indague la razén
mas importante)

Permite determinar las razones de no matriculacion en el sistema educativo.

Esta pregunta tiene 14 razones por las cuales el entrevistado no se matriculé este
ano, pero se indaga por la razéon mas importante de no matriculacién.

":> Si responde cualquiera de las 14 opciones pasa a la pregunta 16.

Pregunta 6: ¢A qué NIVEL y CURSO de educacion escolar, alternativa,
superior o postgrado se inscribié/matricul6 este afno?

Permite conocer el nivel y curso del sistema educativo al cual se inscribid o
matriculd la poblacién entrevistada.
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Indicaciones

Registra la respuesta tomando en cuenta el Nivel o Ciclo segun las
opciones a que corresponda de acuerdo a las instrucciones
anteriormente planteadas.

A continuacion se presentan algunos ejemplos que indican la
manera en la que se debe registrar la informacién en el
cuestionario:

RESPUESTA DEL INFORMANTE FORMA DE REGISTRAR EN
EL CUESTIONARIO:

NIVEL O CURSO O
CICLO GRADO

50 de primaria 41 5

20 afio de maestria 74 2

20 aprendizajes avanzados 62 2

40 afo Trabajo Social (Universidad) 72 4

Sastreria 81 0

Programador de sistemas 81 1

“:> Solo las personas cuyas respuestas correspondan a las opciones 71 al 81
pasan a la pregunta 9, las opciones entre la 12 y la 65, deben continuar con
la siguiente pregunta.

IMPORTANTE:
e Los niveles 76 Técnico de Universidad, o 77 Técnico de Instituto
tendran un Curso o Grado maximo de 4 afos.

e Un maestro normalista que ha que ha finalizado el PROFOCOM, se
registra con codigos de Universidad 72

Pregunta 7: En esta gestion, érecibiéo Desayuno/Almuerzo o merienda
escolar?

Determinar la cobertura del desayuno/almuerzo o merienda escolar dentro del
sistema escolar fiscal, de convenio y centros especiales.

El beneficio del Desayuno escolar se implementé en la educacidon escolar para
mejorar la nutricién y mejorar el rendimiento escolar, orientado a promover el
acceso a los servicios educativos y a estimular la permanencia de los nifnos en los
centros educativos.

“:> Si la respuesta es Si, escribe el cédigo 1 y pregunta al informante cuantos
meses recibid aproximadamente y registra donde corresponde, antes de
continuar con la siguiente pregunta.
Si la respuesta es No, escribe el codigo 2 en la fila correspondiente y pasa a
la pregunta 8.
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Pregunta 8: éRecibid el Bono Juancito Pinto el aiio pasado (2017)?

Esta pregunta permite determinar la cobertura del Bono Juancito Pinto (BJP).

El principal objetivo del BIP es incentivar la permanencia de los estudiantes de
primaria y secundaria en las unidades educativas fiscales y de convenio del pais.

“:> Si la respuesta es Si, escribir el cédigo 1 en la fila correspondiente y continua
con la pregunta 9.
Si la respuesta es No, escribir el codigo 2 en la fila correspondiente y pasa a
la pregunta 9.

Pregunta 9: El establecimiento en el que se matricul6 es:

Esta pregunta permite establecer la cantidad de personas que asisten a
establecimientos fiscales, publicos o de convenio, o particulares/privados.

1. Fiscal/ Publico/ Fiscal/Publico: Cuando los estudiantes no pagan pensiones y los
Convenio docentes (la educacién) son financiados por el estado, los
establecimientos son propiedad del estado.

Convenio: Cuando el centro educativo estd administrado por
entidades privadas que han firmado convenio con el Estado y
recibe financiamiento del Estado para el pago de haberes de los
docentes, es decir que son establecimientos que funcionan en
locales de propiedad privada, tienen autonomia en sus programas
de estudio pero tienen dependencia administrativa del Estado.
Por ejemplo: Las escuelas o colegios de “Fe y Alegria”.

2. Particular/ Un establecimiento es considerado privado cuando los padres o
privado tutores del estudiante financian la colegiatura.

PARTE B: CAUSAS DE INASISTENCIA

Pregunta 10: Actualmente, éasiste al nivel y curso al que se matricul6 éste
20182
Esta pregunta permite determinar la asistencia de la poblacién matriculada.

Distingue a las personas de 4 afos o mas de edad segun asistan o no a algun
establecimiento de ensefianza escolar del Sistema Educativo en cualquier nivel, a
partir del preescolar.

“:> Si la respuesta corresponde a la opcion 1: ASISTE, registra el cddigo
correspondiente y pasa a la pregunta 12.
Si la respuesta corresponde a la opcidon 2: NO ASISTE, registra el cddigo y
continla con la pregunta 11.
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Pregunta 11: éPor qué razon no asiste actualmente? (indague la razén mas
importante)

Permite determinar las principales causas de inasistencia de la poblacién que se
matriculd.

e Ejemplo 1: Juan es entrevistado en diciembre y declara que se
matriculo en la universidad durante esta gestién 2018, pero al
momento de la entrevista no asiste porque en noviembre cerraron la
universidad por el descanso pedagdgico.

e Ejemplo 2: Michelle es entrevistada en diciembre y declara que se
acaba de graduar como bachiller en humanidades, de manera que en
el momento de la entrevista declara que culmind sus estudios.

Esta pregunta tiene 14 razones de inasistencia de la poblacidon matriculada, pero en
la pregunta se indaga por la razdn mas importante.

“:> Si las personas responden las opciones 1 y 2 pasan a la pregunta 12. Si
responden las opciones 3 al 14 siguen con la siguiente pregunta.

Pregunta 11a: Actualmente, éSe encuentra en periodo de vacacion,
descanso pedagdgico o receso?

Se busca confirmar la respuesta declarada por el informante en la pregunta 11.
“:> Si la respuesta es Si, escribir el cédigo 1 en la fila correspondiente y pasa

a la pregunta 12
Si las personas responden la opcidén 2 pasan a la pregunta 16.

Pregunta 12: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A.

REVISE LA PREGUNTA 6 DE LA SECCION 5 Y ANOTE LA RESPUESTA EN

LA FILA CORRESPONDIENTE:
1. Sinivel o curso es: 13, 41, 42, 65 pase a la Pregunta 13.
2. Si nivel o curso esta entre: 61 a 64 o 71 a 81 pase a la Pregunta 16.
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SECCION 5 ) )
EDUCACION (PERSONAS DE 4 ANOS O MAS DE EDAD)
PARTE C: ACOSO ESCOLAR

B Objetivo:

.' Estimar la prevalencia de la violencia escolar contra las ninas,
ninos y adolescentes en las unidades educativas del sistema

. reaular.

La violencia relacionada con la escuela causa dafios duraderos no solo a los ninas,
ninos y adolescentes que la padecen, sino también a quienes la perpetran.

Las preguntas de esta parte se aplican a aquellos que respondieron estar
matriculados en el sistema de educacion regular de inicial/pre escolar o primaria o
secundaria o educacion especial (Pregunta 6, niveles 41 o0 42 o 65) y ademas estar
asistiendo o haber asistido durante la gestién 2018.

ACOSO
Segun el Informe de seguimiento de la educacién en el mundo (2016) el acoso
“es la exposicién repetida a un comportamiento agresivo de homélogos con el
propdsito de infligir lesiones o malestar. Puede consistir en violencia fisica, en
insultos y en procurar causar danos psicoldgicos mediante la humillaciéon o la
exclusion®.

13. Durante esta gestion 2018, en la unidad educativa a la que asiste (...)
paso por alguna(s) de estas situaciones?

El objetivo de esta pregunta es el de aproximar el porcentaje de estudiantes
victimas de acoso escolar (bullying).

Se tiene 8 opciones de respuesta:

. Se burlaron de el/ella

. Le insultaron

Le golpearon o le dieron empujones

. Le amenazaron/chantajearon

Le excluyeron/aislaron/ignoraron

Le quitaron o destruyeron algo que le pertenecia
. Dijeron mentiras/rumores sobre el/ella

. Otro (Especifique)

IOMMUOWD

":> Para cada una de las 8 situaciones se tiene 5 opciones de respuesta que
pueda indicar el informante.
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Nunca

Unas cuantas veces al afio
Unas cuantas veces al mes
Una o mas veces por semana
Todos los dias

nhWwhNE

":> Si el informante responde 1. Nunca a todas las situaciones, registre y
pase a la pregunta 16.
Si el informante responde 2, 3, 4 6 5 al menos a una de las situaciones
de respuesta continle con la pregunta 14.

14. De parte de quién recibid el acoso/bullying?

Se busca identificar al responsable(s) de la situacion(es) de acoso en la unidad
educativa.

1. Un(a) alumno(a)
2. Varios alumnos(as)
3. Todo el curso

4. El profesor

5. Otro (Especifique)

15. Cual fue el motivo principal del acoso/bullying?

Se busca identificar el principal motivo de acoso o bullying que sufren las nifias,
ninos y adolescentes en la unidad educativa.

. Contextura fisica (gordo, flaco, alto, bajo)

. Personalidad (timido, callado, introvertido)
. Condicién econdmica o social

. Condicién étnica (indigena, originario)

. No sabe

. Otro (Especifique)

QUL WNR

Pregunta 16: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A.

LA PERSONA ENTREVISTADA ES:
1. De 5 afios 0 mas, pase a la pregunta 17
2. Menor de 5 anos, FIN DE LA ENTREVISTA
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SECCION 5 ) )
EDUCACION (PERSONAS DE 5 ANOS O MAS DE EDAD)
PARTE D: USO INDIVIDUAL DE TIC

T OBJETIVO:
@ El objetivo de la medicion del uso de Tecnologias de la
s Informaciéon y la Comunicacion (TIC) es obtener informacién

sobre la utilizacién de las herramientas TIC por parte de los
miembros del hogar de 5 afios o mas de edad, especificamente,
conocer el uso por uno o mas de los miembros de un hogar.

"Las estadisticas sobre las TIC han estado en la agenda de la
comunidad estadistica mundial durante muchos afios y cada vez
reciben mas atencién debido a la repercusion que tienen estas
tecnologias en la economia y en la sociedad en general" Manual
para la medicion del uso y el acceso a las TIC por los hogares y las
personas, Edicion 2014, ITU.

"Medir el acceso y el uso de las TIC en los hogares y por las
personas es fundamental a fin de corroborar los progresos que han
hecho los paises para convertirse en sociedades de la informacion”
Manual para la medicion del uso y el acceso a las TIC por los
hogares y las personas, Edicion 2014, ITU.

Pregunta 17: é(....) dispone de teléfono celular para uso personal?

Esta pregunta permite estimar la disponibilidad del teléfono celular por parte de los
miembros del hogar para uso personal.

IMPORTANTE:

La utilizacion de un teléfono celular mévil no supone que el teléfono
pertenezca a la persona que lo utiliza, ni que esta pague el servicio,
sino que lo tenga a su disposicion, dentro de los limites razonables,
gracias a su trabajo, a un amigo o, a un familiar, o a otras
circunstancias. No se incluye en esta categoria la utilizacidon
ocasional, por ejemplo, pedir prestado el teléfono movil para realizar
una llamada.
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Pregunta 18: ¢En los Gltimos 3 meses, (...) ha utilizado teléfono celular?

Determinar la proporcion de personas que utilizaron teléfono maévil celular en los
ultimos tres meses.

Si la respuesta es Si, registra el codigo 1 y si es No, registra el cédigo 2,
por cualquiera de las respuestas pasa a la siguiente pregunta.
Pregunta 19: ¢En los dltimos 3 meses, (...) ha utilizado computadora (de

escritorio, laptop, Tablet) en cualquier lugar?

Permite medir la proporcion de personas que utilizaron el computador en cualquier
lugar en los ultimos tres meses.

Por COMPUTADOR se entiende un computador de escritorio, un portatil o una
Tablet (o dispositivo de bolsillo similar).

» Computador de escritorio: computador que permanece fijo en un mismo
lugar; normalmente el usuario se sienta enfrente del mismo, detras del
teclado.

» Computador portatil: computador lo suficientemente pequeno para
transportarlo y con el que se pueden hacer tareas similares a un
computador de escritorio; quedan comprendidos los notebooks vy
notebooks, pero no las tabletas ni los computadores de bolsillo similares.

» Tablet (o computador de bolsillo similar): computador integrado en una
pantalla plana tactil, que se utiliza tocando la pantalla en vez de (o
ademas de) un teclado fisico.

No incluye equipos con funciones de computador integradas, como los TV
inteligentes y los dispositivos concebidos principalmente para telefonia, como los
teléfonos inteligentes.

||:> Si la respuesta es Si, registra el céodigo 1 e indaga sobre la frecuencia

con la que usa la computadora, para esta pregunta tienes 3 opciones de

respuesta, marca solo una opcién, posteriormente continua con la
siguiente pregunta.

¢Con qué frecuencia?

1. Al menos una vez al dia

2. Al menos una vez por semana, pero no todos los dias
3. Menos de una vez por semana

Si la respuesta es No, registra el codigo 2 y prosigue con la siguiente
pregunta.
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Pregunta 20: ¢En los ultimos 3 meses, (...) ha utilizado internet en
cualquier lugar?

Se busca medir la proporcion de personas que utilizaron internet en cualquier lugar
en los ultimos tres meses. Este es un indicador fundamental para los gobernantes y
analistas, por cuanto indica el progreso del pais hacia la sociedad de la informacion.

INTERNET

El internet es una red informatica mundial de uso publico que proporciona
acceso a diversos servicios de comunicacion, como la World Wide Web, y
transmite archivos de correo electrénico, noticias, ficheros de ocio o
entretenimiento y otros datos, independientemente del dispositivo utilizado (la
computadora no es el Unico medio de acceso a Internet ya que también
pueden utilizarse teléfonos moviles, tablet, agendas digitales personales,
maquinas de juego, televisores digitales, etc.). Es posible tener acceso a
Internet a través de una red fija o una moévil, en particular mediante acceso
inaldmbrico en una zona "WiFi".

“:> Si la respuesta es Si, registra el codigo 1 e indaga sobre la frecuencia
con la que usa internet, para esta pregunta tienes 3 opciones de respuesta,
marca solo una opcion, posteriormente continua con la siguiente pregunta.

éCon qué frecuencia?

1. Al menos una vez al dia

2. Al menos una vez por semana, pero no todos los dias
3. Menos de una vez por semana

Si la respuesta es No, registra el cédigo 2 y pasa a la pregunta 23.

Pregunta 21: éDonde ha utilizado usted internet en los Gltimos 3 meses?

Mide la proporcién de personas que utilizaron internet en determinados lugares en
los Gltimos tres meses.

Indicaciones

Con esta pregunta se debe estar pendientes de los cambios respecto
del lugar de utilizacién de Internet, por ejemplo cuando se pasa de la
utilizacion en el hogar a otros lugares.

El acceso a Internet en el hogar es probablemente el lugar preferido
(ya que es privado, mas seguro y tienen menos limitaciones en
cuanto al tiempo vy finalidad de utilizacion).

“:> El entrevistado debe responder cualquiera de las 9 opciones, para lo cual se
debe leer cada lugar de uso y anotar segun sea el lugar mas frecuente en
orden de importancia.
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Pregunta 22: ¢Para cual de las siguientes actividades uso internet en los
ultimos 3 meses (desde cualquier lugar)?

Permite determinar la proporcién de personas que realizaron una o varias
actividades por internet desde cualquier lugar en los ultimos tres meses.

A. Para obtener informacidon sobre bienes y servicios.

B. Para obtener informacidén relacionada a servicios de salud.

C. Para interactuar con organizaciones publicas y privadas en general.

D. Para comunicacién, enviar o recibir correo electrénico, chatear

E. Para compra y venta de bienes o servicios

F. Para operaciones bancarias por Internet (transferencias, depdsitos,
pago de cuenta, banca movil, etc.)

G. Para actividades educativas o de capacitacion

H. Para buscar empleo, trabajo

I. Actividades de entretenimiento (descargar video juegos, peliculas,
musica)

J. Descarga de programas informaticos

K. Lectura y descarga de archivos relacionados con prensa escrita

L. Otras actividades

Se debe responder 1. Si 0 2. No a cada una de las posibles actividades por la cual
uso internet en los Ultimos 3 meses.

Pregunta 23: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A.

SI EL ENTREVISTADO ES:

1. De 7 aiios 0 mas, pasa a la Seccion 6, Pregunta 1.
2. Menores de 7 anos, FIN DE LA ENTREVISTA.
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SECCION 6

EMPLEO (PERSONAS DE 7 ANOS Y MAS)
PARTE A: CONDICION DE ACTIVIDAD

Objetivo de la Seccion:

Clasificar a la poblaciéon segun
su condicion de actividad y

considera
basicas

Ocupada,
Desocupada

que

tres

Econdmicamente Inactiva.

categorias
Poblacién
Poblacién
Poblacién

N4

?

éQué es la Condicion de Actividad?

Situacién que distingue a la poblacion en edad activa de acuerdo a su
participacién en el mercado de trabajo y la clasifica en: econdmicamente activa
y econdmicamente inactiva, durante un determinado periodo de referencia.

¢Cual es el Periodo de Referencia establecido para la seccion de Empleo?

Es el periodo al que se refiere la informacién captada, este puede ser: semana
pasada, las uUltimas cuatro semanas, los Ultimos doce meses, etc.

En ésta seccion, el periodo de referencia es la semana anterior al dia de la
entrevista. Este periodo de referencia permite hacer un recordatorio a las
personas, acerca de las actividades que realizaron.

Ejemplo:

Si una entrevista se
realiza el dia miércoles
13 de noviembre, el
periodo de referencia
comprende desde el dia
lunes 4 hasta el dia

NOVIEMBRE

LUN | MAR | MIE | JUE

VIE

SAB

DOM

1

-~ 5 b 7

8

10

<——| REFERENCIA

11 12 13 14

15

16

17

18 | 19 120 | 21

22

23

24

25 | 26 || 27 | 2B

29

30

31

DIiA EN EL QUE

PERIODO  DE

domingo 10 de
noviembre. SE REALIZA LA
EMCUESTA
e T
Nota:

Sin considerar la semana en curso, debes contar un lunes antes.
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éCual es el corte de edad establecido?

Para investigar la condicion de actividad de los miembros del hogar se
determind, de acuerdo a recomendaciones internacionales, como extremo
etareo inferior, los Z_afios, como edad minima a partir de la que se considera
el trabajo de las personas como significativo.

Pregunta 1: Durante la semana pasada, étrabajo al menos una hora?

Toma en cuenta la siguiente informacidn para que puedas diferenciar las actividades
consideradas como trabajo y aquellas no consideradas como tal:

¢QUE ES TRABAJO?

Cualquier actividad remunerada o no que realizan las personas con el fin de
intervenir en la produccion de bienes o servicios para el consumo de terceros
o el autoconsumo.

Se considera que la persona trabajé si desempeid una actividad de por lo menos
una hora en la semana pasada.

ACTIVIDADES QUE SE CONSIDERAN
TRABAJO

V

ACTIVIDADES QUE NO SE CONSIDERAN
TRABAJO

Vv

B & & &

Las actividades que se desempefian en
una institucidon, empresa u oficina publica
o privada.

La venta de articulos en la calle ya sea en
puestos o como ambulantes.

Prestacion de servicios a otras personas,
puede ser como empleada de hogar,
cuidando nifios, cocinando, limpiando, etc.

Los trabajadores familiares y/o aprendices
son considerados personas que realizan
un trabajo, aunque no reciban
remuneracion.

P

P
P

Las actividades domésticas del hogar,
realizadas por sus integrantes, sin pago o
remuneracion.

El trabajo voluntario y sin pago efectuado
en la comunidad.

Trabajo realizado sin remuneracion para
un miembro de la familia que es
asalariado (ejemplo, ayudar a transcribir
un texto para un familiar que es
empleado publico).

Actividades de aseo personal, recreacion
y actividades que realiza la persona como
dormir o comer.

Pedir limosna (dado que no es una
actividad econdmica) y robo.
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Formulada la pregunta:

=

pregunta 11a.

Si la respuesta es SI, escribe el cédigo 1 y pasa a la pagina 15,

Si la respuesta es NO, continua con la pregunta 2.

Pregunta 2: Durante la semana pasada dedicé al menos una hora a:

Objetivo:

Indagar por actividades econdmicas que son trabajo vy
comunmente no son percibidas como tal por la persona

negocio propio o familiar?

informante. A continuacion te presentamos las
aclaraciones de opciones de respuesta:
1..Trabajar en cultivos agricolas o Corresponde a las actividades
en la crianza de animales para relacionadas para autoconsumo O no
consumo del hogar o la familia? mercado.
2.éTrabajar en cultivos agricolas ~
Ja 0s agrico o Corresponde al pequefio  productor
en la crianza de animales para .
agropecuario.
vender?
3. éAtender o ayudar en algln Por ejemplo: ayudar en la tienda de

barrio, ayudar a preparar la comida para
la venta.

4. ¢Vender en la calle en un puesto
o como ambulante?

5. éPreparar alimentos, hilar, tejer,
coser u otras actividades para la
venta?

6. <¢Prestar servicios a otras
personas por remuneracion? (lavar
ropa ajena, cortar cabello, dar
clases particulares, etc.)

7. iRealizar alguna otra actividad
por la cual gané dinero?

8. NINGUNA ACTIVIDAD

VO 2L s A e s = s

Por ejemplo: heladeros,

canillitas, etc.

jugueros,

Actividades de produccion manufacturera
a pequefia escala.

Por ejemplo: los plomeros, electricistas,

lustra pisos, etc.

Se refiere a trabajo, que tiene una duracién
relativamente corta como por ejemplo:
transcripciones, tramites, etc.

Toma en cuenta que esta opcién no se lee
al Informante.
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Si la respuesta corresponde a alguna de las alternativas entre la 1y la 7,
pasa a la Pagina 15, pregunta 11a, de lo contrario continla con la
pregunta 3.

IMPORTANTE:

Existen actividades econdmicas en las que participan mujeres y
ninos/as, que soélo se consideran como colaboracidon o ayuda, pero
que en realidad son trabajo, por eso es importante que menciones
todas las alternativas que presenta esta pregunta.

Pregunta 3: iLa semana pasada tuvo algin empleo, negocio o empresa
propia en el cual no trabajo por:

Objetivo:

Clasificar a aquellas personas que durante el periodo de referencia
se mantuvieron ausentes de su trabajo por diferentes razones,
pero volveran al mismo en un periodo no lejano.

Toma en cuenta las siguientes causas de ausencia temporal del trabajo:

No ha dejado el empleo, sélo estd ausente

1. Vacaciones o permisos? ’\:> temporalmente de él por vacaciones o
permisos.

- - - No ha dejado el empleo, sdlo esta ausente
2. Licencia de maternidad? ::> temporalmente de él por licencia de
maternidad.

Habiendo sufrido enfermedad o accidente,

3. Enfermedad o accidente? .
retornara al empleo en cuanto se recupere.

Se refiere a la falta de materia prima o
combustible como por ejemplo: madera en
una carpinteria, harina en una panaderia,
averias mecanicas etc.

4. Falta de materiales o
insumos?

Se refiere a la inexistencia o insuficiencia de
5. Temporada baja? clientes por lo cual la produccion o venta
disminuye, reduccion de la actividad
econdémica. Si la persona tiene un trabajo
estacional, se acepta esta condicién siempre y
cuando no dejé de desempenar sus tareas y
obligaciones.
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Estando afiliado o perteneciendo a alguna
asociacion laboral y en respuesta a un
problema laboral, el Informante esta
temporalmente ausente de su empleo.

6. Huelga, paro o conflicto
laboral?

7. Mal tiempo? Inclemencias del tiempo que obstaculicen la

realizacion del trabajo.

temporalmente de su puesto de trabajo.

Puede tratarse del fallecimiento de algun

9. Problemas personales o - .
P familiar, o alguna otra eventualidad.

familiares

No trabajé por ninguna de las razones
expuestas. Registra el cédigo y continta con la
siguiente pregunta.

10. NINGUNO.

8. Estar suspendido? E> Se refiere a que la persona ha sido retirada

Si la respuesta corresponde a cualquiera de las categoriasdela1ala 9,
registra el cédigo respectivo y pasa a la pagina 15, pregunta 11a.

Pregunta 4: ¢{La semana pasada queria usted trabajar y estaba disponible
para hacerlo?

El propdsito de esta pregunta es identificar el deseo y la disponibilidad de las
personas hacia el trabajo. La disponibilidad debera tomar en cuenta el estado de
salud de la persona y el tiempo que ésta disponga.

":> Si la respuesta es Si, registra el codigo 1 y si es No, registra el codigo 2.

Pregunta 5: Durante las ultimas cuatro semanas ébuscé trabajo o hizo
gestiones para establecer algiin negocio propio?

Las gestiones para establecer algun negocio propio son aplicables a personas que
tienen la intencion de establecerlo y esto refleja acciones de busqueda de
trabajo. Por otra parte toma en cuenta que el tiempo de referencia se amplia de
una a cuatro semanas.

Si la respuesta es Si, registra el cédigo 1 en la fila correspondiente y
continla con la pregunta 6.

Si la respuesta es No, registra el codigo 2 en la fila correspondiente y
pasa a la Pagina 15, pregunta 9.
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A continuacidn te presentamos un ejemplo sobre la manera en la que debes realizar
el calculo del periodo de referencia:

| OCTUBRE |

LUN | MAR | MIE | JUE | VIE | SAB |DOM
1
EjempIO' 2 3 4 5 [} 7 8
- 10111213 ]1a15] _
) ] ] 16 | 17 | 18| 19 | 20| 21 | 22
Si Ia, entr_eIV|sta se realiza 531 2a | 25 | 26 | 27 | 28 | 20
el dia miércoles 13 de 30 | 31
noviembre; _ el periodo | | oTimas 4
qﬁ' referenctzla de |las OVIEMBRE SEMANAS
ultimas cuatro semana}s LUN | MAR | MIE | JUE | VIE | SAB | DOM
comprende desde el dia 1121 3
lunes 16 de octubre 4 [s 678090 ]10] _
hasta el dia domingo 11 [ 12 13|14 ] 15[ 16| 17
10 de noviembre tal 18|19 [Too | 2122232
como se observa a 25| 26 |]27 | 28 | 29 ] 30 | 31
continuacion: -
DIA EM EL QUE
SE REALIZA LA
EMCUESTA

|| Nota: Sin considerar la semana en curso, debes contar cuatro lunes antes. ||

Pregunta 6: éQué gestiones hizo para buscar trabajo o establecer un
negocio propio?

BUSCADORES DE TRABAJO

Son las personas que han realizado acciones concretas para conseguir
trabajo asalariado o independiente. Por lo tanto, si la persona tiene
Unicamente la “intencidn” de buscar trabajo, no se la considera dentro de esta
categoria.

Las respuestas a esta pregunta pueden ser mas de una, es decir el Informante
pudo haber realizado varias acciones para conseguir trabajo, en ese caso se
debera registrar los codigos de las respuestas en las columnas especificas para

el caso.

Pregunta al Informante qué actividades concretas realizd, para encontrar trabajo o
establecer un negocio propio. A continuacion tienes las aclaraciones acerca de las

alternativas de respuesta:
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1. Consulté con
empleadores/as

2. Asistio a una
entrevista de
trabaijo.

3. Puso o
contesto
anuncios.

4. Acudi6 a la
bolsa de trabajo
del gobierno.

5. Consulto en
Internet.

Se refiere al contacto o visita directa de la persona con
duefios/as de empresas, ejecutivos/as, directores/as o
jefes/as que tienen decision directa en la demanda de
trabajadores/as para una empresa o establecimiento.

N
Se refiere a una entrevista con duenos/as de empresas,
ejecutivos/as, directores/as o jefes/as que tienen
decisién directa en la demanda de trabajadores/as para

una empresa o establecimiento
g J

s A

Sean estos por prensa o aquellos difundidos en lugares
publicos.

N\ J

-

Si se inscribid en alguna bolsa de trabajo del Gobierno
para ofrecer sus servicios.

.

s N

Revisd continuamente las ofertas de empleo en paginas
web, blog u otros, con el fin de encontrar un trabajo.

(. J

6. Consulté con amigos,
parientes o personas conocidas.

::> Solicitar referencias laborales a personas

7. Traté de conseguir capital,

clientes, etc.

cercanas
p

Buscdé capital, compradores u otros.
Verifica que se trate de acciones
concretas.

.
Vs

8. Realiz6 consultas continuas

a periodicos.

Revisd continuamente las ofertas de
empleo en los periddicos, con el fin de
encontrar un trabajo.

( )

9. Coloco su curriculum vitae en
alguna de las redes sociales.

Posted continuamente su hoja de vida en
distintas redes sociales, con el fin de

L encontrar un trabaio.

s N

10. Otro (Especifique).

Cualquier otra opcién no mencionada
anteriormente.

>
7
y
>
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Toma en cuenta que la pregunta presenta tres espacios de respuesta, teniendo
en cuenta que el Informante pudo haber desarrollado varias acciones concretas para

buscar trabajo o establecer un negocio propio.

En caso de que la respuesta corresponda a la alternativa 10, especifica la
respuesta en la fila correspondiente.

Registra el cdédigo de la respuesta correspondiente y continua con la

pregunta 7.

Pregunta 7: ¢Ha trabajado alguna vez anteriormente?

Si la respuesta es Si, registra el cédigo 1 en la fila correspondiente y

Objetivo:

Diferenciar a los desocupados cesantes de los aspirantes
a trabajar. Esta clasificacion, nos permite ademas, investigar
las caracteristicas del ultimo empleo del desocupado cesante,

con las siguientes 7 preguntas.

continla con la siguiente pregunta.

Si la respuesta es No, registra el codigo 2 en la fila correspondiente y
pasa a la Seccién 7, pagina 27, pregunta 1.

Pregunta 8: éHace cuanto tiempo que no trabaja o que no ha realizado
alguna actividad para ganar dinero?

<

Objetivo:

Investigar el tiempo transcurrido desde el
realizado por la persona informante hasta el momento de la

encuesta.

Ejemplo:

asi:

El Sr. Edgar declara que no
trabaja hace cinco afos y
nueve meses, realiza la
transformacién en meses y
anota el dato y el codigo

5 afios = 60 meses
MAS 9 meses

TOTAL 69 MESES

AN

8. éHace cuanto tiempo
que no trabaja o que no
ha realizado alguna
actividad para ganar
dinero?

Periodo
2. Semana

4. Mes
8. Afio

PASEA PAG. 26
PREG. 56

Tiempo Periodo
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Registra los cdédigos correspondientes al tiempo y al periodo y pasa a la
pagina 26, pregunta 56.

Pregunta 9: Es usted:

Con esta pregunta se indaga la condicion que explica el por qué, una persona en
edad laboral no trabaja, es decir se define la condicién de inactividad econdmica de

la persona informante.

N
1. éEstudiante? ﬁ> Miembro del hogar que se dedica principalmente a
recibir educacion.
J
\

2. (Ama de casao
responsable de
los quehaceres
del hogar?

3. éJubilado o
benemeérito?

4. éEnfermo o
discapacitado?

6. ¢Otro?
(Especifique)

5. ¢Persona de
edad avanzada?

Miembro del hogar que sin realizar alguna actividad
econdmica se dedica principalmente a las labores de

cCASA.

Miembro del hogar que esta retirado de las actividades
econdmicas por jubilacién o por haber participado en la
Guerra del Chaco y que recibe pensiones en efectivo

derivadas de los hechos mencionados.

N7

Informante, ejercer alguna actividad econdémica.

[Condicién de ausencia de salud que impidio al

—

percibe ingresos ni como jubilado o benemérito

/Persona que declara no realizar actividade
econdmicas ni percibe ingresos ni como jubilado o
benemérito, por ser mayor de edad, tomar en cuenta
gue la edad de la persona deberia ser mayor a 60
afos. Se debe ademas verificar que el informante no

j

S

debes especificar la misma en la fila correspondiente.

N

Otra condicidon de inactividad, por ejemplo: falta de
interés. Si la respuesta corresponde a esta alternativa,

AN

J

Pregunta 10: éPor qué no busco trabajo?

Objetivo:
@ Investigar las razones de inactividad. Toma en cuenta que debes
0 indagar con la persona informante para obtener la respuesta con la
mayor similitud al concepto de las opciones de respuesta que se
presentan en esta pregunta.
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Las alternativas de respuesta estan en mayusculas, por lo tanto no debes leerlas,
espera la respuesta y registra el cddigo correspondiente. A continuacién tienes
algunas aclaraciones acerca de las alternativas de respuesta:

\

Se refiere a algun tipo de compromiso de
incorporacion futura y asegurada a un puesto de

1. TIENE TRABAJO
ASEGURADO QUE

COMENZARA EN MENOS trabajo. La fecha de inicio del trabajo debe ser en
DE CUATRO SEMANAS. las siguientes cuatro semanas al dia de la
entrevista. D

( - - . 7 7 \
2. BUSCO ANTES Y ESPERA Significa que busco hace mas de cuatro semanas
RESPUESTA. y continla esperando alguna respuesta.

\ J
3. NO CREE PODER ( . )
ENCONTRAR TRABAJO. ::> Certeza de fracaso en la busqueda laboral.

(. J

4 i N
4. SE CANSO DE BUSCAR Implica busquedas anteriores sin resultados
TRABAJO. positivos.

o J

Cuando las personas que trabajan en
5. ESPERA PERIODO DE ::> determinadas épocas del afio, se preparan para

MAYOR ACTIVIDAD. determinados eventos como ferias de exposicion,
ferias de Navidad, feria de Alasitas, etc.

J

N

6. POR QUE ESTA
ESTUDIANDO.

Encuestado dedicado exclusivamente al estudio.

Personas de edad avanzada (mas de 60 afos,
tanto para mujeres como varones), o que
reciben un ingreso por concepto de jubilacién.

7. POR VEJEZ/JUBILACION.

estudian ni trabajan.

~N

9. POR ENFERMEDAD/
ACCIDENTE/DISCAPACIDAD

Situaciones de impedimento por motivos de
salud.

8. CORTA EDAD. »[ Personas generalmente de menor edad que no

Busca una declaracion textual del encuestado.

10. NO NECESITA TRABAJAR. ::>
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No buscd trabajo por tener que encargarse del

11. LABORES DE CASA/ cuidado del hogar; por estar en etapa de
2407 (A2 )2 gestacion o porque se tiene como actividad
NINOS. : . o
exclusiva el cuidado de los ninos del hogar. )
’ - - \
12. ESPERA TEMPORADA DE No busco trabajo porque en una determinada
COSECHA O TRABAJO. época del afio se presenta elevadas ofertas de
trabajo o es temporada de cosecha. Py

Pueden existir otras causas no mencionadas
13. POR OTRAS CAUSAS. :> anteriormente. Entonces se anotara el cédigo 12

y se especificara la causa, anotandola en la fila
correspondiente.

":> Independientemente de la respuesta, pasa a la Pagina 26, pregunta 57.

PARTE B: OCUPACION Y ACTIVIDAD PRINCIPAL

Pregunta 11a: Durante la semana pasada, éCual fue su ocupacion principal?
Es importante que el entrevistado comprenda el concepto que la encuesta maneja
de ocupacién principal.

Si cuenta con mas de una ocupacién, oriéntalo para identificar cual de ellas se
constituye en su ocupacién principal, de acuerdo a los siguientes criterios.

OCUPACION PRINCIPAL

Cuando se presente el caso que alguno de los miembros del hogar tenga dos
ocupaciones, entonces oriéntalo de acuerdo a los siguientes criterios:

Ocupacién principal, es aquella en la cual los miembros del hogar declaran haber
percibido mayores ingresos durante el periodo de referencia; o bien, si se presenta la
circunstancia de tener otra ocupacion con ingresos iguales en el mismo periodo de
referencia, la ocupacion principal sera aquella a la que le dedicaron mas tiempo o en
ultima instancia, si el tiempo trabajado también es igual entonces sera la ocupacién
aue decidan los informantes.
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Cuando escribas la ocupacién declarada por el informante, cuida de hacerlo lo mas
detalladamente posible, si la informacion que te da el entrevistado no es suficiente,
deberds hacer preguntas adicionales que complementen la descripcién de la
ocupacion.

IMPORTANTE

Dado que es una pregunta abierta se espera una descripcion de la

respuesta lo mas ESPECIFICA Y DETALLADA posible. NO se
admiten las siguientes denominaciones de ocupaciones:

NO SE ADMITE: SI SE ADMITE:

. MAESTRO MAESTRO DE PRIMARIA

. PEON . PEON DE INDUSTRIA, PEON AGRICOLA,
PEON DE LA CONSTRUCCION, ETC.

. ADMINISTRADOR . ADMINISTRADOR DE HOTEL,
DE EMPRESAS, DE RESTAURANTE, ETC.

. MECANICO . MECANICO DENTAL, ELECTRICISTA DE AUTOS, ETC.

- PROMOTOR . PROMOTOR DE SALUD, DE COSMETICOS, DE
LIBROS, ETC.

. EMPLEADO PUBLICO . SECRETARIA, DIRECTOR DE AREA FINANCIERA,
KARDIXTA, RECEPCIONISTA, ARCHIVERO, ASESOR
LEGAL, ANALISTA SECTORIAL, ETC.

En las ocupaciones de VENDEDORES, es En las ocupaciones de
importante identificar el lugar donde se TRABAJADORES AGRICOLAS y
realiza la venta, por ejemplo: PECUARIOS, es importante identificar
- VENDEDOR EN TIENDA el producto por ejemplo:
. VENDEDOR EN ALMACEN AGRICULTOR DE PAPA
- VENDEDOR EN QUIOSCO - CRIADOR DE CERDOS
. VENDEDOR EN PUESTO (FIJO O MOVIL) - CRIADOR DE BUEYES
- VENDEDOR EN LIBRERIA - CRIADOR DE ABEJAS
- CRIADOR DE OVEJAS

Es comun que el Informante confunda la ocupacion que tiene en su empleo actual,
con el nombre de su oficio o profesién.

Por ejemplo, podria responder:

v" Que es un mecanico automotriz cuando en realidad su ocupacion principal es la de
sereno de una fabrica.

v Que es economista cuando trabaja como un técnico en mercadeo.

Encontraras que los trabajadores/as que declaran ser duenos, propietarios, socios,
accionistas, industriales, etc., tienen ocupaciones de gerentes de empresa,
directores en instituciones, jefes de departamentos, etc.
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Cuando describas la ocupacion, cuida de hacerlo lo mas detalladamente
posible, si la informacion que te da el entrevistado es insuficiente, deberas hacer
preguntas adicionales que complementen la respuesta. No se admiten respuestas

resumidas en una sola palabra

EJEMPLOS PARA EL CORRECTO LLENADO DE LA PREGUNTA 11A

(mayor cantidad)

OCUPACION
REQUISITOS A DESCRIPCIONES
PRINCIPAL(DESCRICION
COMPLETA) CUMPLIR INCOMPLETAS
¢Cual es el principal
AGRICULTOR DE PAPA producto que cultiva? Agricultor

OPERADOR DE TRACTOR

¢Qué magquinaria es la
que opera?

Operador de maquinaria

CRIADOR DE CERDOS

¢Qué tipo de animal
cria?

Criador de animales

PINTOR DE CASAS / PINTOR ARTISTICO

Describir a que rubro
pertenece

Pintor

IMPULSADOR DE VENTAS /
INVENTARIADOR DE MATERIALES

Es necesario que esté
trabajando para un
establecimiento

Impulsador, vendedor,
inventariador

CHOFER DE MINIBUS / CHOFER DE
GONDOLA / CHOFER DE CAMION /
CONDUCTOR DE TAXI / CONDUCTOR DE
MICRO

¢Qué tipo de movilidad
conduce?

Chofer, conductor,
Manejador

VENDEDOR EN TIENDA DE
BARRIO/VENDEDOR DE FRUTAS EN
PUESTO DE MERCADO-

¢Qué tipo de tienda
tiene?,iQué tipo de
producto vende?

Caserita, vendedor,
comerciante

VENDEDOR AMBULANTE DE DULCES
/VENDEDOR EN PUESTO DE ROPA/
VENDEDORA A DOMICILIO DE
PERFUMES/ VENDEDOR POR INTERNET

¢Qué tipo de producto
vende?, {Qué tipo de
medio usa para
comercializar su
producto?

Caserita, vendedor
ambulante, comerciante,
vendedor por internet,...

TECNICO ROCIADOR DE INSECTICIDAS/
INGENIERO EN SISTEMAS

¢Qué tipo de servicio
ofrece?

Técnico, profesional,
ingeniero
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Pregunta 11b: éQué tareas realiza o qué funciones desempeia?
Determinar el grupo de ocupacion de la poblacién ocupada.

La descripcién de tareas o funciones, permite codificar adecuadamente la variable
referida al “grupo ocupacional” en el que se encuadra la persona entrevistada.

Solicita al Informante la descripcién de las principales tareas o funciones que realiza
en la ocupacion que menciond anteriormente.

Encontrards que los trabajadores/as independientes que declaran ser duefos,
propietarios, socio accionistas, industriales, etc., realizan tareas como administrar,
dirigir, supervisar o coordinar las labores en su empresa, fabrica, taller;
preparar, elaborar o reparar; cultivar, pescar; vender o atender directamente
a los clientes. Escribe de manera detallada todas las tareas que la persona realice.

Se recomienda para el caso de los informantes que declaran ser gerentes o
administradores, colocar si son propietarios de la empresa. ej. "Gerente
propietario Manaco". Esto con el motivo de reconocer si son patrones o
empleados. En el caso de solo colocar "Gerente de Manaco" se deberd tomar como
empleado en el registro de categoria ocupacional (pregunta 16).

No olvides describir las tareas del productor agricola, pecuario, agropecuario en el
area rural, tomando en cuenta el ciclo agricola y no asi la semana pasada, porque
puede ocurrir que en la semana de referencia el informante te declare no haber
realizado ninguna actividad.

EJEMPLOS PARA EL CORRECTO LLENADO DE LA PREGUNTA 11B

DESCRIPCIONES COMPLETAS

Abre la funeraria acomoda los

Lleva al pasto a las ovejas

Atiende pedidos, cobra a clientes

Siembra, riega el cultivo y|Resguarda y controla el ingreso del . )
SR ataudes atiende y cobra a los
cosecha personal de la institucion. .
clientes
Prepara la tierra para la|Transporta a los escolares desde |Transporta carga de verduras y
siembra sus casas a la escuela cobra al cliente
. Ofrece, vende alimentos a los|Prepara la comida, sirve vy
Da comida a los cerdos . . )
clientes y cobra atiende a los clientes
Riega, abona las plantas del

jardin y poda.

Selecciona los granos de café y |Traslada el mineral de interior|Limpia, asea los interiores de
embolsa para llevar a la venta |mina en carro de metal las habitaciones y cocina

, Ofrece, vende caramelos
Vacia cemento y levanta muros ambulando Corta y costura pantalones.

Traslada ladrillos, piedras y
arena

Acomoda el puesto, vende, cobra a
clientes

Verificar y controlar las llegadas
y salidas de flotas , recepcién
de encomiendas

Levanta muros, realiza el
vaciado de pisos y pilares

Ofrece, Vende cosméticos por
catalogo y entrega producto

Realiza curaciones, extracciones
dentales; tratamiento de
conductos y ortodoncia

Pinta paredes
exteriores

interiores vy

Perfora la roca en interior mina.

Amasa y hornea el pan, atiende
a los clientes
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Lija paredes, lava rodillos y
traslada los materiales

Registra la cantidad de mercaderia
gue ingresa por la frontera

Rocia insecticida en viviendas y
otros espacios

Brindar degustaciones e
informar beneficios de
productos a clientes

Realiza el desarrollo del sistema
informatico de control de
tributacion

Supervision del trabajo, realizar
informe y planillas de avance de
obra

Anuncia, Transporta pasajeros

Traslada arena, piedra y gravilla

Comprar la mercaderia , limpiar

productos fabricados

llamadas

y cobra en volqueta , ordenar y atender al cliente
Llevar inventario de las]|,,. L . .

. . - Atiende central telefonica y deriva |Prepara a pacientes para
existencias de insumos vy

intervencioén quirdargica

Conduce goéndola y cobra a los
pasajeros

Disefia planos de construccion

Ensefia ciencias naturales a los
ninos, evalua

Transporta carga de Oruro a
Sucre

Compra lana, teje las chompas,
ofrece y vende

Alquila las tiendas y cobra los
alquileres

Lleva correspondencia a otras
oficinas

Realiza corte de cabellos a nifios y
adultos

Obtiene érdenes de compra de
bienes y servicios

Cuida, alimenta a los nifios en
hogar de nifios

Realiza cobros, pagos y atiende a
los clientes

Realiza balances y llenado de
libros contables

Controla al personal de la
empresa

Diagnostica y receta
medicamentos a los pacientes

Ofrecer y explicar ventajas de
precio y caracteristicas de los
medicamentos

Pregunta 12a: ¢Cual es la actividad principal del establecimiento, negocio,
institucion o lugar donde trabaja?

-

Objetivo:
Conocer
trabajan las personas ocupadas.

los sectores de

la actividad economica donde

ingresos.
productos principales.

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL

La Actividad Econdmica Principal, es aquella cuyo valor agregado supera al de
cualquier actividad realizada dentro la misma unidad, es la que genera mayores
Los productos resultantes de una actividad principal constituyen
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IMPORTANTE

Dado que es una pregunta abierta se espera una descripcion de la
respuesta lo mas ESPECIFICA Y DETALLADA posible. Aca te
damos unos ejemplos de coOmo se debe registrar las respuestas:

Cuando se trate de instituciones de la ADMINISTRACION PUBLICA
registrar el nombre, por ejemplo: )
- GOBIERNO MUNICIPAL DE TARIJA (ALCALDIA DE TARIJA)
- GOBERNACION DE PANDO
. DISTRITAL DE EDUCACION
- TRIBUNAL SUPREMO DE JUSTICIA
Cuando sea una ACTIVIDAD dedicada al COMERCIO, es muy
importante:
Conocer el nombre del producto
Saber si la venta es al por mayor o menor
Lugar donde se realiza la venta
Por ejemplo:
VENTA DE PAPEL AL POR MAYOR EN ALMACEN
+ COMERCIO AL POR MAYOR DE TELA EN MERCADO
. VENDE PAPA AL POR MAYOR EN CAMION
- VENTA AL POR MENOR DE ZAPATOS EN TIENDA
- VENDE VERDURA AL DETALLE EN PUESTO DE MERCADO
- VENTA DE DULCES EN QUIOSCO

Al anotar las ACTIVIDADES de TRANSPORTE, indaga acerca del tipo de
servicio que brinda, por ejemplo:

. TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN MINIBUS

- TRANSPORTE INTERPROVINCIAL DE PASAJEROS EN BUS

- SERVICIO DE TAXI

Si la persona trabaja en una empresa productiva donde se realiza mas de una
actividad, se debe dar prioridad a la actividad de transformacién o produccién.

Por ejemplo: Si la persona declara que la actividad del establecimiento es ser:
embotelladora de gaseosas y distribuidora de gaseosas, debes dar prioridad a la
actividad de embotelladora.

Si te encuentras con algun caso en el que se realizan las ACTIVIDADES de
PRODUCCION/FABRICACION vy COMERCIO, anota preferentemente las
actividades de produccidn o fabricacion y el producto, por ejemplo:

. FABRICACI,ON DE PAPAS FRITAS
- CONFECCION DE ROPA DEPORTIVA
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EJEMPLOS PARA EL CORRECTO LLENADO DE LA PREGUNTA 12A

EXPENDIO DE

éDoénde?: éEn restaurant? ¢éEn

Expendio de rellenos en puesto

ACTIVIDAD DESCRIPCIONES
ECONOMICA REQUISITOS A CUMPLIR DESCRIPCIONES COMPLETAS INCOMPLETAS
Cultivo de papa
Describir: el producto cultivado | Cria de vacas Cultivo
AGRICULTURA Describir: el animal que se cria Cria de chivas Plantacién
GANADERIA . , , 3 .
PESCA Describir: la cria delpez Cria de truchas, Cr[a animales
Tipo de especie silvicola Pesca de surubi Cria ganado
SILVICULTURA - A
obtenido o recolectado Extraccion de madera en tronca Pesca
Cria de bovinos y cultivo de arroz
Fabricacion de muebles de madera
Fabricacion de joyas de oro /Fabricacién Carpinteria
- ¢Qué fabrican? de cajones de metal Te'i[cjjos
INDUSTRIA Elaboran Elaboracién de pan Contura
MANUFACTURERA Confeccionan Tejido de chalecos (prendas de vestir) Manualidades
Tejen Confeccién de chamaras de tela ;
) . . S s . Artesania
-¢De qué material? Fabricacion de articulos de orfebreria Fabrican
Fabricacion de colchones
Fabricacion de adornos de yeso
-Describir: Venta al por mayor? Venta al bor mavor de carne pollo en Venta de
-Describir: Venta al por menor? - P Y P abarrotes
N . tienda .
-&Queé se vende? (Producto) ] Tienda
VENTA 3 . Venta al por menor de pollos vivos en .
-Dénde se vende? (Tienda, tienda Comercio
almacén, supermercado , Negocio
Venta al por menor de celulares en puesto
puesto)
Generacion, Transmision y
distribucién de energia
eléctrica. Planta generadora de energia eléctrica Antena
ENERGIA ELECTRICA | Captacion y tratamiento de Distribucién de agua potable Tanque
Y AGUA agua Limpieza de pozos sépticos Poso
Evacuacién de aguas servidas, Limpieza de alcantarillas agua
limpieza de cloacas y
alcantarillas
Describir: que se construye, Construccién de casas
i acabado, demolicidn, instalacion | Construccion de puentes Empresa
CONSTRUCCION eléctrica en edificaciones, Construccion de carreteras constructora
revestimiento, pintado de Revocado de paredes Constructora
edificaciones, etc. Instalacidn eléctrica en edificaciones
EJEMPLOS PARA EL CORRECTO LLENADO DE LA PREGUNTA 12A
ACTIVIDAD DESCRIPCIONES
ECONOMICA REQUISITOS A CUMPLIR DESCRIPCIONES COMPLETAS INCOMPLETAS
ACTIVIDADES DE Discriminar si es alojamiento, Servicio de hostal Servicio de
HOSPEDAJE hotel, hostal, motel, etc. Servicio de motel hospedaje
ACTIVIDADES DE Expendio de comida en pension familiar Venta de

comida/bebida

SALUD

médico?

Consultorio odontoldgico

COMIDAS Y una pizzeria? ¢En un puesto? Snack “Las pailitas”
BEBIDAS Whiskeria
Alquiler de vajilla, mesas vy sillas Servicio de
ACTIVIDADES DE £Qué alquila? Alquiler de locales especiales de velatorio alquiler
ALQUILER ’ Alquiler de vehiculos automotores
Alquiler de utensilios de cocina
Consultoria de agronomia Servicios de
ACTIVIDADES DE ¢Qué tipo de consultoria Consultora contable consultoria
CONSULTORIA realiza? Consultoria juridica
, . Consultora
Consultoria en arquitectura
¢A qué nivel? ¢Primaria? Servicio de educacic:)n pre escolar Servicios
SERVICIOS DE c‘Secundaria?-c'Universitério? Servicio de educacién primaria educativos
EDUCACION ' ' Educacion superior universitaria Centro educativo
Educacion
¢Donde? ¢En un hospital? Servicios hospitalarios Establecimiento
SERVICIOS DE Clinica? En un consultorio Laboratorio de rayos X de salud

Servicios médicos
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Consultorio de medicina tradicional

SERVICIOS DE
ASISTENCIA SOCIAL

Especificar el servicio prestado
por la empresa o institucion

Hogar de nifios
Asilo de ancianos
Guarderia de nifios

Cuidado de nifios
Servicios sociales

ACTIVIDADES
ARTISTICAS,
RECREATIVAS

Especificar la actividad artistica

Produccion de obras de teatro

Actividades de musicos, orquestas bandas,
etc.

Actividades de clubes deportivos

Parque zooldgico

Hace payasadas
Animacion

ACTIVIDADES DE

¢A qué se dedica la asociacion?

Sindicato de transportistas a larga
distancia

Confederacion

ASOCIACIONES

Colegio de profesionales
Confederacién de empresarios

Sindicato

REPARACION DE

ORDENADORES, s . 5 Reparacion de computadores L,
EFECTOS PERSONALES 2832 ,filscs)e dgesgﬁspcizepfﬁp|ev Reparacion de muebles qupnat;anci'r?\?exto
Y ENSERES ' Clinica de camisas
DOMESTICOS
Servicios funerarios .
L . S , Servicios
SERVICIOS Aclaracion del servicio que Servicios de peluqueria Alquiler
PERSONALES presta Servicios de clubes nocturnos N
Servici o Lavado
ervicios de mingitorios
Pregunta 12b: ¢Principalmente, qué produce, comercializa o servicio

presta, el establecimiento, negocio, institucion o lugar donde trabaja?

Esta pregunta se refiere al bien comercializado o al servicio que presta el lugar
en el que la persona encuestada trabaja.
Por ejemplo: Si el Informante forma parte de la Administracién Publica, prioriza el
tipo de servicio, especificando la actividad. Por ejemplo: servicios de salud, servicios
de educacion, proporciona informacién estadistica para la toma de decisiones, etc.

Como se ha visto, las preguntas 11 y 12 de esta seccidon son preguntas que se
relacionan entre si, de manera que todas las respuestas se complementan entre si.

Presta mucha atencidn al siguiente cuadro que ejemplifica la manera en que se

pueden presentar

las respuestas del

correctamente en la boleta:

Informante y como debes registrarlas

|| EJEMPLOS DE OCUPACION Y ACTIVIDAD ECONOMICA ||

V

PREGUNTA 11 PREGUNTA 12
1l1a. Durante la semana|1la. {Qué tareas realiza o qué |12a. ¢Cual es la actividad | 12b. ¢éPrincipalmente, qué
pasada, ¢écudl fue  su|funciones desempeiia? econdémica principal del | produce, comercializa o servicio
ocupacion, trabajo u oficio establecimiento, negocio, | presta, el establecimiento,
principal? instituciéon o lugar donde | negocio, institucion o lugar

trabaja? donde trabaja?
AGRICULTOR DE PAPA SIEMBRA, RIEGA EL CULTIVO CULTIVO DE PAPAY HABA PAPA
OPERADOR DE TRACTOR PREPARA LA TIERRA PARA LA | CULTIVO DE QUINUA QUINUA
SIEMBRA

CRIADOR DE CERDOS DA COMIDA A LOS CERDOS CRIA DE CERDOS CERDOS
PEON PECUARIO LLEVA AL PASTO LAS OVEJAS CRIA DE OVEJAS OVEJAS
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PREGUNTA 11 PREGUNTA 12
AYUDANTE DE ACRICULTOR SELECCIONA LOS GRANOS DE | CULTIVO DE CAFE CAFE

CAFE Y ENVOLSA PARA LLEVAR A
LA VENTA

Para el caso de estos ejemplos, las personas trabajan en un establecimiento donde posiblemente
cultivan mas de un producto agricola y/o crian varios animales, la actividad econémica principal
se determinara por el producto principal obtenido.

ALBANIL DE OBRA GRUESA

VACIA CEMENTO Y LEVANTA
MUROS

CONSTRUCCION DE
CARRETERAS

CONSTRUCCION DE CARRETERAS

AYUDANTE DE ALBANIL

TRASLADA LADRILLOS, PIEDRAS
Y ARENA

CONSTRUCCION DE CASAS

CONSTRUCCION DE CASAS

ALBANIL DE OBRA FINA

REVOCA PAREDES

CONSTRUCCION DE CASAS

CONSTRUCCION DE CASAS

PINTOR DE CASAS

PINTA PAREDES INTERIORES Y
EXTERIORES

PINTADO DE PAREDES

PINTADO DE PAREDES

AYUDANTE DE PINTOR DE
FACHADAS

LIJA PAREDES, LAVA RODILLOS Y
TRASLADA LOS MATERIALES

CONSTRUCCION DE CASAS

CONSTRUCCION DE CASAS

Estos ejemplos identifican a los ayudantes, tienen el objetivo de resaltar el tipo de tareas realizadas
por las personas para definir el Grupo Ocupacional donde pertenecen.

PRODUCTOS FABRICADOS

IMPULSADOR DE VENTAS BRINDAR DEGUSTACIONES E FABRICACION DE | EMBUTIDOS
INFORMAR BENEFICIOS DE EMBUTIDOS
PRODUCTOS A CLIENTES
INVENTARIADOR DE | LLEVAR INVENTARIO DE LAS | FABRICACION DE MUEBLES | MUEBLES DE MADERA
MATERIALES EXISTENCIAS DE INSUMOS Y |YCOLCHONES

embutidos.

Para el caso del primer ejemplo, la persona trabaja en un establecimiento donde producen
embutidos. En este caso, un impulsador de ventas trabaja en la etapa de comercializaciéon de los
embutidos, sin embargo, la actividad del establecimiento sigue siendo la fabricacién de los

CHOFER DE MINIBUS

TRANSPORTA PASAJEROS

TRANSPORTE URBANO DE
PASAJEROS EN MINIBUS

TRANSPORTE
PASAJEROS

URBANO DE

CHOFER DE GONDOLA

CONDUCE GONDOLA Y COBRA A
LOS PASAJEROS

TRANSPORTE
INTERPROVINCIAL
PASAJEROS

DE

TRANSPORTE INTERPROVINCIAL
DE PASAJEROS

CAMIONERO

LLEVA CARGA DE ORURO A
SUCRE

TRANSPORTE DE CARGA EN
CAMION

SERVICIO DE TRANSPORTE DE
CARGA

CONDUCTOR DE TAXI

TRANSPORTA PASAJEROS

TRANSPORTE URBANO DE
PASAJEROS EN TAXI

SERVICIO DE TRANSPORTE EN
TAXI

CONDUCTOR DE MICRO

TRANSPORTA A LOS ESCOLARES

DESDE SUS CASAS

EDUCACION PREESCOLAR

EDUCACION PREESCOLAR

En las ocupaciones relacionadas con conductores o choferes se identifica en tipo de vehiculo
conducido; en Actividad Econdémica registrar si el transporte es urbano, interprovincial,
interdepartamental, las personas involucradas en la actividad econémica, pueden tener diferentes
Categorias Ocupacionales.

VENDEDOR EN TIENDA DE
BARRIO

VENDE
CLIENTES

ALIMENTOS A LOS

VENTA
BARRIO

EN TIENDA DE

SURTIDO DE
BEBIDAS

ALIMENTOS Y

VENDEDOR EN TIENDA

ATIENDE PEDIDOS, COBRA A
CLIENTES

VENTA POR MENOR DE
LECHE, YOGURT,
MANTEQUILLA

PRODUCTOS LACTEOS
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PREGUNTA 11

PREGUNTA 12

VENDEDOR EN PUESTO DE
MERCADO

ATIENDE EL PUESTO DE VENTA

VENTA POR MENOR DE
PRENDAS DE VESTIR Y
CALZADOS

PRENDAS DE VESTIR

CATALOGO

COSMETICOS POR
CATALOGO

VENDEDOR AMBULANTE VENDE CARAMELOS | VENTA AMBULANTE | CARAMELOS
AMBULANDO CARAMELOS
VENDEDOR EN PUESTO ACOMODA EL PUESTO, VENDE, | VENTA POR MENOR DE OLLAS Y PLATOS
COBRA A CLIENTES UTENSILIOS DE COCINAS Y
PLANCHAS
VENDEDORA A DOMICILIO VENDE COSMETICOS POR VENTA POR MENOR DE COSMETICOS

Las ocupaciones de vendedores se diferencian por el tipo de establecimiento donde desarrollan la
venta; la descripcion de la variable actividad econémica requiere identificar si la venta es realizada
al por menor o por mayor, ademas identificar el tipo producto principal que se vende.

TECNICO ROCIADOR DE
INSECTICIDAS

ROCIA INSECTICIDA EN
VIVIENDAS Y OTROS ESPACIOS

SERVICIO DEPARTAMENTAL
DE SALUD

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE
SALUD

VISTA ADUANERO

REGISTRA LA CANTIDAD DE
MERCADERIA QUE INGRESA POR
LA FRONTERA

ADUANA NACIONAL DE
BOLIVIA

SERVICIOS DE ADUANA

INGENIERO EN SISTEMAS

CONSTRUCCION DE SISTEMA
INFORMATICO DE CONTROL DE
TRIBUTACION

SERVICIO DE IMPUESTOS
NACIONALES

SERVICIO DE IMPUESTOS
NACIONALES

MENSAJERO

LLEVA CORRESPONDENCIA A
OTRAS OFICINAS

MINISTERIO DE SALUD

MINISTERIO DE SALUD

TELEFONISTA

ATIENDE CENTRAL TELEFONICA Y
DERIVA LLAMADAS

MINISTERIO DE
TRANSPARENCIA'Y LUCHA
CONTRA LA CORUPCION

MINISTERIO DE TRANSPARENCIA

Si las personas entrevistadas trabajan en la Administracion Pablica, deberas registrar el nombre de
la institucion en lugar de la Actividad Principal.

ARQUITECTO DISENA PLANOS DE | GOBIERNO MUNICIPAL

CONSTRUCION GOBIERNO MUNICIPAL
ARQUITECTO DISENA PLANOS DE | CONSULTORA EN

CONSTRUCION ARQUITECTURA SERVICIOS DE ARQUITECTO

Si bien las diferentes personas entrevistadas trabajan como profesionales en arquitectura, toma en
cuenta que la descripcion de actividad econémica descrita en los ejemplos, es diferente uno del
otro, debido a que las unidades econémicas donde trabajan estas personas, desarrollan actividades

econdmicas diferentes.

JARDINERO CUIDA Y RIEGA LAS PLANTAS HOGAR PARTICULAR HOGAR PARTICULAR
JARDINERO CUIDA Y RIEGA LAS PLANTAS SERVICIOS DE JARDINERIA | SERVICIOS DE JARDINERIA
JARDINERO RIEGA Y ABONA LAS PLANTAS | MINISTERIO DE | MINISTERIO DE EDUCACION
DEL JARDIN EDUCACION
JARDINERO RIEGA, ABONA Y CUIDA LAS |ALCALDIA MUNICIPAL ALCALDIA MUNICIPAL
PLANTAS
SASTRE CORTA Y COSTURA PANTALONES | FABRICACION DE PANTALONES
PANTALONES
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PREGUNTA 11

PREGUNTA 12

AYUDANTE EN TALLER DE
SATRERIA

COLOCA LOS BOTONES

CONFECCION DE TRAJES

TRAJES PARA AMBOS SEXOS

ALBANIL DE OBRA GRUESA

VACIADO DE CEMENTO PARA
MURO

CONSTRUCCION DE CASAS

CONSTRUYE CASAS

ALBANIL DE OBRA FINA REVOCA PAREDES INTERIORES Y | TERMINACION DE TERMINACION DE
EXTERIORES EDIFICACIONES EDIFICACIONES
VOCEADOR DE COLECTIVO TRANSPORTE DE PASAJEROS TRANSPORTE URBANO DE | TRANSPORTE URBANO DE
PASAJEROS EN COLECTIVO | PASAJEROS
CHOFER DE AUTOMOVIL TRANSPORTA A SUS JEFES GOBERNACION DE TARIJA | GOBIERNO  AUTONOMO  DE

TARUA

AUXILIAR DE ENFERMERIA

VACUNA A NINOS

SERVICIO DE POSTA DE
SALUD

SERVICIO DE POSTA DE SALUD

ENFERMERA

PREPARA A PACIENTES PARA
INTERVENCION QUIRURGICA

SERVICIOS HOSPITALARIOS

SERVICIOS HOSPITALARIOS

PROFESOR DE PRIMARIA

ENSENA CIENCIAS NATURALES A
LOS NINOS

EDUCACION
PRIMARIO

DE  NIVEL

EDUCACION PRIMARIA

PORTERA CUIDAY LIMPIA LAS AULAS EDUACION SECUNDARIA EDUACION SECUNDARIA

MENSAJERO LLEVA CORRESPONDENCIA A | MINISTERIO DE SALUD MINISTERIO DE SALUD
OTRAS OFICINAS

SECRETARIA EJECUTIVA CUMPLE LAS INSTRUCIONES DE | CONSULTORA JURIDICA SERVICIOS JURIDICOS

SU JEFE

JEFE DE PERSONAL

CONTROLA AL PERSONAL DE LA
EMPRESA

IMPORTADORA DE
AUTOMOVILES

AUTOMOVILES

PELUQUERO CORTE DE CABELLOS REGIMIENTO MILITAR SERVICIOS DE  REGIMIENTO
MILITAR
NINERA CUIDADO DE NINOS HOGAR PARTICULAR HOGAR PARTICULAR
NINERA CUIDADO DE NINOS HOGAR DE NINOS | SERVICIOS DE ORFANATORIO
HUERFANOS

IMPULSADOR DE VENTAS

BRINDAR DEGUSTACIONES E
INFORMAR BENEFICIOS DE
PRODUCTOS A CLIENTES

FABRICACION DE
GASEOSAS

PRODUCCION DE GASEOSAS

PREVENTISTA DE FABRICA

OBTENER ORDENES DE COMPRA
DE BIENES Y SERVICIOS

FABRICACION DE FIDEOS

PRODUCCION DE FIDEOS

TECNICO ROCIADOR DE
INSECTICIDAS

ROCIA DE INSECTICIDA
VIVIENDAS Y OTROS ESPACIOS

SERVICIO DEPARTAMENTAL
DE SALUD

ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD A NIVEL
DEPARTAMENTAL

VISITADOR MEDICO

OFRECER Y EXPLICAR VENTAIJAS
DE PRECIO Y CARACTERISTICAS
DE LOS MEDICAMENTOS

IMPORTADORA DE
PRODUCTOS
FARMACEUTICOS

COMERCIALIZACION POR
MAYOR DE MEDICAMENTOS

VISTA ADUANERO

REGISTRA LA CANTIDAD DE
MERCADERIA QUE INGRESA DEL
EXTERIOR

ADUANA NACIONAL DE
BOLIVIA

SERVICIOS ADUANEROS

Pregunta 13: ¢Cual es el nombre de la empresa, institucion, negocio o lugar

donde trabaja?

Esta pregunta permite proporcionar mayor orientacidén sobre la actividad econémica
del establecimiento donde trabaja el Informante.
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Registra el nombre completo de la empresa o institucion, no emplees
abreviaturas para escribir los nombres y toma en cuenta los ejemplos que se
presentan en la boleta.

En casos donde no corresponda un nombre registra SIN NOMBRE en la casilla
correspondiente.

En el caso del nombre de instituciones como colegios, centros de salud se sugiere
gue los informantes declaren:

» Caso de los colegios o centros educativos "Colegio...(privado)",
"Colegio...(convenio)" o "Colegio...(fiscal o publico)"ej: "Colegio la Salle
(privado)", colegio la Salle (convenio)" o " Colegio la Salle (fiscal o publico)"
esto para identificar de una manera mas rapida el tipo de administracién.

» Caso de los centros de salud "Centro de salud...(privado)", "Centro de
salud...(convenio)"” o " Centro de salud...(fiscal o publico)".

Pregunta 14: ¢Hace cuanto tiempo trabaja en esta empresa, institucion,
negocio o lugar?

Registra el tiempo que te indique la persona informante en la columna de Tiempo y
luego el cédigo 2, 4 u 8 seguln corresponda, en la columna de Periodo.

14. éHace cuanto tiempo

Ejem plO: trabaja en esta empresa,
Rodrigo declara haber trabajado en Ia jrentucion, negocio 0
institucion, desde su ingreso (sin importar
si fue transferida o cambiada), 3 afios y o
dos meses, entonces realiza la conversion 4. Mes

8. Afio
a meses y registra asi:

Periodo:

\ 4

14

38 04

Pregunta 15: éHace cuanto tiempo desempefna esta ocupacion en esa
empresa, institucion, negocio o lugar?

Aproximar la movilidad ocupacional de las personas ocupadas.

La respuesta es siguiendo las mismas instrucciones de la pregunta anterior.

IMPORTANTE:
Toma en cuenta que el tiempo declarado en la pregunta 14 sea mayor
o igual al tiempo declarado en la pregunta 15.
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Pregunta 16: En esta ocupacion usted trabaja como:

Objetivo:

Conocer la relacién del trabajador con su empleo, es decir, la forma
que tiene de insertarse en el mercado laboral. Una primera distincién
basica, es si trabaja en forma dependiente o independiente, ya que
en ambos casos, las relaciones econdmicas y laborales involucradas,
difieren mucho.

Por otra parte, esta informacion permite observar la composicion de la poblacion
ocupada, en funcion a las categorias laborales.

Por su importancia y dado que esta parte se refiere a otro grupo poblacional
(Poblacion Ocupada), se repetird en el manual los conceptos de categoria
ocupacional ya mencionados en la poblacion desocupada cesante:

1. Obrero/a. :fl>

3. Trabajador/a
por cuenta
propia.

b

.

~

ersona que trabaja realizando esfuerzo fisico para un/a
empleador/a publico o privado y percibe una remuneracion
monetaria (salario) y/o en especie. Generalmente son ocupados
en actividades de extraccidon y explotacién de recursos naturales
(agricultura, mineria), o actividades secundarias vy de
transformacioén (industria manufacturera, construccién, etc.). /

2. Empleado/a. »

Persona que trabaja para un/a empleador/a publico o privado y
percibe una remuneracidn monetaria (sueldo) y/o en especie.
Comprende la explotacion de conocimientos o habilidades
intelectuales. Trabajan en ocupaciones administrativas, técnicas,
control, supervisidn, comercio y servicios.

-

4. Empleador/a o
socio/a que si
recibe salario.

/
Es la persona que tiene su propia empresa o negocio, sin tener\
ningan trabajador/a remunerado a su cargo ni depender de
un empleador; vende y/o produce bienes o servicios con ayuda
de trabajadores/as familiares o aprendices o sin la ayuda de ellos.

Por ejemplo: Sastre, carpintero, vendedor ambulante, plomero,

KEtC' /

-

Es la persona que dirige su propia empresa o unidad econdmica.
Cuenta con trabajadores/as asalariados (obreros, empleados). A
pesar de ser propietario o socio percibe una remuneracion
mensual por el trabajo desarrollado en su propio establecimiento
econdémico y a fin de gestidon le corresponde una parte de las
utilidades generadas por el negocio o empresa. Generalmente las
empresas donde trabajan, llevan estados financieros y un

control de toda la empresa o negocio.

N /
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5. Empleador/a o
socio/a que no
recibe salario.

6. Cooperativista
de produccion.

-

- . . )
Es la persona que dirige su propia empresa o unidad economica.

Cuenta con trabajadores asalariados (obreros, empleados). La
caracteristica principal de los establecimientos econdmicos
donde trabajan es que los mismos no Illevan estados
financieros y no existe un control riguroso de la empresa o
neaqocio.

J

- - - - \
Es la persona que, siendo socia, trabaja activamente en una
empresa cooperativa, recibiendo ingresos o asumiendo las

pérdidas en su calidad de cooperativista. Por ejemplo:
Cooperativistas mineros, auriferos, etc.

7. Trabajador/a
familiar sin
remuneracion.

- =

8. Aprendiz o
persona en
formacion sin
remuneracion.

J
4 )

- J

Persona que realiza alguna actividad sin recibir a cambio
remuneracion monetaria o en especie, siendo familiar del
dueno del lugar donde trabaja. Por ejemplo: Ayudante de taller
mecanico, hijos/as de duenos de tiendas que ayudan en la
venta, familiares del agricultor campesino, etc.

9. Empleada/o del

de trabajo.
Y ]

Persona que realiza alguna actividad sin recibir a cambio
remuneracion monetaria o en especie, donde trabaja para
un tercero que es ajeno al hogar; no aplica el aprendizaje en
actividades que realiza con los miembros de su hogar. No
incluye periodos de prueba asociados al comienzo de un puesto

Persona que trabaja en hogares realizando un trabajo de
caracter doméstico, recibiendo a cambio un salario en

hogar dinero y/o en especie. Por ejemplo: Trabajador/a del hogar
“cama adentro” o “cama afuera”, niferas, cocineras,
mavordomaos. iardineros a contrato fiio. etc.
":> e Si la respuesta corresponde a las alternativas 1 o 2, registra el
codigo y continlia con la pregunta 17.

e Si la respuesta corresponde a alguna alternativa comprendida entre
la 3 yla 7, registra este cdodigo y pasa a la pregunta 19.

e Si la respuesta corresponde a la alternativa 8, registra este cédigo y
pasa a la Pregunta 18.

e Sila respuesta corresponde a la alternativa 9, registra este codigo y
pasa a la Pagina 18, pregunta 22.

Pregunta 17: En este trabajo usted...

Esta pregunta permitira conocer qué cantidad de trabajadores operan bajo un
régimen de contratacién permanente, eventual, o sin contrato, etc. La firma de un
contrato de trabajo implica el acuerdo escrito o verbal entre el empleador y el
empleado de las condiciones del trabajo a realizar. A continuacién tienes las
alternativas de respuesta y sus aclaraciones.
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1. é¢Firmo contrato con
fecha de vencimiento o
término?

2. ¢No firmoé contrato pero
tiene compromiso por obra
o trabajo terminado?

3. éNo firmoé contrato pero
tiene un acuerdo verbal?

4. ¢Es personal de planta
con item?

) 5F L. - - 5

5. No firmo contrato.

»

.

Se refiere a que la persona al incorporarse al
trabajo firmoé un contrato de trabajo cuya duracién
tiene un término a fecha fija y cuyas funciones se
hallan especificadas en los términos de referencia
del cargo.

~

J

Vs

-

Acuerdo verbal de trabajo en funcion a la entrega de
la obra comprometida.

N

Vs

.

Compromiso verbal con el empleador, en el que se
pactan las condiciones del trabajo a realizar.

~N

-

La persona que ha accedido a una fuente laboral por
designacion (en algunos casos mediante
memorando), con una duracion indefinida y goza de

L beneficios sociales de ley.

~

J

Vs

g

No existe ningun tipo de acuerdo entre el trabajador
y el empleador.

~N

Escribe el cédigo correspondiente y pasa a la siguiente pregunta.

Pregunta 18: La administracion de la empresa, institucion, negocio o lugar

donde trabaja es...

El objetivo es identificar el tipo de administracion de la empresa, institucién o lugar
en el que trabaja la poblacién la poblacion asalariada.

El sector publico abarca la administracién publica y la administracién publica
(estratégica) que son de propiedad y estan bajo el control del Estado, el sector
privado incluye empresas que son propiedad y estan bajo control privado, las ONGs
son aquellas organizaciones no gubernamentales sin fines de lucro y los Organismos
internacionales como las embajadas.
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A continuacién se presenta algunas consideraciones para esta pregunta:

SECTORES INSTITUCIONALES
PREGU NTAS 1 8 Y 42 SOCIEDADES NO | SOCIEDADES | GOBIERNO | HOGARES | ISFLSH* |RESTO DEL
FINANCIERAS |FINANCIERAS| CENTRAL MUNDO
a4 DESCRIPCION EJEMPLOS s11 s12 s13 s14 s15 s2
1 Administracion publica  |Administracion central, gobiernos departamentales y
municipales, oficinas descentralizadas, Ejército, Policia X
Boliviana.
Salud publica, Educacién publica
2 | Empresa publica Estratégicas: Hidrocarburos, minerfa, electricidad,
(estratégica) telecomunicaciones
Resto de empresas publicas: Depésitos aduaneros X
Bolivianos, EBA, BOA, TAB, Bolivia TV, LACTEOSBOL,
EMAPA, CARTONBOL, PAPELBOL, etc.
3 | Privada (empresa TIGO, VIVA, Aceite Fino, Banco Mercantil Santa Cruz,
mediana o grande)) Sociedad Boliviana de Cemento, Avicola Sofia, PIL X X
4 Privada (negocia familiar, | Tiendas de barrio, pastelerias, cerrajerias, mafianeras,
micro pequefia empresa) comerciantes de la feria 16 de julio, librecambistas, X X
taxistas, etc.
5 | ONG (organismos no lglesias, fundaciones, paridos politicos, instituciones de
gubernamentales) y beneficencia, sindicatos, colegios de profesionales, X
otras sin fines de lucro asociaciones o agrupaciones deportivas de aficionados,
etc.
6 | Organismos Embajadas, oficinas de organismos intemacionales
internacionales, (Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional, GIZ, X
embajadas etc.)

* Segun el sistema de Cuentas Nacionales ISFLH son las siglas que corresponde a Instituciones sin
fines de lucro al servicio de los hogares. Son instituciones sin fines de lucro.

=

Para las opciones 1, 2-5 y 6, pase a la pregunta 21; opciones 3 y 4
continle con la pregunta 19.

Pregunta 19: La empresa, negocio, taller o establecimiento donde trabaja,
écuenta con NIT (Namero de Identificacion Tributaria)?

Objetivo:

El objetivo es aproximar caracteristicas asociadas a la
informalidad del mercado de trabajo.

Al igual que el caso anterior, esta pregunta, ademas de ayudar a
precisar si el ocupado pertenece o aporta su mano de obra en
una sociedad, ISFL, unidad gubernamental o empresa de hogar,
nos permite al interior del sector hogares identificar a los
ocupados que trabajan en establecimientos que pertenecen al
sector informal.
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Asalariado Unidades del Empresas de hogares
(categoria Sociedades obierno ISFL Sector Sector informal
ocupacional) 9 hogares
No aplica la -
‘. L NIT régimen
Obrero NIT regimen pregunta (se NIT regimen simplificado o No tiene NIT
general sabe que todas | general en Droceso
tienen NIT) P
No aplica la L.
L. L. NIT regimen
Empleado NIT regimen pregunta (se NIT regimen simplificado o No tiene NIT
general sabe que todas | general en Droceso
tienen NIT) P
Em_pleador/a ° NIT régimen . NIT régimen . .
socio/a que si No aplica No aplica No aplica
; . general general
recibe salario
Empleador/a o NIT régimen
socio/a que no No aplica No aplica No aplica simplificado o No tiene NIT
recibe salario €n proceso
No aplica (Los
Empleada del No aplica No aplica No aplica hogz_ares No aplica
hogar particulares no
tienen NIT)
Aprendiz o No tiene NIT;NIT
persona en NIT régimen NIT régimen NIT régimen . régimen
. No tiene NIT : iy
formacion sin general general general simplificado o en
remuneracion. proceso
IMPORTANTE.

Las empresas de hogares, o empresas no constituidas en

sociedad, pueden realizar practicamente cualquier clase de
actividad productiva: agricultura, mineria, industrias
manufactureras, construccion, distribucion al por menor, o

producciéon de otros tipos de servicios. Su dimension oscila entre el
caso de la persona individual que trabaja como vendedor
ambulante o limpiabotas, practicamente sin capital o instalaciones
propias, y el de una gran empresa manufacturera, de construccién
0 de servicios con numerosos asalariados.

1. Si, en régimen general. \’:> Son empresas o establecimientos que emiten factura

2. Si, en régimen

4
Son empresas o establecimientos que NO emiten
simplificado.

factura

4 N\

Son empresas o establecimientos que no tienen NIT o
el mismo esta en proceso.

3. No tiene/En proceso

Cuando el informante no sabe de la existencia de esta

4. No sabe ) .
informacion.
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Pregunta 19a: En esta empresa, negocio, taller o establecimiento, donde

trabaja:

Se aplica a los ocupados que laboran en unidades econdmicas independientes, ya
sean personales o familiares, que no cuentan con establecimiento y oficina, con el
fin de saber si llevan algun tipo de registro contable.

REGISTRO CONTABLE
Contabilidad sistematica de los ingresos y egresos de la unidad econdmica para
diferenciar de manera precisa las ganancias reales del negocio.

1. Se llevan libros de
contabilidad o se acude a los
servicios de un contador

2. Solo se utiliza un cuaderno

g = <5

personal para Illevar |Ilas
cuentas
3. No se lleva registro
contable
4. No sabe

\
Quienes trabajan para unidades economicas

cuya contabilidad la lleva un contador, o
quienes realizan las cuentas del negocio bajo
principios o reglas contables de manera

sistematica.
N

J
. . . )
Quienes trabajan para unidades economicas
cuya contabilidad de ingresos y gastos es
registrada en un cuaderno. El registro de
estos datos en cualquier cuaderno significa
que no se lleva un balance riguroso del
funcionamiento del negocio.

%
( N
Quienes laboran para una unidad econdmica
que no lleva ningln control sobre los gastos

e ingresos de su negocio.
(. J
4 N\
Cuando el informante no sabe si la unidad
econdmica para la que trabaja cuenta con un

L registro contable.

: Registra el cddigo correspondiente y pasa a la siguiente pregunta.

Registra el cddigo correspondiente y pasa a la siguiente pregunta.
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Pregunta 20: éDonde realiza sus labores?

Se refiere al lugar donde la persona desarrolla su trabajo. A continuacién tienes las
alternativas de respuesta con algunas aclaraciones:

1. En su vivienda
particular.

Cuando la persona ocupa parte de su vivienda para
desarrollar una actividad econémica.

Ejemplo:

Don Justo ha establecido su
taller de costura en su vivienda,
para Cuyo  acceso utiliza
espacios de uso comun.
Observa la ubicacion del mismo
en el siguiente grafico:

Dormitorio Baiio Taller de [0}
Costura =
u Ll U O
1 11 1 (7';
Comedor P
1l 1 =
I L cu
Dormitorio Cocina O

L]

[

Calle Yanacocha

2. Local o terreno
exclusivo.

Cuando la persona trabaja en un espacio exclusivo de
estructura soélida para el trabajo, con acceso independiente
de la calle, ejemplo: fabricas, consultorio u oficinas en un
edificio, etc. Las personas que desarrollan actividades
agricolas o mineras también se registran en esta
alternativa. Se incluye a los albafiles que realizan obras de

-

En el siguiente grafico
puedes observar la diferencia
de la ubicacion del taller de
costura en relacion a la
opcién anterior:

Calle Yanacocha

\construccién en un lugar especifico.
Dormitorio Baio Cocina
Ll Ll Ll
1 T 11
Comedor
H
. Taller de
Dormitorio
y Co“stura
[ I

Calle Sucre
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(" N\

Son puestos instalados en calles 0 mercados que pueden
ser recogidos al final de la jornada.

3. Puesto movil.

& J
4 N\
Son puestos callejeros de venta o servicios que se
encuentran adheridos o empotrados sdélidamente en

calles, paredes o aceras.
\§ J

( N
Cuando se utiliza un vehiculo, como parte central de una
actividad econdmica. Por ejemplo: Taxi, bus, tractor,

camionetas de distribucion de productos.
\§ J

4. En quiosco o
puesto fijo.

5. Vehiculo.

<
Son las personas que trabajan en domicilios particulares

pertenecientes a las personas que solicitan un
determinado bien o servicio. Por ejemplo: lavanderas,

plomeros, albafiles, electricistas, jardineros, etc.

(& J/
e A

Cuando la persona realiza sus actividades ambulando
(recorriendo a pie o empujando un carro o carretilla) en

6. Servicios a
domicilio.

7. Ambulante.

F XF 1 RS0

via publica.

& J

4 )\
Se refiere a la persona que atiende al cliente ambulando

8. Ambulante de antes de la venta, como los Promotores de Esika y
preventa. Yanbal, o quienes entregan mercaderia a puestos del

mercado.

. J

e N

. Se refiere a otra opciobn que no sea ninguna de las
9. Otro (Especifique). ::> anteriores P g g

":> Si la respuesta corresponde a la alternativa 9, especifica en la fila
correspondiente, el lugar donde la persona realiza sus labores.

Pregunta 21: ¢Cuantas personas trabajan en la empresa, institucion o lugar
donde trabaja, incluido usted?

El objetivo de esta pregunta es conocer el nimero de personas que trabajan en la
empresa, institucion, o Ilugar donde el informante desempefia sus labores
(delimitado por el predio), ya sea en condicién de empleador, empleado, cuenta
propia, etc., con esta informacidon se podra determinar el volumen de la fuerza de
trabajo, segun el tamano del establecimiento.

v Al momento de contabilizar, no se debera tomar en cuenta a los trabajadores
menores de 10 afos.
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v Se debe considerar sélo el nimero de personas del establecimiento institucion

o lugar donde trabajo el entrevistado, independientemente de que ésta pueda
pertenecer o formar parte de una cadena matriz, es decir, el limite para
contabilizar al personal, es el predio donde se encuentre ubicado el lugar de
trabajo del informante.

Para las empresas que se encuentran organizadas por departamentos dentro de
un mismo predio, se debe considerar el total de personal que trabaja en la
empresa.

Si en el periodo de referencia hubo variaciones en el nUmero de empleados,
debes indagar por el nUmero maximo de ellos.

v Cuando se trate de personas que en la categoria de empleo (Preg. 16) hayan

indicado haber sido cooperativistas de produccion, ten en cuenta que el
numero de trabajadores que declare, sea de 5 o0 mas ya que las cooperativas
no pueden estar formadas por menos de 5 cooperativistas. Situaciones de
excepcion deberan registrarse en Observaciones.

v Si el Informante trabaja sélo, registra 1.

Si la persona es Obrero, Empleado y se encuentra trabajando en Ia
Administracion publica, entonces la cantidad de personas en la 26 no debe
ser menor a 5, casos de excepcion estarian dados por personal de salud o de la
educacién, quienes en algunos casos trabajan con menos de 5 personas; de
todos modos, se espera que si la categoria ocupacional de quienes llegan a ésta
pregunta, es para personas dependientes: Obrero, Empleado y empleador o
socio que si recibe salario, el registro sea mayor o igual a 2 en la pregunta 26.

Si la persona es Trabajador/a por cuenta propia indagar sobre su actividad
econdmica, el registro no debe ser mayor a 4 dependiendo de la actividad
econdmica de la persona. Para los casos de choferes que pertenecen o estan
asociados a un Sindicato, se debera anotar el nimero de personas con las que
trabaja en el vehiculo (solamente si la persona es cuenta propia y el lugar en el
que realiza su actividad es vehiculo) no se debe anotar el nimero de integrantes
del sindicato. Para las personas que trabajan en la actividad de la construccion se
debe indagar si por la obra, producto o servicio en el cual declararon estar
ocupados, lo realizan solos o llevan algun ayudante familiar sin remuneracion.

Si la persona es Cooperativista de Produccion se espera que el registro de
las personas con las que trabajan (pregunta 26) sea mayor o igual a 3

Verificar la consistencia del numero de trabajadores de la empresa o
institucion (21) y el lugar donde se realiza sus labores (20), de acuerdo al
cuadro adjunto:
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Preg. 21 éCuantas personas
trabajan en la empresa, Preg. 20 éiDonde
institucion o lugar donde realiza sus labores?
trabaja, incluido usted?
2 a 4 personas 1,2,3,4,5,6,7,8,9
5 a 9 personas 1,2,6,7,8,9
10 a 14 personas 1,2,9
15 personas o mas 2,9

Si existe un caso en particular que no es una inconsistencia entre el numero de
trabajadores que trabajan en la empresa, institucién o lugar donde trabaja y el
lugar donde la persona realiza su actividad, anotar en observaciones y justificar la
respuesta del informante.

Pregunta 21a: En todo el pais, éCuantas personas trabajan en esa empresa,
institucion o lugar donde trabaja, incluido usted?

A diferencia de la anterior pregunta, el de determinar el nUmero de personas que
trabajan en el establecimiento, empresa delimitado por el predio, el objetivo de
esta pregunta es conocer el numero de personas que trabajan en el
establecimiento, empresa o lugar de trabajo a nivel de todo el pais, en el caso de
que establecimiento o empresa tuviese alcance a nivel nacional (departamentales,
sucursales, ministerios, filiales, etc.).

Otra diferencia con la pregunta anterior, es la delimitacion de las respuestas en
categorias que agrupan el numero de trabajadores.

1. Sé6lo 1 persona (el entrevistado)
2. De 2 a 4 personas

3. De 5 a 10 personas

4. De 11 a 14 personas

5. De 15 a 19 personas

6. De 20 a 49 personas

7. De 50 0 mas personas

Pregunta 21b: ¢En este trabajo en los ultimos 12 meses recibid
capacitacion laboral?

Indagar si la poblacién ocupada recibid capacitacién laboral en su ocupacion
principal en los Ultimos doce meses.

":> Registra el cdédigo correspondiente y pasa a la siguiente pregunta.
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Pregunta 22: éCuantos dias a la semana trabaja regularmente en su
ocupacion?

El objetivo de esta pregunta junto a la pregunta 23 es estimar el nUmero de horas
de trabajo a la semana en la ocupacion principal, con el propdsito de cuantificar la
subutilizacion de la mano de obra en determinados periodos, vale decir, la
subocupacién por insuficiencia de tiempo. Asimismo las preguntas 22 y 23 son
necesarias para la cuantificacidon de los ingresos laborales de la ocupacién principal.

":> Registra valores de 1 a 7 dias de la semana segun la respuesta del
informante.
Para registrar los medios dias como parte de la jornada laboral y utiliza el
numero 5 para identificarlos.
Pasa a la siguiente pregunta.

Pregunta 23: ¢Cuantas horas en promedio trabaja al dia en su ocupacion?

La pregunta nos permite estimar el volumen de trabajo en términos de jornadas
laborales y cuantificar la subutilizacién y desaprovechamiento de la mano de obra
en determinados periodos, vale decir, el subempleo visible o por insuficiencia de
jornada

":> Registra valores de 1 a 24 horas del dia segin la respuesta del
informante.
Para registrar minutos como parte de las horas que trabaja al dia, se
acepta minutos en rangos de 15 (15, 30 y 45).
Pasa a la siguiente pregunta.

22. ¢Cuantos dias a la 23. ¢Cuantas horas en
semana trabaja promedio trabaja al dia en
regularmente en su sU ocupacién?
Ejemp|o: ocupacién?
Jenny declara que trabaja 5 dias y
i i UTILIZA EL NOMERO SE ACEPTA QUE
med!o, con ,un promedio de 8 hqras Yy 5PARA IDENTIFICAR TENGA MINUTOS EN
media por dia. Entonces anota asi: LOS MEDIOS DIAS RANGOS DE 15 COMO
SER: 15, 30 Y 45.
Dias a la semana Horas por dia
22 23
5 , 5 8 : 30

Pregunta 23a: éCudantas horas en promedio mas o menos al dia que las
habituales trabajo efectivamente la semana pasada?

El objetivo de esta pregunta es conocer las horas efectivamente trabajadas por
semana en la ocupacidén principal, que comprenden el tiempo dedicado a actividades
productivas, los tiempos muertos y los periodos de descanso, y excluyen el tiempo
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no trabajado como vacaciones anuales, dias feriados, licencias por enfermedad, y
licencias de maternidad.

Recuerda las horas efectivamente trabajadas incluye:
v las horas directas (en la produccion, horas normales y extras),

\/Ias horas conexas (instruccién, desplazamiento entre lugares de trabajo,
limpieza, preparacidn, reparacion, aseo, cierre de la actividad),

\/Ios tiempos “muertos” (averias, accidentes, falta de insumos, interrupcion de
la corriente eléctrica o de Internet),

v periodos de descanso breves durante la jornada

Excluye:
@ Vacaciones, feriados y licencias
@ tiempo de trayecto entre el trabajo y el domicilio
@ tiempo dedicado a actividades educativas
@ interrupciones prolongadas (por ejemplo, para las comidas)

Ejemplo: Maria trabaja 8 horas habituales al dia, pero la semana pasada
trabajo en promedio 10 horas al dia, dado que habia muchos asuntos por
despachar en su oficina. Por lo tanto, Maria trabajé la semana pasada
efectivamente 10 horas al dia que fueron 2 horas mas de las
habituales.

Registrar el cédigo respectivo y el numero de horas efectivamente trabajadas en
la semana de referencia.

1. horas menos

2. horas mas

3. Trabajo las mismas horas que habitualmente trabaja

Pregunta 24: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A

Esta es una pregunta solo para el encuestador y sirve para guiarte en los saltos que
debes realizar y el cédigo que debes registrar segun la categoria ocupacional de la
persona, registrada anteriormente en la Pregunta 16, pagina 17.

IMPORTANTE:

Pon especial atencidn al recuadro del cuestionario y sigue las
instrucciones que en él aparecen, ya que a partir de esta parte las
personas que fueron registradas en las categorias de: Asalariados,
no asalariados o trabajadores no remunerados, se redistribuyen
hacia diferentes preguntas y continuaran la encuesta de manera
diferenciada.
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Revisa la Pregunta 16 de la Pagina 17 y anota la respuesta en la fila que
corresponde.

Para ASALARIADOS: Si respondi6 1, 2, 4, 9 pasa a la pagina 19, pregunta 25.
Para NO ASALARIADOS: Si respondi6 3, 5, 6 pasa a la Pagina 21, pregunta 31
Para trabajadores NO REMUNERADOS: Si respondido 7 u 8 pasa a la Pagina 22,
pregunta 39.

SECCION 6
PARTE C: INGRESOS DEL TRABAJADOR ASALARIADO

¢QUE ES EL SALARIO LABORAL?

Es una de las principales variables determinantes del bienestar de las personas
y sus familias. Proporciona la posibilidad de satisfacer necesidades por el
potencial de compra que representa. Se constituye en las percepciones en
efectivo y/o en especie que reciben los miembros del hogar durante el periodo
de referencia a cambio de la venta de su fuerza de trabajo a una empresa,
institucion o empleador.

Pregunta 25: éCuanto es su salario liquido, excluyendo los descuentos de
ley (AFP, IVA)?

El objetivo de esta pregunta es indagar sobre el salario liquido que reciben los
trabajadores, después de cumplir con las obligaciones de ley y los aportes a la
seguridad social.

Estos descuentos son por lo general, aportes a alguna Administradora de Fondo de
Pensiones (AFP) autorizada o retenciones (condicionales a descargos con facturas)
por Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Es importante mencionar que no se deben tomar en cuenta descuentos por atrasos
o anticipos.

“:> Registra el Monto mayor a cero en bolivianos, en numeros enteros y sin
separador de miles (punto o coma), ejemplo si el informante indica que su
salario es Bs 1000 registra 1000 y NO 1.000 o 1,000.
No olvides registrar el cddigo de la frecuencia de pago.

171



(A

-
ne MANUAL DEL ENCUESTADOR

Instituto Nacional de Estadistica

Pregunta 26: Durante los ultimos doce meses, recibié usted pagos por:

Las preguntas 26 y 27 tienen el objetivo de obtener informacion sobre otros
ingresos provenientes del trabajo que pueden recibir los asalariados por su trabajo,
por concepto de comisiones, propinas y bonificaciones, indemnizaciones por costo
de vida, vacaciones, horas extras, gratificaciones, y otros pagos directos del
empleador.

A continuacion tienes algunas aclaraciones acerca de las alternativas de respuesta
de esta pregunta:

A. ¢Bono o prima de produccion? Cuando el establecimiento, negocio, empresa,
o institucion donde trabaja el Informante, obtiene una mayor produccion a la
esperada o programada por su empleador en un determinado periodo, parte de las
utilidades generadas por esta causa se distribuyen, a modo de incentivo, entre
todos los trabajadores/as.

B. ¢Aguinaldo? Es el monto equivalente a un sueldo bruto o salario total, sin
descuentos otorgado por el empleador/a al finalizar el afio.

“:> Registra el Monto en bolivianos, en nimeros enteros y sin separador de
miles (punto o coma), si no recibid nada registra 00 y pasa a la siguiente
pregunta.

Pregunta 27: éDurante los Gltimos doce meses, recibiéo usted pagos en
efectivo por:

Se indaga por ingresos adicionales al salario regular del Informante, tomando en
cuenta las siguientes fuentes:

/Las comisiones y destajo son los pagos proporcionales eh

A. Comisiones/ relaglqn a una meta laboral asignada que el Informante puede
Destajo/ percibir como parte o como el total de sus ingresos, por
Propinas/Bo ejemplo un porcentaje sobre el nivel de ventas. Las propinas,
e G son percepciones en efectivo que los miembros del hogar

recibieron en forma regular u ocasional por servicios
transporte o ) . . , ,
- < o realizados, por ejemplo los cuidadores de vehiculos en via
refrigerio? A
publica, los meseros de restaurantes. Los bonos de transporte
o refrigerio, es dinero en efectivo que ciertas instituciones
Qroporcionan a sus empleados, por esos conceptos. /

B. Horas Percepciones adicionales al salario o sueldo fijo que recibe el
extras? Informante porque le dedica mas tiempo a su trabajo fuera del

horario normal para el que fue contratado, suelen ser en

efectivo, regulares u ocasionales.
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“:> Registra el Monto en bolivianos, en numeros enteros y sin separador de
miles (punto o coma), si no recibié nada registra 00 y pasa a la siguiente

pregunta.

No olvides registrar el cddigo correspondiente a la frecuencia en la que

recibe los pagos

Pregunta 28: Durante los Gltimos doce meses, érecibio usted:

Indagar sobre la cobertura del Subsidio prenatal o de lactancia proveniente del
seguro social de salud de corto plazo, ademas del nimero de meses que recibié el
beneficio para su contabilizaciédn monetaria y posterior agregacion a los ingresos del

hogar.

IMPORTANTE!

El subsidio prenatal y de lactancia se paga mensualmente a
partir del 5° mes de embarazo hasta los doce meses del nifo.

No olvide registrar el nUmero de meses que recibio el beneficio
durante los Gltimos doce meses.

Verificar que no sea lo mismo que el subsidio prenatal universal.

El bono de natalidad se paga una sola vez por hijo/a.

lactancia (Cajas de
Salud)?(NO OLVIDE
REGISTRAR EL
NUMERO DE MESES).

A. Subsidio prenatal o de J\

B. Bono de Natalidad?

/Este beneficio laboral comprende la asignacién de\

productos lacteos equivalentes a un salario minimo
nacional mensual. Sélo son beneficiados los
trabajadores/as asalariados asegurados y que en los
ultimos doce meses han tenido un hijo (Se otorga
cinco meses antes del nacimiento y doce meses

kdespués). /

.

Comprende el pago por una sola vez de un salario
minimo nacional a trabajadores/as que en los ultimos
12 meses han tenido un hijo/a.

J

Si el informante indica que si recibid el subsidio prenatal o lactancia registra
1.S1I, en la primera columna y luego indaga sobre el nUmero de meses que
el Informante ha recibido este subsidio en la columna “*N© Meses”

Si la respuesta es NO, registra el codigo 2 y pasa a la siguiente opcién o

pregunta.

Pregunta 29: En su actual ocupacion Ud. recibe o recibira los siguientes

beneficios:

A. Vacaciones? Ya sea en institucion publica o privada, si la persona dispone o

dispondra de las mismas

B. Seguro de salud? El empleador se encarga de proveer un seguro de salud.
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":> Independientemente de la respuesta, registra el cédigo y continda con la
pregunta 30.

Pregunta 30: Ademas de los ingresos recibidos en dinero por su trabajo, en
los Gltimos doce meses érecibiod usted...

La remuneracién en especie se considera como una forma de retribucion por
trabajo. En este sentido, el objetivo de esta pregunta es investigar por los
beneficios en especie y/o servicios recibidos por el trabajador/a asalariado.

Esta pregunta estd referida a los ultimos 12 meses, si el Informante estuviese
trabajando menos tiempo que eso, la pregunta sera respectiva al periodo de trabajo
en esa empresa, institucion o lugar.

|| Lo que NO debe considerarse remuneracion en especie

w

v Herramientas o equipos utilizados exclusivamente o principalmente, en el trabajo;

‘/La vestimenta o calzado de un tipo que los consumidores habituales no eligen
comprar 0 usar y que se usan exclusivamente o principalmente, en el trabajo, por
ejemplo, la ropa de proteccién, overoles o uniformes;

‘/Los servicios de alojamiento en el lugar de trabajo que no pueden ser utilizados por
los hogares a los que pertenecen los empleados: los cuarteles, cabanas, dormitorios,
chozas, etc.;

‘/Las comidas o bebidas especiales exigidas por las condiciones excepcionales del
trabajo, o las comidas o bebidas suministradas a los militares, u otras personas
durante el trabajo;

‘/Los servicios de transporte y hoteleria incluidas las asignaciones previstas para las
comidas, mientras el asalariado viaja por encargo de la empresa;

‘/Los servicios de vestuarios, lavados, duchas, bafos, etc., que son obligatorios de
acuerdo con la naturaleza del trabajo;

‘/Servicios de primeros auxilios, examenes médicos y otros chequeos sanitarios
exigidos por la naturaleza del trabajo.

Los bienes o servicios que los empleadores estan obligados a suministrar a sus
empleados para que estos puedan desempefar su trabajo se tratan como consumo
intermedio del empleador.

Los asalariados se responsabilizan a veces de la compra de los bienes o servicios
listados anteriormente, y posteriormente les son reembolsados en efectivo por el
empleador. Esos reembolsos en efectivo tienen que tratarse como gastos
intermedios del empleador y no como parte de los sueldos y salarios de los
asalariados.
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|| Lo que SI es remuneracién en especie
— ==

P

P
P
P

Los alimentos y bebidas proporcionados con regularidad incluyendo cualquier
elemento de subvenciéon de un comedor de la empresa (por razones practicas, no es
necesario hacer estimaciones para las comidas y bebidas consumidas como parte del
recreo oficial o durante un viaje de negocios).

Los servicios de vivienda o de alojamiento del tipo que puedan ser utilizados por
todos los miembros del hogar al que el empleado pertenece;

Los servicios de los vehiculos y de otros bienes duraderos proporcionados para uso
personal de los asalariados;

Los bienes y servicios producidos por el empleador en sus propios procesos de
produccion, tales como el transporte gratuito de los asalariados de los ferrocarriles
o de las lineas aéreas o el carbon gratuito para los mineros;

Las instalaciones deportivas, recreativas o para vacaciones puestas a disposicion de
los asalariados y sus familias;

El transporte a y desde el lugar de trabajo, y el aparcamiento gratuito o
subsidiado; cuando de otra manera tendria que pagarse;

Las guarderias infantiles para los hijos de los asalariados.

El suministro de otras clases de bienes y servicios, como los servicios de vivienda
habitual, los servicios derivados del uso de vehiculos y de otros bienes de consumo
duraderos utilizados ampliamente fuera del trabajo, el transporte a y desde el
lugar de trabajo, etc. deben tratarse como remuneracién en especie:

A continuacidn tienes la aclaracion de las alternativas de respuesta:

= Allmentpsybebldas para ser Alimentos o bebidas cuyo costo es\
consumidos dc.?ntro o fuera del cubierto por la fuente laboral del
lugar de trabajo? Informante.
J
- Ve ~
B. Transporte hacia y desde el lugar Transporte cuyo costo es cubierto por la
de su trabajo? fuente laboral del Informante.
(. /
C. Vestidos y calzados utilizados Tomar en cuenta que la vestimenta o
frecuentemente tanto dentro ropa de trabajo como overoles, cascos,
como fuera de su lugar de mascaras de proteccién, lentes, etc.,
trabajo? para uso exclusivo del trabajo, no
constituyen remuneracidon en especie.
J
D. Vivienda o alojamiento que Cuando la persona y los miembros del
pueden ser utilizados por los hogar ocupan una vivienda prestada o
miembros del hogar? cedida sin costo y que es pagada por la

empresa o institucion donde trabaia.
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E. Otros como servicio de
guarderia, instalaciones
deportivas y/o recreativas?

Son servicios a cargo de la empresa o
institucion en beneficio de sus trabajadores.

En el caso de vivienda, se debe cuidar que el monto declarado, tenga directa
relacion con la frecuencia, asi si se declaré una frecuencia diaria, se debera calcular
el monto (que generalmente se considera mensualmente) al dia.

":> e Si la respuesta corresponde a la alternativa Si, registra el cédigo 1
y pregunta por la frecuencia, es decir si el ingreso o dotacion es
diario, semanal, etc., registra el codigo en la columna de Frecuencia,
luego solicita al Informante que estime cuanto tendria que pagar por
ese bien o servicio en el mercado y registra en la columna de Monto
en Bs.

e Si la respuesta corresponde a la alternativa No, registra 2, en la
casilla correspondiente y pasa al siguiente inciso de la pregunta.
Cuida que el monto estimado, tenga directa relacion con la
frecuencia.

e Al finalizar esta serie de indagaciones e independientemente que la
respuesta sea Si o No, pasa a la Pagina 22, pregunta 39.

PARTE D: INGRESOS DEL TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Pregunta 31: ¢Cuanto es su ingreso total en su ocupacion principal?

El objetivo es obtener informacién sobre el ingreso bruto del trabajador/a
independiente en su ocupacidn principal. Este ingreso incluye aun los gastos que
implica el tener una actividad independiente.

":> Registra el Monto mayor a cero en bolivianos, en nimeros enteros y sin
separador de miles (punto o coma).
No olvides registrar el cddigo correspondiente a la frecuencia en la que
percibe el ingreso.
Cuida que el monto declarado tenga directa relacién con la frecuencia

(Ejemplo de registro erréneo: chofer de taxi que declaro ganar
mensualmente Bs 4000, pero fue registrado como Bs 4000/diario)

Si la persona informante no responde, formula nuevamente la pregunta
para tratar de obtener una respuesta pero si persiste esta situacion
registra la opcién NO RESPONDE.
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Pregunta 32: éDel ingreso total declarado en la pregunta anterior, cuanto
utiliza o guarda para ...

Obtener informacién sobre los gastos de operacion, que se destinan al
funcionamiento del negocio y no se concretan a la espera de un beneficio futuro,
sino que su funcidon es permitir la subsistencia de la actividad comercial (que, por
supuesto, se pretende que sea rentable y otorgue ganancias).

Recuerda que los montos declarados son nimeros enteros y en moneda nacional.

. e

A. Co_mprar _materla Se pretende que el Informante descuente sus
prima, r,naterlales o gastos de operaciones en lo que a insumos de su
mercaderia? _actividad se refiere.

. Pagar sueldos, salarios,

bonos, gratificaciones,
horas extras, AFP a sus
empleados?

es un empleador, descuente de su ingreso total, los
gastos que implican el pago de remuneraciones a
sus empleados.

Se pretende que el Informante, que en este caso}

-

. Pagar alquiler del local,
agua, luz, gas, teléfono
o internet, para su
actividad o negocio?

Se pretende que el Informante descuente de su

para el desarrollo de su actividad independiente

ingreso total, los gastos que implican el pago del
alquiler y el pago de servicios que son necesarios

. Pagar cuotas
concepto

microcrédito/crédito

por
de

ingreso total, los montos requeridos para cuotas
de pago de préstamos en los que hubiera
incurrido para su actividad o negocio.

Se pretende que el Informante descuente de su}

Se pretende que el Informante descuente de su

ingreso total, los gastos que implican el pago de
impuestos y sentajes, a instituciones
gubernamentales, que le habilitan para ejercer su

actividad de manera autorizada o protegida.

para su actividad o
negocio?

. Pagar impuestos,
sentajes?

. Pagar cuotas a

sindicatos,
asociaciones?

gremios,

ingreso total, los gastos que implican el pago de
cuotas a asociaciones sindicales, que le habilitan
para ejercer su actividad de manera autorizada o
protegida.

|

Se pretende que el Informante descuente de su}
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Pago por mano de obra a destajo o por producth
a trabajadores no dependientes que reciben
remuneracion por unidad producida.

negocio?

G. Pagar por prestacion
de servicios a terceros J\
para su actividad o

Pago por comisién de ventas: a vendedores,
comisionistas y distribuidores no dependientes
gue reciben remuneracion por unidad vendida.

Pago por servicios a empresas O personas

naturales (no dependientes), por prestar
servicios completos de contabilidad, auditoria,
administracion, mercadeo, seguridad, limpieza de
edificios, cobranza, ingenieria, servicios de

@ormética, publicidad, etc. /

Pregunta 33: Una vez descontadas todas sus obligaciones (sueldos,
salarios, compra de materiales, mercaderias, etc.), écuanto le queda para
uso del hogar?

El objetivo es obtener informaciéon sobre el ingreso neto, utilidad, beneficio o
ganancia liquida del trabajador/a independiente en su ocupacién principal y que le
queda para uso del hogar una vez descontadas todas sus obligaciones (sueldo,
compra de materiales, mercaderia, pago de servicios, etc.).

Para registrar

correctamente esta respuesta debes tomar en cuenta la siguiente

recomendacion:

IMPORTANTE:
La informacion de las preguntas 31, 32 y 33estan relacionadas, y
el registro de todas ellas deben estar completos.

Los montos deben estar registrados en bolivianos, en numeros
enteros y sin separador de miles (punto o coma).

No deben existir ingresos totales iguales a 0 en la pregunta 31
cuando existen declaraciones en ingresos netos en la pregunta 33.

La informacion de la pregunta 32 debe guardar relacion con la
pregunta 31y la pregunta 33.

Las frecuencias declaradas en las preguntas 31 y 33, deberan ser
similares en su registro.

Toma en cuenta que, de ninguna manera, el ingreso disponible,
puede ser mayor al ingreso total bruto.
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- 31. {Cudnto es su ingreso total en|33. Una vez descontadas todas sus
EJempIo: su ocupacién principal? obligaciones (sueldos, salarios,

compra de materiales, compra de
mercaderias, etc.), écudnto le queda
para uso del hogar?

La sefiora Justina es vendedora de

v_erduras en un mercado, declara que Frecuencia Frecuencia
tiene un ingreso semanal promedio de ingreso: 1 Dioreset
de Bs. 900. También afirma que una 1.Daro 3 e
i i . Quincenal . Mensual
vez pagadas todas sus obligaciones, 3- Quincen 4 Mensual
le quedan Bs. 650 a la semana para 5. Bimestral 6. Trimestral
. Trimestral 7. Semestral
uso de Su hogar 7. Semestral 8. Anual
Monto (Bs) | Frec. Monto (Bs) | Frec.
31 33

900 2 650 2
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SECCION 6

PARTE E: CARACTERISTICAS LABORALES DE TRABAJADORES

INDEPENDIENTES

Obtener

Objetivo de la seccion:
informacion sobre algunas condiciones
laborales de los trabajadores independientes.

Pregunta 34: éCual fue el origen del capital necesario para iniciar este
negocio, empresa o actividad?

1. Indemnizacién recibida ::> hubiese perjudicado al informante, por ejemplo haber

2. Herencia

4 N
Pago compensatorio en desagravio de una accion que

sido despedido de un empleo.

-

4 N
Percepcion financiera procedente del legado de algin

miembro del hogar del informante o de otro hogar.

3. Venta de bienes o
inmuebles

Percepciones en efectivo, provenientes de la venta de bienes

40 Jb

4. Ahorros Propios

5. En sociedad con otras
personas

6. Préstamo de parientes
0 amigos

7. Préstamo bancario

8. Ninguno

EVge gl

4L

K
\’:> Cuando no se requiere un origen de capital para

de capital del informante.

\§ J
N
Capital acumulado por el informante.
J
El negocio o actividad se inicid con el aporte de parte del
capital de otras personas, aunque actualmente sea de
propiedad exclusiva del informante. )

Es el ingreso proveniente de contraer deudas,
generalmente a bajas tasas de interés o carente de
intereses. El préstamo asi obtenido ha dado origen a
la actividad econdmica del informante.

- /
/Valor de las deudas contraidas con instituciones tales\
como bancos, mutuales, financieras, cooperativas,
etc., gravados por intereses y bajo la garantia de
documentos de propiedad de bienes generalmente
inmuebles. El préstamo asi obtenido ha dado origen
Ka la actividad econdmica (laboral) del informante. /

iniciar el negocio como como por ejemplo: lavandera
de ropa, nifiera, profesor particular, en estos casos
se debe registrar ninguno.

J
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El capital de inicio para el negocio, empresa o
actividad del informante, procede de otra fuente
distinta a las antes mencionadas.

9. Otro (Especifique)

Recuerda que la pregunta permite dos opciones de respuesta, en caso que el
informante mencione mas fuentes del origen de su capital, debera priorizar los
dos que considere mas importantes o determinantes para el surgimiento de
Su negocio, empresa o actividad.

I]:> Registra la respuesta respectiva y continda con la pregunta 35.

Pregunta 35: ¢Durante los ultimos 12 meses, obtuvo algin préstamo de
dinero para que su negocio, empresa o actividad, funcione actualmente?

El objetivo es conocer si el informante como trabajador independiente, ha obtenido
algun préstamo destinado al desarrollo de su actividad. Si asi fuera, se indaga la
procedencia de dicho préstamo, diferenciando a bancos o entidades financieras,
casas de préstamo, familiares o amigos u otra procedencia del préstamo.

Las opciones de respuesta no deben ser leidas, solo se espera la respuesta del
informante para luego anotarla. Si se menciona mas de dos fuentes de
financiamiento para el funcionamiento del negocio, empresa o actividad econdmica,
se debe solicitar al informante que identifique la mas importante.

I]:> Registra la respuesta respectiva y continla con la pregunta 36.

Pregunta 36: En los Ultimos 12 meses los ingresos de su negocio, empresa
o actividad...

El objetivo es buscar informacion que permita conocer el éxito o no del
emprendimiento independiente, medido por la dinamica de sus ingresos (aumento,
mantenimiento o disminucion)

Recuerda al informante que la fluctuacién de su ingreso debe considerar el periodo
comprendido entre el inicio de la actividad y el momento de la encuesta

|]:> Registra la respuesta correspondiente y continla con la pregunta 37.

Pregunta 37: Considerando la situacion actual de su negocio, empresa o
actividad, équé expectativas inmediatas tiene para el futuro del mismo?

Se entiende la expectativa como el resultado econdmico esperado en relacién a la
situacidén actual y a las condiciones de la actividad. Sélo en caso que el informante
manifieste dificultad para entender el término inmediato, puedes guiarle,
haciendo referencia al periodo comprendido en los proximos seis meses.
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1. Ampliar el negocio,
empresa o actividad.

2. Continuar con el
negocio, empresa o
actividad, en el mismo
nivel.

3. Abandonar el negocio,
empresa o actividad.

N
v
7

Ampliacién de la capacidad instalada, ya sea de
capital (acceso a mayores tecnologias o compra de
maquinaria, equipos, etc.), o de recursos humanos
(incremento en la contratacion de personal), lo cual
derivara en el incremento de la productividad.

N
Implica una decision de sostenimiento de los niveles

econdmicos alcanzados.

-

Situacién en la que la actividad se hubiese tornado
inviable, sea por su propia ineficiencia o por las
condiciones externas en las que se desarrolla, razon
por la cual, el informante hubiera decidido dejar esta
su actividad independiente.

4. Cambiar de negocio,
empresa o actividad

1

El informante decide dejar la actividad para tomar
otra, por causas ajenas a la categoria 3.

|]:> Registra la respuesta correspondiente y continla con la pregunta 38.

Pregunta 38: Durante los ultimos 12 meses, éSu negocio, empresa o

actividad dispone de...

El objetivo es indagar sobre la tenencia de activos, bienes de capital, insumos o
materiales de produccion de la actividad econdmica del informante, para obtener
una aproximacion de su valor total a precios de mercado.

A. Maquinaria(s) o
equipo(s) propio(s)?

Elementos indispensables para el desarrollo de la
actividad econdmica del informante y que son de
propiedad del mismo; en caso que los estuviera
pagando, se considerara como Si. y

B. Mercaderia?

Ve

3

N
Stock de comercializacidon, relativo a la actividad

econdmica del Informante.

C. Local(es) y/o
establecimiento(s)
propio(s) de uso exclusivo
para el negocio,

empresa o actividad?

J
Cuando la persona tiene un espacio exclusivo de
estructura sélida para el trabajo, con acceso
independiente de la calle. Las personas que
desarrollan actividades agricolas se registran en esta
alternativa. )
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D. Vehiculo(s) propio(s)
de uso exclusivo para el
negocio, empresa o
actividad?

Si el negocio dispone un vehiculo que ocasionalmente
es utilizado por el hogar del informante, pero que
mayoritariamente es empleado en el negocio, se
registrard como Si.

“:> Si la respuesta es Si, pregunta éCuanto cree que cuesta actualmente?,
tomando en cuenta la depreciacion o valorizacion del activo.Registra el
Monto en bolivianos, en numeros enteros y sin separador de miles (punto

o coma).No olvides registrar el cddigo correspondiente a la moneda y pasa

al siguiente inciso, en el caso del ultimo inciso (D), pasa a la pregunta

39.

Si la respuesta es No, pasa al siguiente inciso, en el caso del ultimo (D),

pasa a la pregunta 39.

Pregunta 39: Ademas de la actividad mencionada anteriormente, érealizé
otro trabajo durante la semana pasada?

El objetivo es determinar la proporcion de ocupados que tienen una segunda

ocupacion laboral.

||:> Si la respuesta corresponde a la alternativa Si, registra el codigo 1 y
continla con la siguiente pregunta.
Si la respuesta corresponde a la alternativa No, registra el cédigo 2 y pasa
a la pagina 26, pregunta 52.
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SECCION 6
PARTE F: ACTIVIDAD SECUNDARIA

OCUPACION SECUNDARIA

Miembros del hogar que tienen mas de una ocupacion en el periodo de referencia. Si el
Informante tuviese alguna dificultad para determinar cual de sus ocupaciones es
secundaria, puedes guiarle con los siguientes criterios:

Los ingresos percibidos pueden ser menores en relacidon a su ocupacion principal; o bien,
si se presenta la circunstancia de tener otra ocupacién con ingresos iguales en el mismo
periodo de referencia, la ocupacion secundaria sera a la que le dedica menos tiempo, en
Ultima instancia, si los tiempos también fueran iguales, entonces sera la que decida el
Informante.

Es importante que la ocupacion secundaria difiera de la principal al menos en una
de las siguientes caracteristicas:

v El tipo de ocupaciéon o actividades que realiza.
v La institucién o empresa donde trabaja.

Ejemplo:

Roberto es un profesor de matematicas de
secundaria, por la mafana trabaja en un colegio
particular y por la tarde en otro que es fiscal. En
este caso, el hecho de trabajar en dos
establecimientos educativos, permite distinguir
sus dos ocupaciones, en las cuales podra tener
distintos ingresos, beneficios, etc.

Cabe aclarar que las caracteristicas ocupacionales, los criterios y las instrucciones
de llenado referidos a Ocupacidon Secundaria, son los mismos que los de la
Ocupacion Principal, por lo que es importante mantener el mismo cuidado al
momento de registrar los datos.

Pregunta 40a: éCual es la actividad econémica principal de éste otro
establecimiento, negocio, institucion o lugar donde trabaja?

El objetivo es conocer los sectores de la actividad econémica donde trabajan las
personas ocupadas que tienen una segunda ocupacion.

Considera las recomendaciones dadas para esta pregunta en la Ocupacidon Principal
y registra la respuesta de forma especifica y detallada.
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> | IMPORTANTE:
l g’ Es importante tomar en cuenta que ésta pregunta hace referencia a la
actividad econdmica principal del establecimiento donde el Informante
trabaja en su segunda ocupacion.

Pregunta 40b: ¢Principalmente, qué produce, comercializa o servicio
presta, el establecimiento, negocio, institucion o lugar donde trabaja?

Como se menciond anteriormente, esta pregunta se refiere al bien comercializado
o al servicio que presta el lugar en el que la persona encuestada trabaja, en este
caso el lugar de la segunda ocupacion.

Nuevamente, considera las recomendaciones dadas en la Ocupacion Principal para
esta pregunta y registra la respuesta de forma especifica y detallada.

Pregunta 41: En esta ocupacion usted trabaja como:

Conocer la relacion del trabajador con su empleo, es decir, la forma que tiene de
insertarse en el mercado laboral. Una primera distincién basica, es si trabaja en
forma dependiente o independiente, ya que en ambos casos, las relaciones
econdmicas y laborales involucradas, difieren mucho.

Toma en cuenta las aclaraciones de las opciones de respuesta para esta pregunta
que figuran en la Ocupacion principal.

“:> Si la respuesta corresponde a las alternativas 1 o 2, registra el cédigo y
continla con la pregunta 42.
Si la respuesta corresponde a alguna alternativa comprendida entre la 3, 4,
5, 6, 7 registra el codigo y pasa a la pregunta 43.
Si la respuesta corresponde a la alternativa 8, registra este cédigo y pasa a
la pagina 24 y pregunta 42.
Si la respuesta corresponde a la alternativa 9, registra este cddigo y pasa a
la pagina 24 y pregunta 44.
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Pregunta 42: La administracion de la empresa, institucion, negocio o lugar
donde trabaja es...

El objetivo es identificar el tipo de administracion de la empresa, institucion o lugar
en el que trabaja la poblacidon la poblacidn asalariada que tiene una ocupacién
secundaria.

Considera las recomendaciones dadas para esta pregunta en la Ocupacion Principal
y registra el codigo correspondiente de acuerdo a la respuesta proporcionada
por el informante y continua con la pregunta 43.

Pregunta 43: éCuantas personas trabajan en la empresa, institucion o lugar
donde trabaja, incluido usted?

El objetivo es conocer el tamano del establecimiento, empresa o lugar de trabajo de
la ocupacién secundaria.

Revisa las recomendaciones dadas en la Ocupacion Principal para esta pregunta y
registra la respuesta correspondiente antes de continuar con la pregunta 43a.

Pregunta 43a: En todo el pais, éCuantas personas trabajan en esa empresa,
institucion o lugar donde trabaja, incluido usted?

Ten en cuenta las indicaciones proporcionadas para esta pregunta en la Ocupacion
Principal, para el registro de las respuestas y continlia con la pregunta 44.

Pregunta 44: é{Cuantos dias trabajo la semana anterior?

El objetivo de esta pregunta junto a la pregunta 45 es estimar el nUmero de horas
de trabajo a la semana en la ocupacion secundaria, con el propdsito de cuantificar la
subutilizacion de la mano de obra en determinados periodos, vale decir, la
subocupacién por insuficiencia de tiempo. Asimismo las preguntas 44 y 45 son
necesarias para la cuantificacion de los ingresos laborales de la ocupacién
secundaria.

Para el registro de las respuestas, toma en cuenta las indicaciones proporcionadas
para esta pregunta en la Ocupacidn Principal, y continla con la pregunta 45.

Pregunta 45: éCuantas horas promedio al dia trabajo la semana anterior?

Ten en cuenta las recomendaciones de registro de esta pregunta formulados en la
Ocupacion Principal, y continua con la pregunta 45a.
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Pregunta 45a: éCuantas horas en promedio mas o menos al dia que las
habituales trabajo efectivamente la semana pasada?

El objetivo de esta pregunta es conocer las horas efectivamente trabajadas por
semana en la ocupacién secundaria.

Para el registro revisa las recomendaciones dadas para esta pregunta en la
Ocupacion Principal y continla con la siguiente pregunta.

SECCION 6 )
PARTE G: INGRESO LABORAL DE LA OCUPACION SECUNDARIA

Pregunta 46: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A.

“:> Revisa la pregunta 41y registra la respuesta en la fila que corresponde.
Para ASALARIADOS: Si respondid 1, 2, 4, 9 pasa a la pregunta 47.
Para NO ASALARIADOS: Si respondié 3, 5, 6 pasa a la pregunta 49.
Para trabajadores NO REMUNERADOS: Si respondid 7 u 8, pasa a la
pagina 26, pregunta 52.

Pon mucha atencion en la secuencia de las preguntas segun las categorias
ocupacionales de la pregunta 41 y no olvides registrar el cddigo correspondiente a
la respuesta reportada por cada miembro del hogar.

Pregunta 47: ¢Cuanto es su salario liquido en ésta otra ocupacion,
excluyendo los descuentos de ley (AFP, IVA)?

El objetivo de esta pregunta es indagar sobre el salario liquido que reciben los
trabajadores en su ocupacion secundaria, después de cumplir con las obligaciones
de ley y los aportes a la seguridad social.

":> Registra el Monto mayor a cero en bolivianos, en nimeros enteros y sin
separador de miles (punto o coma), ejemplo si el informante indica que su
salario es Bs 1000 registra 1000 y NO 1.000 o 1,000.
No olvides registrar el cddigo de la frecuencia de pago.
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Pregunta 48: Durante los ultimos doce meses, ha recibido:

Adicionalmente a la remuneracion regular, la persona asalariada puede recibir otros
ingresos provenientes del trabajo asalariado en su ocupacion secundaria.

Percepciones adicionales al salario o sueldo fijo qh
recibe el informante porque:
> Le dedica mas tiempo a su trabajo fuera del horario

A. ¢Pago por horas normal para el que fue contratado.
extras, bono o » Cuando el establecimiento, negocio, empresa, o
prima de institucion donde trabaja el Informante, obtiene una
produccién, mayor produccién a la esperada o programada por
aguinaldo? su empleador en un determinado periodo, parte de
las utilidades generadas por esta causa se

distribuyen, a modo de incentivo, entre todos los
trabajadores/as.

» Es el monto equivalente a un salario total, sin
\ descuentos otorgado por el empleador/a al finalizy

Ingresos en especie recibidos por el informante por

B. éAlimentos, concepto de alimentos, transporte, vestimenta, los cuales
transporte, deberdn ser valorados en Bs. para su registro
vestimenta? correspondiente.
J
Ingresos en especie recibidos por el informante por
C. ¢&Vivienda, concepto de vivienda, alojamiento u otros, los cuales
alojamiento, otros? deberdn ser valorados en Bs para su registro

correspondiente.

J

":> Si la respuesta corresponde a la alternativa Si, registra el cédigo 1 luego
solicita al Informante que estime cuanto tendria que pagar por ese
bien o servicio en el mercado y registra el Monto en Bs en numeros
enteros y sin separador de miles (punto o coma) y pasa al siguiente inciso
de la pregunta.

Si la respuesta corresponde a la alternativa No, registra 2 y pasa al
siguiente inciso de la pregunta.

Al finalizar esta serie de indagaciones e independientemente que la
respuesta sea Si o No, pasa a la Pagina 26, pregunta 52.
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Pregunta 49: é{Cuanto es su ingreso total en esta otra ocupacion?

El objetivo es obtener informaciéon sobre el ingreso bruto del trabajador/a
independiente en su ocupacién secundaria. Este ingreso incluye aun los gastos que
implica el tener una actividad secundaria independiente.

“:> Registra el Monto mayor a cero en bolivianos, en nUmeros enteros y sin
separador de miles (punto o coma).

No olvides registrar el cédigo correspondiente a la frecuencia en la que
percibe el ingreso.
Cuida que el monto declarado tenga directa relacion con la frecuencia
(Ejemplo de registro erroneo: chofer de taxi que declaro ganar
mensualmente Bs 4000, pero fue registrado como Bs 4000/diario)
Si la persona informante no responde, formula nuevamente la pregunta
para tratar de obtener una respuesta pero si persiste esta situacion
registra la opcion NO RESPONDE.

Pregunta 50: ¢Del ingreso total declarado en la pregunta anterior, cuanto
utiliza o guarda para ...

Obtener informaciéon sobre los gastos de operacion, que se destinan al
funcionamiento de la actividad secundaria independiente.

“:> Revisa las descripciones dadas de los gastos en la Ocupaciéon Principal
para cada uno de los incisos.
Registra el Monto en bolivianos, en numeros enteros y sin separador de
miles (punto o coma), ejemplo si el informante indica que su salario es Bs
1000 registra 1000 y NO1.000 o 1,000.
No olvides registrar el cddigo de la frecuencia de gasto.

Pregunta 51: Una vez pagadas todas sus obligaciones (sueldos, salarios,
compra de materiales, etc.) écuanto le queda para uso del hogar?

Obtener informacién sobre el ingreso neto, utilidad, beneficio o ganancia liquida del
trabajador/a independiente en su ocupacidén secundaria y que le queda para uso del
hogar una vez descontadas todas sus obligaciones (sueldo, compra de materiales,
mercaderia, pago de servicios, etc.).

IMPORTANTE:

La informacion de las preguntas 49, 50 y 51 estan
relacionadas, y el registro de todas ellas deben estar
completas.

Los montos deben estar registrados en bolivianos, en numeros
enteros y sin separador de miles (punto o coma).
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No deben existir ingresos totales iguales a 0 en la pregunta 49
cuando existen declaraciones en ingresos netos en la pregunta
51.

La informacion de la pregunta 50 debe guardar relacion con la
pregunta 49 y la pregunta 51.

Las frecuencias declaradas en las preguntas 49, 50 y 51,
deberan ser similares en su registro.

Toma en cuenta que, de ninguna manera, el ingreso disponible,
puede ser mayor al ingreso total bruto.

SECCION 6 )
PARTE H: SUBUTILIZACION DE MANO DE OBRA

JETIVG Objetivo:
i! Determinar caracteristicas asociadas
a la subutilizacién de mano de obra.

Pregunta 52: ¢Desea trabajar mas horas de las que trabajo la semana
pasada?

Indagar sobre la voluntad o predisposicidn del informante para trabajar mas horas
de las que trabajo la semana anterior.

|]:> Registra la respuesta correspondiente y continla con la siguiente pregunta.

Pregunta 53: é{Esta disponible para trabajar mas horas?

Conocer la disponibilidad de las personas para trabajar mas horas de las que trabajo
la semana pasada. La disponibilidad toma en cuenta el estado de salud de la
persona y el tiempo que ésta disponga.

":> Si la respuesta corresponde a la alternativa Si, registra el codigo 1 y
continla con la siguiente pregunta.
Si la respuesta corresponde a la alternativa No, registra el cédigo 2 y pasa
a la pregunta 58.
Pregunta 54: é{Qué gestion hizo para trabajar mas horas?

Indagar sobre acciones concretas para trabajar mas horas a la semana.
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":> En caso de que la respuesta corresponda a la alternativa 7, especifica la
respuesta en la fila correspondiente.
Registra el codigo de la respuesta correspondiente y continda con la
pregunta 55.

Pregunta 55: éPor qué no trabajo mas horas a la semana?

Conocer las razones por las que no trabajaron las personas que estaban disponibles
para trabajar y realizaron acciones concretas de blusqueda de trabajo.

Las alternativas de respuesta estan en letra mayuscula, por lo tanto no se leen,
en cambio debes prestar mucha atencién al relato del informante para ubicar su
respuesta en la opcién correcta.

":> Registra la respuesta correspondiente y pasa a la pregunta 58.

Pregunta 56: éCual fue el motivo por el que dejo de trabajar en su ultima
ocupacion?

i! Objetivo:
. Identificar las razones por las cuales las personas en edad de
trabajar, se encuentran actualmente desempleadas.

Si la persona informante responde que dejo de trabajar por motivos personales u
otros, registra el cédigo y especifica la respuesta en la fila correspondiente.

":> Cualquiera que sea la respuesta, registrala y pasa a la pregunta 58.

Pregunta 57: ¢Ha trabajado alguna vez anteriormente?

Permite distinguir a la poblacion econdmicamente inactiva que tiene experiencia
laboral de aquellos que nunca trabajaron.

Pregunta 58: éEsta usted afiliado a un gremio, sindicato o asociacion
laboral?

Permite determinar la poblacion que estd afiliada a alguna asociacion gremial,
sindicato o asociacién laboral.

Pregunta 59: ¢Esta usted afiliado a la AFP (Administradora de Fondos de
Pensiones)?
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Permite determinar la poblacidon que esta afiliada a las Administradoras de Fondos
de Pensiones (AFP).

|]:> Si la respuesta es negativa 2. No pasar a la Seccion 7, Pregunta 1.

Pregunta 60: ¢Actualmente esta usted aportando a la AFP?

Permite distinguir de la poblacién que esta afiliada a la AFP aquellos que
actualmente estan aportando de los que no.

|]:> Registra la respuesta y pasa a la Seccién 7, Pregunta 1.
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SECCION 7 ) )
INGRESOS NO LABORALES DEL HOGAR (PERSONAS DE 7 ANOS O MAS DE
EDAD)

PARTE A: INGRESOS NO LABORALES (MONTOS MENSUALES Y ANUALES)

Son ingresos que los miembros del hogar pueden percibir, tanto con regularidad
mensual como anual y cuya procedencia, no es de una actividad econémica.

Pregunta 1: Recibe usted ingresos (rentas) mensuales por:

Cuida de registrar los montos en nimeros enteros y en bolivianos.

Se refiere a los pagos que se reciben por concepto de
A. éJubilacién \’:> jubilacién o pensién de los organismos previsionales, publicos

o privados. Se excluye el monto de la Renta Dignidad. Se
deberan anotar los montos liquidos recibidos una vez
efectuados los descuentos de tipo obligatorio.

- /

Son rentas mensuales en efectivo que reciben las personas

B. ¢éBenemérito? ;:> que han participado en la Guerra del Chaco, también se
registrard aqui las rentas que perciben las viudas de

excombatientes. Se excluye el monto de la Renta Dignidad.

(vejez)?

\_

Es una prestacion que se otorga al trabajador/a que ha sufrido

C. éInvalidez? b algun accidente, sea en el ejercicio de sus funciones de

trabajo u otro. Como consecuencia del accidente la persona

tiene un impedimento fisico total o parcial, por el cual percibe
kuna indemnizacion.

Prestacion otorgada al cényuge y/o hijos huérfanos menores
. de 19 afos, de un trabajador que hubiera fallecido por un
D. éViudez/ ;:> accidente sufrido en las actividades o ejercicio de funciones de
Orfandad? su trabajo. No se incluye en esta alternativa a las viudas de
excombatientes de la guerra del Chaco. D

~

p
Pago vitalicio para todos los adultos mayores de 60 afios.
E. ¢Renta e Los ben_eficiarios gue no perciben renta o jubilacidn, reciben
Dignidad? 300 bgllv_lanos cada mes. o _
e Los jubilados, rentistas y benemeéritos reciben 250
bolivianos cada mes.
- J

":> Si el Informante declara recibir ingresos en los incisos mencionados, indaga
por el monto en bolivianos y andtalos en cada una de las columnas
destinadas para el efecto.
Si no recibié nada, registra 00 y pasa al siguiente inciso.
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E. Renta Dignidad?

":> Si el Informante recibio la Renta Dignidad, registra el céd.1 y se especifica
el monto, y continua con la pregunta del siguiente sub inciso E1.
Si el informante declara no recibir la Renta Dignidad, registra el céd. 2 y
pasa a la pregunta del sub inciso E2.

E1l. La mayor parte del dinero de la Renta Dignidad lo gasté en:

Esta pregunta quiere conocer cual es el destino de la mayor parte del dinero de la
Renta Dignidad. Para registrar correctamente ten en cuenta los cédigos de las
opciones (alimentos para el hogar, ropa y calzados, educacion, salud, vivienda,
ahorro y otros).

En el caso de la alternativa 7. Otros, a el codigo y ademas no olvides especificar la
respuesta.

":> Cualquiera que sea la respuesta, registrala y pasa a la Pregunta 2.

E2. éPor qué no recibio la Renta Dignidad?

Con esta pregunta se quiere indagar los motivos por los cuales la persona
informante no recibid la Renta Dignidad.

1. No contaba con documentos (CN o CI) ni con testigos de la comunidad.
Cuando la persona informante no contaba con ninguno de los documentos de
identificacion para el cobro de la renta.

2. Esta en tramite. El Informante afirma que hizo su tramite para acceder al beneficio

de la Renta Dignidad, pero que aun esta en proceso.

Estaba enfermo.

Tuvo que viajar.

No le corresponde por su edad. Alun no cumple con la edad requisito para el cobro

de la renta.

6. No realizo el tramite de inscripcidon. El informante no hizo su tramite para
acceder al beneficio de la Renta Dignidad.

7. Todavia trabaja y percibe ingresos del Tesoro General de la Nacion (TGN).
Algunas personas todavia estan activos, motivo por lo cual no perciben la Renta
Dignidad.

8. Es extranjero. El informante no es de nacionalidad boliviana, ni es nacionalizado.

9. Otro. (Especifique). Cualquier otra opcién no mencionada anteriormente.

il ol o

Registra el cdédigo de la respuesta correspondiente y continda con la
siguiente pregunta.
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Pregunta 2: Ademas de los ingresos mencionados, recibe usted ingresos

(rentas) mensuales por:

A. ¢Intereses?

Se

bancarios, préstamos realizados a terceros, etc.

N

refiere al monto recibido por intereses de depodsitos

J

B. ¢Alquiler de

propiedades, ::>

inmuebles, casas,

etc.? L

Ingreso por concepto de arrendamiento de tienda,
vivienda, lotes de terrenos, etc.

N

C. ¢Otras rentas?
(Especifique)

-

Prestacion otorgada por ejemplo a hermanos huérfanos
menores de 19 afios o a los padres ancianos del
trabajador fallecido en un accidente de trabajo. Registra
la respuesta y especifica la naturaleza de dichos ingresos.

Si la respuesta es Si, indaga por el monto en bolivianos y anétalos en cada
una de las columnas destinadas para el efecto.
Si no recibié nada, registra 00 y pasa al siguiente inciso.

Pregunta 3: Durante los ultimos doce meses, recibié usted: (en montos

anuales)

Se indaga por los ingresos no laborales anuales de los miembros del hogar. A
continuacion tienes las aclaraciones a las opciones de pregunta:

agricolas?

B. ¢Dividendos,

retiros de sociedades?

C. éAlquiler de
maquinariay/o
equipo?

A. ¢Alquileres de
propiedades fl>

utilidades
empresariales o

-

N
Cuando la persona percibe un ingreso por concepto de

arrendamiento de propiedades agropecuarias o
concesiones mineras, asi como también galpones o
silos para el almacenamiento de los productos. Si el
ingreso fuera en especie, debera ser valorado.

J

S
Es la recepcion de utilidades provenientes de acciones
de una empresa, fabrica o cooperativa. Si el ingreso
fuera en especie, debera ser valorado.

Cuando la persona percibe un ingreso por concepto
de arrendamiento de cualquier tipo de maquinaria y/o
equipos. Si el ingreso fuera en especie, debera ser
valorado.
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Pregunta 4: Ademas de los ingresos mencionados anteriormente, durante
los Gltimos doce meses érecibid usted...

4 N\
Es el dinero que proviene del trabajo realizado
por algun miembro del hogar, una vez que quedd
desempleado por retiro, el cual se percibe una

sola vez.
\ J

A. éIndemnizacion por
dejar algan trabajo?

e ™
:l> Percepciones en efectivo que recibieron los

B. ¢Indemnizacion de miembros del hogar provenientes de seguros

Seguros? contra riesgos, por accidentes automovilisticos,
enfermedades, incendios, inundaciones o]
siniestros similares.

\§ J

C. ¢Ingresos por anticrético \

de propiedades inmuebles, Montos recibidos por el uso de un inmueble

casas, etc.? (casa, departamento, cuarto, etc.)

J

D. ¢Otros ingresos
extraordinarios (Ej.: becas Regalias por la propiedad de marcas, patentes,
de estudios, derechos de etc.

autor, marcas y patentes)?

Registra la respuesta indagando sobre el monto, registra en nimeros enteros y en
bolivianos.

PARTE B: INGRESOS POR TRANSFERENCIAS.

Permite conocer sobre los ingresos monetarios 0 en especie que los miembros del
hogar perciben por concepto de transferencias procedentes de otros hogares.

Pregunta 5: En los Gltimos doce meses érecibio usted...

A continuacidn tienes las aclaraciones para algunas alternativas de respuesta:

N
. - - Comprenden los ingresos que reciben Ilas
A. éAsistencia familiar madres/padres o sus hijos, del padre/madre (ex
por divorcio o pareja) que ya no es miembro de ese hogar. Este
separacion? monto puede haber sido determinado judicialmente o

en comun acuerdo entre ambos. )

e ™
B. éDinero de otras Situaciéon que se presenta cuando la persona recibe
personas que residen en ingreSOS regL”ares monetarios como aYUda
este u otro lugar del pais? econdmica proveniente de otras personas o
familiares que no residen en el hogar pero que se

encuentran dentro del pais.
- J
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C. ¢Alimentos o regalos
de otras personas que
residen en este u otro
lugar del pais? (VALORAR
EN BS.)

Situacién que se presenta cuando la persona recibe
ingresos regulares como ayuda econdmica en
especie proveniente de otras personas o familiares
que no residen en el hogar pero que se encuentran
dentro del pais.

&

P
D. Otros bonos sociales Bonos o transferencias gubernamentales en efectivo
en efectivo (Especificar) j> no registradas anteriormente, por ejemplo: el Bono
Programa de apoyo a la Desercion Escolar de El Alto
(PARDEA), etc.
N\

VAN

Bonos o transferencias gubernamentales en especie
no registradas anteriormente, por ejemplo el

especie (Especificar .
P (Esp ) Carmelo, mochilas escolares, etc.

E. Otros bonos sociales en f‘>
(VALORAR EN BS.)

Si el Informante hubiese respondido afirmativamente a cada una de las alternativas,
se complementa con la indagacion sobre el monto y la frecuencia de estas
transferencias.

Si el Informante no recibié nada, registra 00 en la casilla de monto y pasa a la
siguiente pregunta.

PARTE C: REMESAS

r N
LAS REMESAS
Son cantidades de dinero enviadas por emigrantes a sus paises de origen. Las
cantidades anuales de dinero son tan inmensas que en algunos paises han desplazado
a las exportaciones tradicionales como la principal fuente de ingresos de la economia
nacional.

Objetivo:
Medir el impacto socioeconémico de las
remesas en los hogares bolivianos, a partir
de la caracterizacion del envio, la
frecuencia, recepcién y destino de las
remesas.

Pregunta 6: En los Gltimos doce meses, érecibioé (...), dinero o encomiendas
de otras personas que residen en el exterior del pais?

El objetivo de esta pregunta es determinar si el hogar o algiun miembro del hogar
recibe o recibié remesas, ya sean éstas monetarias o en especie, de otras personas
que residen en el exterior del pais.
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Si el Informante responde la opcidn 1. Si, continla con la pregunta 7.
Si responde la opcién 2. No, pasa a la pregunta 10a.

Pregunta 7: éCon que frecuencia recibio el dinero o encomiendas
mencionadas?

Se indaga por la frecuencia en la que recibe o recibié la remesa, anotar el cédigo
correspondiente a la frecuencia y pase a la siguiente pregunta.

Pregunta 8: Si recibié dinero, éCual es el monto y en qué moneda lo
recibio?

Se explora el monto y el tipo de moneda de la remesa en efectivo que recibe o
recibid el hogar.

Toma en cuenta que la pregunta presenta tres columnas para la respuesta, la
primera para registrar el monto de dinero, la segunda para el cédigo del tipo de
moneda y la tercera para especificar el tipo de moneda no mencionada
anteriormente. Ademas no olvides considerar la frecuencia declarada en la
pregunta 7.

":> Registra la respuesta y pasa a la siguiente pregunta.

Pregunta 9: Si recibié dinero, la mayor parte lo gasto en :

. Construccién o compra de vivienda

Ampliacién o reparaciéon de la vivienda

Insumos, materiales, etc., para su actividad econémica
Equipamiento del hogar

Salud

Alimentacién

Educacion (material escolar, uniformes)

. Otros (Especifique)

ONOVPWN R

Se indaga sobre el destino que le da el informante al dinero, como parte de las
remesas, que recibe.

Registra el codigo correspondiente y pasa a la siguiente pregunta
Si la respuesta es coédigo 8. Otros, debes especificar en la siguiente
columna.
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Pregunta 10: Si recibio en especie, valorar en bolivianos.

Si el informante declara haber recibido remesas en especie, pide que estime
el valor en bolivianos y continua con la siguiente pregunta.

Pregunta 10a: SOLO PARA EL ENCUESTADOR/A:

' é,’ IMPORTANTE:

7 Esta instruccion que te sirve como guia para continuar tu trabajo
correctamente. Pon mucha atencién a los recuadros y flechas que se
presentan en |la Boleta, tomando en cuenta Ilas siguientes
instrucciones:

Debes indagar équién es la persona responsable de las compras del hogar? Y
copiar su cédigo de identificacion en las casillas que figuran en esta parte de la
boleta. Con esta persona se debera continuar con la entrevista en la siguiente
seccion (SECCION 9, Parte A: Referido a personas de 18 afios y mas de edad).

Con los otros miembros del hogar que no sean responsables del hogar ni de las
compras del hogar FIN DE LA ENTREVISTA.

SECCION 8
ESCALA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

PARTE A: REFERIDO A PERSONAS DE 18 ANOS Y MAS DE EDAD

Objetivo de la seccion:
Medir la experiencia de inseguridad alimentaria en el hogar a
través de la Escala de Experiencia de Inseguridad Alimentaria
(FIES - siglas en inglés).

ESCALA DE EXPERIENCIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA - FIES

La FIES mide el acceso de los hogares a los alimentos, a partir de la medicién de
la gravedad de la inseguridad alimentaria basandose en las respuestas de los

hogares a preguntas sobre las limitaciones a su capacidad de obtener alimentos
suficientes.

Caracteristicas

e La FIES se deriva de dos escalas de seguridad alimentaria basadas en la
experiencia que se utilizan ampliamente, a saber, el Médulo Estadounidense
de Encuesta de la Seguridad Alimentaria de los Hogares y la Escala
Latinoamericana y Caribefia de Seguridad Alimentaria (ELCSA).
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El instrumento estd pensado para ofrecer validez y equivalencia entre paises,
a fin de producir indicadores comparables de la prevalencia de inseguridad
alimentaria a diversos niveles de gravedad

Las preguntas se centran en experiencias y comportamientos relacionados con
la alimentacién que describen los encuestados, relacionados con dificultades
crecientes para acceder a los alimentos debido a limitaciones de recursos.

La FIES se basa en un concepto bien fundado de la experiencia de inseguridad
alimentaria estructurado en tres niveles: incertidumbre/preocupacion,
cambios en la calidad de los alimentos y cambios en la cantidad de alimentos.

Indicaciones

La Escala esta formada por un conjunto de ocho preguntas dicotdmicas (si/no)
cortas que se realizan directamente a la persona encargada de las compras
que conoce de la alimentacién del hogar.

Antes de empezar a realizar las preguntas sobre la Escala, el encuestador
debe explicar al entrevistado de que trata la escala "Ahora me gustaria
hacerle algunas preguntas relacionadas a la alimentacion en el hogar. Durante
los ULTIMOS 12 MESES, ha habido algin momento en que:".

Cada pregunta se refiere a todos los miembros del hogar y no a una persona
en particular. Una vez que lea cada una de las preguntas usted me debe
responder SI o NO.

Debes leer de manera clara, despacio y en un tono que el entrevistado pueda
escuchar cada una de las preguntas de la Escala. En caso que el encuestado
no entienda la pregunta expliquesela. Si la respuesta es positiva registre el
codigo 1 y si es negativa registre el cédigo 2.

Todas las preguntas de la Escala tienen que tener respuesta. Verifique esto
antes de abandonar la vivienda.
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ALGUNAS DEFINICIONES UTILES

Alimentacion nutritiva y saludable: Una "alimentacién saludable y nutritiva"
puede ser considerada de diferentes maneras por las personas encuestadas, y es
necesario hacer las siguientes aclaraciones, para que una alimentacidn sea
considerada saludable y nutritiva debe ser variada en cuanto numero de grupos
de alimentos, principalmente las frutas, las verduras, lacteos, huevos, cereales,
entre otros, y el niUmero de comidas que consume durante el dia.

Una alimentacidon saludable y nutritiva esta conformada por los 3 grupos de
alimentos:

1. Formadores: lacteos y sus derivados, granos, carnes y huevo

2. Protectores: frutas y verduras

3. Energéticos: cereales, derivados de cereales, aceites y tubérculos

Otros recursos: Se refiere a otros factores por los cuales el hogar se haya visto
limitado en su acceso a alimentos entre las cuales podemos mencionar:
disponibilidad de alimentos almacenados, alimentos para el autoconsumo,
pérdidas en la produccion, escasez en los mercados, desastres naturales como
inundaciones y sequias, falta de transporte, falta de agua, etc.

Pregunta 1: iUsted u otra persona en su hogar se ha preocupado por no
tener suficientes alimentos para comer por falta de dinero u otros
recursos?

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la
|]:> respuesta es No.

e Pasa a la Pregunta 2
Pregunta 2: Pensando alin en los ultimos 12 meses, ¢hubo alguna vez en
que usted u otra persona en su hogar no ha podido comer alimentos
saludables y nutritivos por falta de dinero u otros recursos?

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cdédigo 2 cuando la
|]:> respuesta es No.
e Pasa ala Pregunta 3

Pregunta 3: éHubo alguna vez en que usted u otra persona en su hogar ha
comido poca variedad de alimentos por falta de dinero u otros recursos?

e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la

":> respuesta es No.
e Pasa ala Pregunta 4
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Pregunta 4: éHubo alguna vez en que usted u otra persona en su hogar ha
tenido que dejar de desayunar, almorzar o cenar porque no habia suficiente
dinero u otros recursos para obtener alimentos?

e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la

|]:> respuesta es No.

e Pasa ala Pregunta 5

Pregunta 5: Pensando aun en los ultimos 12 meses, éhubo alguna vez en
que usted u otra persona en su hogar ha comido menos de lo que estaba
acostumbrado comer por falta de dinero u otros recursos?

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la

|]:> respuesta es No.

e Pasa ala Pregunta 6

Pregunta 6: ¢Hubo alguna vez en que su hogar se ha quedado sin alimentos
por falta de dinero u otros recursos?

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la

|]:> respuesta es No.

e Pasa a la Pregunta 7

Pregunta 7: éHubo alguna vez en que usted u otra persona en su hogar ha
sentido hambre pero no comié porque no habia suficiente dinero u otros
recursos para obtener alimentos?

e Registra el codigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cddigo 2 cuando la

|]:> respuesta es No.

e Pasa ala Pregunta 8

Pregunta 8: ¢Hubo alguna vez en que usted u otra persona en su hogar ha
dejado de comer todo un dia por falta de dinero u otros recursos?

e Registra el cédigo 1 cuando la respuesta es Si, y el cédigo 2 cuando la

|]:> respuesta es No.

e Pasa a la Seccién 9, Pregunta 1
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SECCION 9
GASTOS

Objetivo:

Cuantificar y estudiar las caracteristicas
de los gastos que realiza el hogar en la {
adquisicion de bienes y servicios de

consumo final. F
El detalle de productos que contiene la - 238 E
seccion de gastos considera los
productos de mayor importancia vy
frecuencia de consumo de los hogares.

PARTE A: GASTOS EN ALIMENTACION DENTRO DEL HOGAR

Objetivo: A
Identificar si los miembros del hogar i
compraron, consiguieron o '
consumieron, diversos productos

alimenticios dentro del hogar;
tomando como periodo de referencia
el ultimo mes.

En las declaraciones de montos de dinero utiliza dos decimales y el separador de
decimales debe ser una COMA (,), |la cual debe ser muy notoria. Asimismo, escribe
los nUmeros de manera clara y legible.

Pregunta 1: éEn el Ultimo mes en su hogar compraron, consiguieron o
consumieron (...)?

Esta pregunta comprende un total de 75 productos agrupados en la boleta, a la
izquierda de las hojas de esta seccidon, en 12 categorias:

1. PAN Y CEREALES 7. HORTALISAS, LEGUMBRES, TUBERCULOS Y OTROS

VEGETALES

RS 8. AZUCAR, MERMELADA, MIEL, CHOCOLATES Y DULCES DE
AZUCAR

3. PESCADO 9. OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIOS.

4. LECHE, QUESO Y HUEVOS 10. CAFE, TE, CACAO, COCA

5. ACEITE Y GRASAS 11. AGUAS, REFRESCOS, JUGOS DE FRUTAS Y LEGUMBRES

6. FRUTAS 12. BEBIDAS BEBIDAS ALCOHOLICAS, TABACO
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Formula la pregunta en sentido vertical indagando si el hogar consumid o no, cada
uno de los productos, sin omitir ninguno. Luego registra el codigo en la columna
correspondiente.

Una vez identificados, los cédigos 1 = Si, de los 75 alimentos que consume el
hogar, realiza las preguntas siguientes en forma horizontal, producto por producto.

IMPORTANTE:
Efectua el llenado de esta pregunta con la persona responsable de
las compras del hogar, si no la encuentras en la primera visita

tienes la obligacidon de retornar al hogar.

Observa que todos los productos tienen la unidad de medida precodificada, por
ello cuida que las declaraciones de cantidad, correspondan a esa unidad de medida.

Las declaraciones en otras unidades de medida, deberan ser convertidas para su
registro, haciendo uso de las Tablas de Equivalencias impresas en esta parte del
cuestionario.

Pregunta 2: ¢Con qué frecuencia compra (...)?

Formula la pregunta uUnicamente a aquellos productos que el hogar declaré haber
comprado, conseguido o consumido; vale decir aquellos con el cédigo 1. Si

Indaga la frecuencia con la que el hogar compra los productos que consumen,
asignandole el cédigo correspondiente, en la columna de frecuencia. El cddigo lo
obtendras del recuadro que se encuentra a continuacion de la pregunta. Presta
atencion que la cantidad declarada guarde relacion con la unidad de medida
precodificada en el cuestionario.

Si el informante declara no comprar el articulo (porque lo obtiene de otra
forma), registra 00 pasa a la pregunta 5.

Pregunta 3: Generalmente, équé cantidad de (...) compra?

Registra la respuesta en la casilla correspondiente. Si las respuestas del Informante
no se hallan comprendidas en estos cddigos, entonces debes transformarlas y
obtener su equivalencia en la parte de observaciones, para luego trasladarla a la
columna de unidad de medida.
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Pregunta 4: é¢Cuanto gasta por comprar esta cantidad?

Formula la pregunta del gasto incurrido por el hogar al comprar esa cantidad del
producto; al valor total en bolivianos utilizando digitos enteros y si es necesario dos
decimales para expresar las fracciones.

Las preguntas 5, 6 y 7 forman parte del bloque -correspondiente a
AUTOCONSUMO/AUTOSUMINISTRO.

Parte del consumo de alimentos de los hogares, principalmente en el area rural, se
satisface a través de la producciédn propia no destinada a la venta o
comercializacion. El consumo de esta produccion se denomina autoconsumo.

Generalmente, los hogares que desarrollan alguna actividad comercial de articulos
alimentarios, satisfacen su demanda mediante el autosuministro, que representa
el abastecimiento de productos alimenticios a ser consumidos dentro del hogar,
provenientes del negocio, tienda o puesto de venta de propiedad del hogar.

Pregunta 5: ¢Con qué frecuencia consume (...) de lo que Ud. produce o
vende?

Indaga la frecuencia, de autoconsumo o autosuministro de los productos
consumidos en el hogar, asignandole el cédigo correspondiente, en la columna de
frecuencia. El cddigo lo obtendras del recuadro que se encuentra a continuacion de
la pregunta.

Si no consumen en el hogar ésta modalidad, registra 00 en la casilla y pasa
directamente a la pregunta 8.

Pregunta 6: Generalmente équé cantidad de (...) consume de lo que usted
mismo produce o vende?

Presta atencidon que la cantidad declarada guarde relacién con la unidad de medida
precodificada en el cuestionario.

Pregunta 7: Si tuviera que comprar esa cantidad de (...) en el mercado,
écuanto pagaria?

Con esta pregunta se desea obtener el valor total en bolivianos de |la cantidad del
producto autoconsumido y/o autosuministrado. Es decir, si el hogar no se
abasteciera de los productos que produce tendria que comprarlos, en ese entendido
se desea saber cuanto gastaria por la adquisicién de esa cantidad declarada en la
pregunta 6.

Formula la pregunta y luego da la informacidén en bolivianos. Si es necesario utiliza
digitos enteros y dos decimales. Si el Informante no sabe, formula nuevamente la
pregunta.
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Pregunta 8: ¢El hogar recibio (...) en el Gltimo mes como pago en especie,
trueque, donacion o regalo?

Se indaga acerca del consumo de articulos alimentarios dentro del hogar
provenientes de otras fuentes.

Si el hogar recibié articulos alimentarios provenientes de otras fuentes, registra
el codigo 1 en la columna correspondiente y formula la pregunta 9.

Si no recibio anote el cédigo 2 en la columna correspondiente y pasa al
siguiente producto.

Pregunta 9: éCuanto pagaria si tuviera que comprar esa cantidad de (...) en
el mercado?

Registre el valor total en bolivianos de la cantidad recibida de otras fuentes de
abastecimiento. Deja que el entrevistado haga la valoracién. Si es necesario utilice
digitos enteros y dos decimales.

l@‘ IMPORTANTE:

R Las preguntas 8 y 9 corresponden al bloque de OTRAS FUENTES
de abastecimiento.

Otras fuentes: Son los productos recibidos como parte de pago,
regalos y/o donaciones efectuados por algun programa social u otro
a algun/os miembro/s del hogar y destinados para su consumo
dentro del hogar.

PARTE B: GASTOS DEL HOGAR

Los gastos no alimentarios representan una parte muy importante del gasto de los
hogares. Estos no son productos destinados a la alimentacion sino a satisfacer otro
tipo de necesidades como vestimenta, transporte, comunicaciones, servicios a la
vivienda, esparcimiento, diversidn, servicios de cultura, educacion, etc.

Recuerda que debes llenar los datos empezando en la primera columna, de manera
vertical, llenando los datos en cada fila.

Pregunta 10: Durante el Gltimo mes, en su hogar cuanto gastaron en:

Esta pregunta se la formula en sentido vertical, indagando si algin miembro del
hogar gastd en los articulos o servicios detallados, tomando como periodo de
referencia el uUltimo mes. Deberas registrar el valor total en bolivianos segun
corresponda, en el caso de no haber gastado en el articulo, registra 00 en la casilla
y continda.
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Toma en cuenta la desagregacion de las siguientes categorias:
ARTICULOS DE LIMPIEZA DEL HOGAR:

1. Se debe tomar en cuenta: (los detergentes, escobas, servilletas, focos,
velas, fésforos, ceras, viruta, crema para calzados (sélida o liquida), bolsa,
saco y saquillo/a de lona, yute, cesto/canasta, secador desechable para cocina
(rollo), vaso/plato (desechables), servilleta, mantel (desechable), plumero,
cepillo o escobilla de ropa o calzado, esponja, virutilla, encendedor de cocina,
aguja para cocina, anafe, gancho, pinzas, colgador de ropa, cuerda, papel
aluminio y otros para cocina, guantes de goma, etc.

SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO:

2. Referido al pago de pasajes del transporte publico. No incluir transporte a
centros educativos, ni transporte de productos agropecuarios.
3. Transporte publico interurbano (minibus, flota)

SERVICIOS Y ARTICULOS DE ESPARCIMIENTO Y CULTURA:

4. Se refiere a periddicos, libros y revistas.
5. Espectéaculos (cine, teatro, concierto, futbol, alquiler de videos, etc.
6. Discos compactos (CD), Cassetes, DVD, VCD.

ARTICULOS Y SERVICIOS DE USO PERSONAL:

7. Articulos de limpieza personal (jaboncillo, pasta dental, champu, cepillo,
peine, maquina de afeitar desechable, brocha de afeitar, articulos para cabello:
ganchos, pinches, accesorios de belleza, ruleros, pinzas, corta ufas, espejos,
articulos de maquillaje, etc.)

8. Toallas higiénicas, pafiales desechables, etc.

9. Servicios personales (peluqueria, barberia, lustrado de calzados)

SERVICIO DOMESTICO:

10. Sueldo o pago a empleada/o doméstica/o, chofer, jardinero, lavandera,
etc.

GASTOS MENSUALES EN EDUCACION:

11. Pensidn escolar, universitaria o cuotas regulares o cuotas regulares.
12. Transporte publico o privado al centro educativo.
13. Fotocopias, refrigerio o recreo, otros gastos mensuales en Educacion
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ALIMENTOS Y BEBIDAS CONSUMIDOS FUERA DEL HOGAR:

La respuesta que obtengas debe hacer referencia a la mejor aproximacion del gasto
efectuado por cada uno de los miembros del hogar en alimentos y bebidas
consumidos fuera del hogar.

14. Desayunos

15. Almuerzos

16. Té de la tarde

17. Cenas

18. Sandwiches, hamburguesas, pollos broaster, pizzas, hotdogs, saltefnas,
empanadas, comida rapida o al paso.

19. Helados

20. Cerveza y/u otras bebidas alcohdlicas.

21. Refrescos, sodas, jugos en sachet, botellas, lata y/o cartdn.

OTROS GASTOS MENSUALES:

22. Cuotas de pago de préstamos hipotecarios (casa).

23. Cuotas de pago de préstamos hipotecarios (automovil).

24. Cuotas de pago por créditos de consumo (compra de electrodomésticos,
TV, etc.)

25. Cuotas de pago de tarjetas de crédito

26. Transferencias a otros hogares

27. Guarderias infantiles, parvularios, niditos

28. Mesada para hijos u otras personas (Asignaciones de dinero mensuales
para hijos u otras personas)

29. Combustible y lubricantes para su automovil y/o motocicleta

30. Servicio telefénico celular al mes

31. Servicios de Internet (dentro y fuera del hogar)

32. Servicios de televisidén por cable

Pregunta 11: Durante los Gltimos tres meses, en su hogar cuanto gastaron
en:

La declaracién debe hacer referencia a la mejor aproximacion del gasto efectuado
por todos los miembros del hogar en los articulos y productos detallados en los
ultimos tres meses.

Indaga si algun miembro del hogar gastd en los Ultimos tres meses, en los
siguientes articulos o servicios:

COMUNICACIONES:

1. Comunicaciones (cartas, courier, encomiendas).
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VESTIDOS Y CALZADOS:
2. Ropa Yy calzado para nifios y niflas (excepto uniformes escolares)
3. Ropa y calzado para mujer.
4. Ropa y calzado para hombre.

5. Accesorios de vestir (carteras, sombreros, billeteras, cinturones etc.)
6. Productos para confeccién de vestimentas (telas, hilados, lana)

ARTICULOS TEXTILES Y PLASTICOS:

7. Articulos textiles y de plastico para el hogar (tapices, manteles, frazadas,
cortinas, baldes, banadores, alfombras, tapetes, etc.).

SERVICIOS A HOGARES:

8. Servicios a hogares (sastreria, limpieza en seco, reparaciones de calzados,
de ropa, etc.)

Pregunta 12: Durante los Gltimos seis meses, en su hogar cuanto gastaron
en:

Indaga si algin miembro del hogar gasté en los articulos o servicios detallados en
los altimos seis meses.
A continuacién se detalla la descripcidon de algunos articulos en la pregunta 12:

GASTOS RELACIONADOS CON EDUCACION

1. Matricula Universitaria.

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS

2. Servicio y mantenimiento del vehiculo propio, motocicleta.

PRODUCTOS CONEXOS A LOS ANIMALES DOMESTICOS

3. Alimento para animales, consulta veterinaria, vacunas, curaciones, servicio
para el cuidado de la mascota (bafio, peluqueria).

Pregunta 13: Durante los Gltimos doce meses, en su hogar cuanto gastaron
en:

Indaga si algun miembro del hogar gastd en los articulos o servicios detallados en
los altimos doce meses.

A continuacién se detalla la descripcién de algunos articulos en la pregunta 13:
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EQUIPAMIENTO DEL HOGAR

1. Compra de muebles para el hogar
2. Vajilla, menaje y utensilios

MANUAL DEL ENCUESTADOR

JOYERIA, BISUTERIA Y RELOJERIA
3. Joyeria, relojes, aretes, cadenas, prendedores, etc.

ARTICULOS DE DISTRACCION
4. Juguetes
GASTOS ANUALES EN EDUCACION

5. Otras matriculas: Es el pago que realiza el hogar a los establecimientos
educativos al inicio de la gestidén, para los miembros que cursan estudios.

6. Uniformes: Vestimenta escolar, universitaria, etc., obligatoria para la
asistencia a ciertos centros educativos

7. Textos y utiles: Son los documentos de referencia, libros, cuadernos y otros
articulos que son adquiridos por el hogar generalmente una vez al afio.

8. Aportes o contribuciones a la directiva de padres de familia, a la
infraestructura del establecimiento o a pagos de maestros?

9. Otros gastos anuales relacionados con la gestidn escolar o universitaria:(Por
ejemplo: clases particulares de apoyo o nivelacion, seminarios, talleres, cursos,
conferencias, CBA, Alianza Francesa, ballet, conservatorio de musica, oratoria,
etc.)

OTROS GASTOS ANUALES
10. Turismo (gastos de transporte y hospedaje, nacional e internacional)
11. Seguros. Por primas de los seguros voluntarios o planes de salud pre-
pagados.
12. Gastos legales y en seguros (impuestos a la vivienda y/o vehiculo)
13. Misceldneos (ceremonias de bautizo, matrimonio, graduacién, religiosas,
funerales, caridad y donaciones)
14. Compra de animales domésticos/mascotas.

IMPORTANTE:
Se debe registrar el gasto realizado por todos los miembros del
hogar en cada uno de los grupos de bienes y servicios.

La respuesta para cada una de las alternativas anteriores se registra en las
columnas identificadas por una letra mayulscula y debe ser en numeros
enteros.

Si el Informante no realizé ningun gasto en alguna/s alternativa/s, registra 00
en la casilla y continta con la siguiente.
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PARTE C: EQUIPAMIENTO DEL HOGAR

T Objetivo: L @
ii Estimar el bienestar de los hogares @ i @

v— —

mediante la tenencia y uso de bienes =
duraderos (equipamiento del hogar). Se ‘ QJ
| !

estimara un flujo monetario derivado de

la tenencia de los bienes duraderos

listados en la boleta para cada hogar y — =\ .
sera tomado en cuenta para la ir u
construccion del agregado de consumo

del hogar.

o Iy

Para registrar correctamente las respuestas, debes realizar todas las preguntas de
la primera columna de manera vertical y registrar el cdédigo correspondiente;
posteriormente realizar las siguientes preguntas de manera horizontal y registrar los
datos en cada columna teniendo en cuenta a la fila a la que corresponden.

Pregunta 14: ¢El hogar tiene, posee o dispone...

Con esta pregunta se indaga, si el hogar posee o no cada uno de los 11 bienes
duraderos detallados. Las opciones de respuesta son 1. SI y 2. NO, para
registrarlas, deberas preguntar verticalmente por los 11 bienes, con aquellos
declarados 1. SI, se continuara horizontalmente con las preguntas 15, 16 y 17.

Pregunta 15: éCuantos/as (...) posee o tiene el hogar?

Esta pregunta permite conocer la cantidad de cada bien duradero (del listado) que
tiene y actualmente es utilizado por el hogar.

IMPORTANTE:

Indague sobre el uso real del bien y anote la cantidad que posee
el Hogar; Ejm. El hogar posee 3 televisores, solo usa 1, entonces
la cantidad real que posee el Hogar es 1 televisor

Pregunta 16: ¢Hace cuanto tiempo posee, tiene o compro el/la (...)?

Indaga por la cantidad de afios que el hogar posee el bien duradero, ya sea compra
o regalo, debes registrar el tiempo.

Si el hogar posee mas de un item del bien duradero pregunta por la compra
mas reciente, o el bien mas nuevo.

Si el hogar posee el bien por menos de un afio deberas registrar 1.

Si el hogar posee el bien por mas de 1 afio se registrara el nUmero de afios
en numeros enteros.

211



(A

-
ne MANUAL DEL ENCUESTADOR

Instituto Nacional de Estadistica

Pregunta 17: éCuanto pago por el/la (...)?

Mediante esta pregunta se determina el valor monetario del bien duradero cuando
este se compro. Si el bien duradero fue recibido como regalo o herencia anote 0
porque no le ha significado ningun gasto al hogar.

El valor del bien deberas anotarlo en moneda nacional (bolivianos) y en nimeros
enteros sin decimales. Si el informante declara en otra moneda deberas
convertirlo en bolivianos con el tipo de cambio oficial y registrar en bolivianos.

IMPORTANTE:

La informacién del monto pagado por el/los bienes duraderos debe
tener relacién con la cantidad declarada de estos, de lo contrario
TIENES LA OBLIGACION DE RETORNAR AL HOGAR PARA
CONFIRMAR O CORREGIR LA INFORMACION.
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TABLA DE KISH

&¢Como seleccionar a la persona de 15 afnos o mas de edad, miembro del
hogar, utilizando la tabla de Kish?

En primer lugar se hace el listado de miembros del hogar de 15 afos o mas de
edad. Esta informacion es necesaria para aplicar la tabla de Kish.

Ejemplo de seleccion del miembro del hogar de 15 ailos o mas.

Paso 1: Registra los nombres de todos los miembros del hogar de 15 anos o mas,
en las casillas correspondientes.

Paso 2: Registra el nimero total de miembros del hogar de 15 afios o mas
identificados en el hogar.

Paso 3: Registra el penultimo digito del nimero de folio de la cardtula del
cuestionario.

| FOLIO UPM (17 digitos) ol 10 7)) 1
——
UPM VIVIE HOGAR
[ L SELECCIéN DEL MIEHERO DEL HOGAR A ENCUEGTAR \

COMGO]

1. REGISTRE A LOS MIEMBROS DEL HOGAR DE 15 ANOS O MAS

1

Lial FERET RIVERD

EMCUESTADOR: APLIGUE LA T

A DE KESH

7ML LINARES LOZA
X |ADFIANE PERET LNARES
{EERNANDO PERET L

= al | [7]

2. MIMETH) OF MICMDNGS | 1 r:nn CHEGITI OL
DL HOHEAN O 1B ARGS 0 | (ROETO B POLIO fIATO
MAS 08 CRAATULAY

Paso 4: Cruzar los datos del nUmero de miembros del hogar de 15 afios o mas vy el
penultimo digito del folio en las casillas de la Tabla de Kish, este dato corresponde
al nimero del miembro del hogar seleccionado para la entrevista. Registra el
resultado en la casilla RESULTADO DE KISH.

Paso 5: Con el resultado obtenido de la Tabla de Kish, identifica en la lista de
miembros del hogar de 15 afios 0 mas, la persona seleccionada y registra el cédigo
y nombre de la persona seleccionada.

Paso 6: Verifica el nombre y la edad de la persona seleccionada en la seccién 2
(caracteristicas sociodemograficas) de la pestana del cuestionario, copia el cédigo
de identificacién de la persona y registralo en la casilla denominada ORIGINAL del
RESULTADO PERSONA SELECCIONADA.
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SELECCION DEL MIEMBRO DEL HOGAR A ENCUESTAR

O0IGO | 1. REGISTRE A LOS MIEMBROS DEL HOGAR DE 15 ANOS O MAS :
RN PEREZ RIVERD ENCUESTADOR: APLIQUE LA TABLA DE KiSH
- z OF Mt MO 2 PENOLTIMO DIGITO DEL
_(ﬁ ADRIANA PEREZ LINARES | oeL = AROS O € FOLIO (DATO
CARATULA)
N\
N\
J \\
‘
1 ~ 4 7
1 N
|12 ~
13 N\
4 N\
5 BNCE
S\
4. TABLA DE KISH PARA LA SELECCION DEUNA PERSONA POR HOGAR
- 5. RESULTADO DE | 6. RESULTADO PERSONA
PENULTIMO DIGITO DI FOLIO [DATO DE CARATULA) KISH SELECCIONADA
NOMERD DE MIEMBROS DEL HOGAR DF
5 AROS O MAS. 0 1 2 3 4 6 [(7)] s 9
1 1 1 1 1 1IN 1 ~ 1 1
2 1 2 1 2 T I | 1 1 2
5 R I V) S S B 1: {3
( 4 ) 2 ) 2 ) 3 < I 4 coo
S 808 |03 Jok (5 a1 L1 5 -
3 1 3 4 1 i COGO ORGNAL 0 [3
T | 716 31 31213 3
5 [ ) 3 i [ 7 3] 4 2 3
71 6192185127613 coo.
10 C 20 [ T B R IDENTI.
" W3l [ K816 312 1:81:7 REEWMAZO [
12 7581 T O 3 T I I T
13 2131316 T [ 201:8 [ 1) %
14 S | 2| M| 5| 0| d| 2 1
15 T [] 1 14 " 3 ! 13 1
| 7.wowase o€ LA persona seLeccionon: | ADRIANA PEREZLINARES | *G0toommone ™ [0[3] |
2 g DE LA PERSONA:

Si por algun motivo la persona seleccionada tenga que ser reemplazada (por
ejemplo, si se niega a contestar la encuesta, la rechaza o esta de viaje), se tacha el

nombre de la persona en el listado, se reenumera al resto de los miembros,

Y

se realiza nuevamente el mismo procedimiento, luego en la casilla de REEMPLAZO,
se registra el cddigo de persona de la nueva persona seleccionada.

SELECCION DEL MIEMBRO DEL HOGAR A ENCUESTAR

T 3 TRE A LOS MIEMBROS DEL HOGAR DE 15 ANOS O MAS :

@" T ENCUESTADOR: APLIQUE LA TABLA DE KISH
. 2. NOMUIO DE MIEMENOS 3. PENOUTING DIGITO DEL
- OEL HOGAT O 15 AROS O | NOMENO DE FOU (DATO
A3 PEREZ LINARES hs PECARATAA

N\
N\
\\
3
= < 3 7
1 BNE
N\
N\
14 N\
1 N\
N
umuoemsnmustuwﬁnoe}u\l’mmmmu
5. RESULTADO DE | 6. RESULTADO PERSONA
PENULTIMO DIGITO DEL (DATO DE CARATULA) KISH SELECCIONADA
NOMEROD DF MIEMUIOS OUL HOGAR DF
5 ARGS O MAS T T R B [ 36 A B I ]
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
> 2 1 1 1 IEA 1 E
(3} 3 3 EY 3 £ 1Y 1
VBR 2 3 3 2 4 4 COD.
Toi-41-3 T | & 1 51 2151 35 WENTE
4 3 1 [] 4 1 1 5 3 s OGO ORIGMAL
O O P I R A I [ °|3
] 5 3 B 3 1 8 7 3 1-3 2 1
3 7 [3 9 4 [] 5 7 [ con.
0 2 [ Y| 9 0 i k] T oeNTe
0] 3] 9] 51 <16 2 | & Ret 011
2 R IR B B | 2 2 | 1
12 3 13 € 7 10 1" 12
4 6 | 2| W 0 | % | 2 il ]
7 B 10 " 1" 3 7 13 15 1
1
7. NOMBRE DE LA PERSONA SELECCIONADA; JUAN PEREZ RIVERO I oo MepRAC. i[0] 1] |
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DISCRIMINACION (PERSONAS DE 15 ANOS O MAS DE EDAD)
PARTE A: DISCRIMINACION

Objetivo:
ﬁ Indagar sobre la presencia de discriminacion en la poblacién.

éCOMO SE DEFINE LA DISCRIMINACION?

Es una conducta que consiste en una distincidén, exclusion o
preferencia, que tiene la intencion o el resultado de anular o
perjudicar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones
de igualdad, de Ilos derechos humanos fundamentales
reconocidos por la Constituciéon Politica del Estado y el
derecho internacional. Los motivos de este tipo de conducta
pueden fundarse en razén de sexo, color de piel, edad,
orientacion sexual e identidad de género, origen, cultura,
nacionalidad, ciudadania, idioma, credo religioso, ideologia,
filiacion politica o filoséfica, estado civil, condicién econdmica
u oficio, grado de instruccién, capacidades diferentes y/o
discapacidad fisica, intelectual o sensorial, estado de
embarazo, procedencia, apariencia fisica, vestimenta, apellido
u otras.

Pregunta 1: ¢En los Gltimos 12 meses, ha sido discriminado por cualquiera
de los siguientes motivos:

El objetivo de esta pregunta es indagar sobre la presencia de la discriminacién y las
razones mas frecuentes de esta conducta en la poblacién.

Entre los motivos mas frecuentes se encuentran las siguientes:

OPCION DE RESPUESTA MOTIVOS DE DISCRIMINACION

A. Sexo Motivo por el cual a la persona discriminada se
le niega algun derecho por su condicion
bioldgica que distingue a las personas en
hombres o mujeres.

B. Orientacion sexual e |Exclusion por alteraciones fisicas, de
identidad de género comportamiento, forma de vestir o hablar
“como masculino”, “como femenino” o de otra
manera, sin que sea del mismo sexo (hombre,

mujer).
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C. Edad Discriminacion por la edad de las personas, por
ejemplo, por ser nifo(a), adolescente, joven,
adulto, adulto mayor.

D. Color de la piel Una persona puede recibir trato preferencial
(en su perjuicio) por el color de la tez, sea
mas clara o mas morena.

E. Pertenencia a Nacion, Exclusién de la persona por ser parte de una

Pueblo, Indigena, NPIOC, ya sea que se autoidentifica con dicha

Originario, Campesino NPIOC o se adscribe por sus padres o por

(NPIOC) compartir algun rasgo cultural.

F. Idioma Discriminacion en el trato por el idioma que
habla la persona, sea indigena originaria
(aymara, quechua, guarani, bésiro, mojefio y
otras) o también el castellano.

G. Vestimenta Trato desfavorable de la persona por Ia

indumentaria (atuendo) de uso habitual.

H. Procedencia regional o | Exclusidon de la persona porque “viene” de otra

nacionalidad extranjera region, sea migracion interna o internacional.

I. Discapacidad Trato perjudicial de Ilas personas con
capacidades diferentes, sea esta visual, fisica o
intelectual.

J. Religién o creencia Agravio de la persona por pertenecer a una

religion cristiana (catdlica o protestante) o
practicar una espiritualidad de una NPIOC, o
tener y expresar alguna creencia o ideologia.

K. Condicion econdmica o | Segregacion de la persona por sus condiciones

social de vida, sea de pobreza o riqueza.

L. Otro motivo | Puede ser cualquier otro motivo de

(Especificar) discriminacion, que no esté considerado en los
anteriores.

-

HAWN =

Una persona puede haber sido discriminada por uno o mas motivos, por lo
tanto para cada uno de los motivos A, B, C,..., L, se debe registrar una de las 4
opciones de respuesta:

. Si

. No

. Prefiero no decirlo
. No sabe

Si la persona responde la opcion 2. No o 4. No sabe a todos los motivos,
registrela y finalice la entrevista.

Si la persona responde la opcién 1. Si o 3. Prefiero no decirlo al menos uno
de los motivos, registrela y pase a la pregunta 2.

216



(A

-
ine

Instituto Nacional de Estadistica

MANUAL DEL ENCUESTADOR

Pregunta 2. ¢Present6 una denuncia formal contra el (la) agresor(a)?

Esta pregunta busca averiguar si la persona afectada denuncia el hecho de
discriminacion ante alguna institucion o autoridad correspondiente.

Las opciones de respuesta son:

Si la persona responde la opcién 1. Si registre y pase a la pregunta 3.
Si la persona responde la opcién 2. No registre y pase a la pregunta 5.

Pregunta 3. ¢Donde ha acudido (...) para realizar la denuncia formal?

Conocer la institucidon o autoridad donde acude la poblacion a presentar la denuncia
por discriminacion. Entre ellas estan:

OPCION DE RESPUESTA MOTIVOS DE DISCRIMINACION

Comité Nacional Contra el | Es una institucidn creada bajo la Ley N° 045
Racismo y Toda Forma de | encargada de promover, disefar e implementar
Discriminacion: politicas y normativas integrales contra el
racismo y toda forma de discriminacion. El
Comité Nacional tiene una Unidad de Aplicacion
e implementacion de la Ley N° 045, instancia
directa de recepcidn y seguimiento de
denuncias por racismo vy discriminacion. El
comité esta bajo la tuicidn del Viceministerio de
Descolonizacién, dependiente de Ministerio de
Culturas y Turismo.

Policia La Policia Boliviana, como fuerza publica, tiene
la misién especifica de la defensa de la sociedad
y la conservacién del orden publico, y el
cumplimiento de las leyes en todo el territorio
boliviano. Ejercera la funcién policial de manera
integral, indivisible y bajo mando Unico.
Ministerio Pablico | Es la institucién encargada promover la
(Fiscalia): proteccién y asistencia a las victimas de delitos,
testigos, personas que colaboran con Ia
persecucion penal y servidoras o servidores del
Ministerio Publico.

Defensorias La Defensoria del Pueblo velara por la vigencia,
promocion, difusién y cumplimiento de los
derechos humanos, individuales y colectivos,
gue se establecen en la Constitucion, las leyes y
los instrumentos internacionales. La funcién de
la Defensoria alcanzara a la actividad
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OPCION DE RESPUESTA MOTIVOS DE DISCRIMINACION
administrativa de todo el sector publico y a la
actividad de las instituciones privadas que
presten servicios publicos.

Servicio Legal Integral Es un servicio municipal publico, permanente y
Municipal (SLIM): gratuito para la proteccién, orientacién vy
asesoramiento legal, apoyo psicosocial

orientado a defender los derechos humanos de
personas que sufren violencia intrafamiliar y
doméstica

Otros (Especificar). Son otras instancias que no estan registradas.

Pregunta 4. éHubo sancion para el(la)agresor(a)?

Se busca conocer si hubo sanciones impuestas a los responsables del hecho de
discriminacion.
Las opciones de respuesta son:

1. Si

2. No

3. La denuncia esta en proceso
4. Otro (Especifique)

|]:> Una vez se registra la respuesta, se finaliza la entrevista.

Pregunta 5. ¢Por qué no presenté una denuncia formal?

Con esta pregunta se quiere indagar las razones por las cuales la persona
discriminada no denuncia el hecho.

Entre las razones por las cuales las personas no denuncian un acto de
discriminacion estan:

Por verglenza

No queria que se sepa

Por miedo

Porque se traté de un hecho sin importancia
No sabia que podia denunciar

No cree en la justicia

Otro (Especifique)

NounhWNR

IMPORTANTE:
Continua con el llenado de la informacion de la contratapa.
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CONTRATAPA DEL CUESTIONARIO

En la contratapa del Cuestionario se ubican dos sectores que muestran el desarrollo
y el resultado del trabajo del Encuestador/a en cada hogar.

RESUMEN DE LAS VISITAS A LA VIVIENDA
« Fechas de visita de la encuesta: Registra todas las fechas en la que te

hubieras constituido al hogar y la persona con la que te contactaste en cada
oportunidad y el resultado de la entrevista.

VISITAS DEFINICION

1. Entrevista completa Cuando ha concluido satisfactoriamente una entrevista.

Cuando No fue posible concluir la entrevista y se debe

2. Entrevista incompleta
retornar al hogar.

Cuando algunos o todos los informantes se encuentran

3. Temporalmente de viaje o fuera de los limites de la ciudad o localidad y

ausente . . . o
que regresaran posteriormente (en un tiempo limitado).
En la vivienda sélo se encuentran personas menores de
4. Informante no 12 afos o personal de servicio doméstico. Debes
calificado indagar a qué hora puedes encontrar a un informante

adecuado y retornar para realizar la entrevista.

Cuando fuiste a la vivienda seleccionada y no
5. Falta de contacto encontraste al informante por diversas situaciones y
debes de retornar para realizar la entrevista.

El/la informante no esta dispuesto a cooperar, debes
retornar con el Supervisor/a de Campo para volver a la
vivienda posteriormente y realizar la entrevista a las
personas que habitan en esa vivienda.

Si bien al momento del Listado de Viviendas, la
vivienda estaba ocupada, puede ocurrir que cuando el
Encuestador retorna a la misma, esta vez para realizar
la Encuesta, la vivienda se encuentre deshabitada.

6. Rechazo

7. Vivienda desocupada

e Resultado final de la entrevista: En esta parte se registra el resultado final
de la entrevista que se traduce en un numero de dos digitos que responde al
cuadro de Incidencias de Campo.

INCIDENCIA FINAL DE DEFINICION
CAMPO

Se ha concluido satisfactoriamente una entrevista,

1. Entrevista completa : :
logrando completar el cuestionario.
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No fue posible concluir la encuesta, por diferentes
2. Entrevista incompleta |razones, por Ej. el Informante se negd a proseguir con
la entrevista, sin dar otra cita al Encuestador/a.

En la vivienda seleccionada se verifica que todos los/as
miembros del hogar estdn de viaje o fuera de los

3. Temporalmente limites de la ciudad o localidad y que regresaran

ausente ) e . L, i
posteriormente. Verifica esta situacion con los vecinos y
notificala a tu Supervisor/a de Brigada.

En la vivienda sélo se encuentran personas menores de

4. Informante no 12 anos o personal de servicio doméstico. Debes

calificado indagar a qué hora puedes encontrar a un informante

adecuado y retornar para realizar la entrevista.

No es posible encontrar a los miembros del hogar
porque salen muy temprano y/o regresan muy tarde.
Deberas indagar a qué hora puedes encontrarlos y
retorna para realizar la entrevista.

5. Falta de contacto

El/la informante no estd dispuesto a cooperar o se
niega rotundamente a dar informacion. Debes reportar
el rechazo a tu Supervisor/a de Brigada para volver a la
vivienda posteriormente y realizar la entrevista a las
personas que habitan en esa vivienda.

6. Rechazo

Si bien al momento del Listado de Viviendas, la
vivienda estaba ocupada, puede ocurrir que cuando el
Encuestador retorna a la misma, esta vez para realizar
la Encuesta, la vivienda se encuentre deshabitada
7. Vivienda desocupada (generalmente por traslado de sus ultimos ocupantes)
pero estd en condiciones de ser ocupada en cualquier
momento. Verifica esta situacion con los vecinos y
notificala a tu Supervisor/a de Brigada.

FIN DE LA ENTREVISTA:

Verifica si el cuestionario estd completo, es decir, si tiene todas
las secciones llenas de manera coherente y consistente, si no
es asi, tienes la obligacion de concertar visitas

posteriores al hogar para complementar o corregir la
informacion.

220



(A

i

Instituto Naﬂgaﬁe Estadistica MANUAL DEL ENCUESTADOR

ANEXO SOBRE MANUAL DE USUARIO DE LA APLICACION

1. Introduccion

La incorporaciéon de tecnologia tiene gran importancia para el levantamiento de
informacion ya que posibilita su obtencion de manera rapida y oportuna. En este
sentido se ha procedido al desarrollo de una aplicacion para el levantamiento de
informacion, utilizando dispositivos méviles con sistema operativo Android y un
sistema web accesible.

La presente aplicacion EH-2018.apk, es amigable y de facil manipulacion e
instalacion, a continuacién se realiza la explicacion de instalacién y uso.

2. Descarga e Instalacion de la aplicacion EH-2018 para dispositivos
moviles

2.1. URL paraladescarga
Para descargar la aplicacion desde el dispositivo, se debe contar con acceso a
internet y colocar la siguiente URL en algun navegador (Chrome, Mozilla, Opera,
etc.):
http://websice.ine.gob.bo:8081/EH2018

2.2. Descarga de la aplicacion

Una vez ingresada a la pagina web, usted podra descargar la aplicacién EH-2018
presionado sobre el icono de la imagen del logo central del INE.

Descarga e Instalacion del sistema EH para dispositivos moviles

Para descargar la aplicacion desde el dispositivo, se debe contar con acceso a
Internet, seguidamente buscar la siguiente URL en el navegador de su preferencia:
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2.3. Instalacion de la aplicacién (EH-2018.apk)
Posterior a la descargada la aplicacién EH-2018, presione sobre la misma para
realizar el proceso de instalacién. El dispositivo podria emitir un mensaje de
advertencia en el momento de realizar la instalacién en un cuadro de advertencia
“instalacion bloqueada”.

Instalacién blogqueada

Por motivos de seguridad, su
dispositivo estd configurado para
bloquear la instalacidn de
aplicaciones que no s hayan
eh2017 apk obtenido de Play Store. Para
carmbiario, vaya a Ajustes >

Segquridad > Origenes
desconocidos

omoeg

Como la aplicacion EH2018.apk no se descarga desde Play Store, pero es una
aplicacion de un origen de confianza, simplemente debe presionar el boton de
AJUSTES vy permitir el uso de aplicaciones marcando sobre la opcion “origenes
desconocidos” y presionar el boton ACEPTAR para que se permita realizar la
instalacién.

efc-1.apk
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Seguridad

Administracion del dispositivo

Administracion del dispositivo
Ver o desactivar administradores del dispositivo.

Origenes desconocidys

Permitir la instalacién de apljfaciones tanto
de fuentes de confianza g

Encriptado

Encriptar dispositivo

Se requiere contrasefia para desencriptar el
dispositivo cada vez que o enciende.

Origenes desconocidos

La instalacién desde fuentes
desconocidas puede provocar
dafios en el dispositivo y en los
datos personales. Al pulsar
Aceptar, acepta que sera el
Unico responsable de cualquier
dafio causado a su dispositivo
o la pérdida de datos que
pueda generarse como
resultado del uso de estas
aplicaciones.
Permitir solo esta
instalacion

C e

Presionando el botén INSTALAR se procedera a la instalacién de la aplicacidon en
unos segundos, finalmente el dispositivo confirmara que se instalé la aplicacion y

se debe presionar el botén Abrir.

M e

L J

L JET

W

Posteriormente la aplicacion pedirda descargar la estructura de la base de datos del
EH-2018, esperar unos segundos hasta que se confirme que los datos fueron

importados correctamente.
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? | No se encontraron datos V) Concluido
¢Desea descargar la base de .
datos? Los datos se importaron
correctamente.

0 s R
& >
Nota.- Si por algun motivo se visualiza el mensaje de “moévil no registrado”,
comuniquese a la brevedad posible con su inmediato superior para resolver el
registro del dispositivo con la parte técnica del area informatica del INE.

Una vez instalada la aplicacién la misma creara un icono de acceso directo en el
dispositivo movil como se muestra en la imagen.

3. Uso de la aplicacion EH-2018

3.1 Ingreso del Usuario
Instalada la aplicacion en el dispositivo movil, debe abrir la misma desde el icono de
acceso directo, posteriomente se desplegara una ventana donde el usuario debe
introducir los credenciales de usuario y su contraseia.

° A,
LOGIN i lﬁl

ehdnunez

CANCELAR{ ACEPTAR
N
N

)

3.2 Opciones de Menu

La aplicacion cuenta con un menu vertical H donde al presionar sobre el mismo se
desplegaran las siguientes opciones:
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Menu Descripcion del Men

Esta opcidon permite descargar y actualizar la asignacién

Descargar de carga de trabajo, es decir que permitird descargar

asignacion nuevos manzanos, asignados al encuestador, para
continuar con la recoleccion de informacién (requiere
conexion a internet).
Actualizar Esta opcidon permite actualizar la base de datos de
preguntas preguntas, flujos y consistencias de la aplicacion
(requiere conexion a Internet).
Actualizar Esta opcidn permite actualizar a una nueva version de la
aplicacion aplicacion, el dispositivo le indicara que debe actualizar la
aplicacion, o en algun caso sera comunicada por su
supervisor (requiere conexion a internet).

Consolidar Esta opcion es muy importante porque permite enviar la

informacion informacion capturada del dispositivo al servidor del INE,
lo que asegura que el trabajo realizado por el
encuestador se encuentra salvaguardado (requiere
conexion a internet).

Copia de Esta opcidn le permite guardar una copia la informacion

seguridad registrada en el dispositivo.
Esta opcion permite descargar los mapas cartograficos de

Descargar mapas | todos los manzanos asignados. Los mapas se
almacenaran en la ruta: “INE/pdf” (requiere conexion a
internet).

Configuraciones | Proporciona algunas opciones de configuracién de la
aplicacion.

Ajustes Esta opcion permite personalizar aspectos de la aplicacion
como: tamano de la fuente, posicion de botones, etc.

Acerca de... Esta opcidn indica datos generales de la aplicacién:
version, usuario, entre otros.

Cerrar sesion Esta opcion permite realizar el correspondiente cierre de
sesion como un nivel mas de seguridad.

3.3 Pantalla principal (Listado de Manzanos)

En la pantalla principal se encuentra el detalle de carga de trabajo (manzanos)
asignados a los encuestadores para ser trabajados. Posterior a la instalacion de la
aplicacién, se debe proceder a “Descargar asignacién” para que se visualice la carga
de trabajo asignada. El momento para realizar este proceso sera informado por el
Supervisor.
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Encuesta de Hogares

sin carga de trabajo

n Encuesta de Hogares

35789654123-A
EH-PRUEBA

M

00657895412-A
EH-PRUEBA

™M

15789456215-A

: M EH-PRUEBA

El boton de busqueda facilita realizar el filtro de manzanos desde la lista principal,

para lo cual presionar en el icono

buscado.

M

Presionado permite Ingresar al
manzano para la creacion de boletas

en el mismo

Presionando sobre el

icono

EH-PRUEBA

e introducir el cdédigo de manzano a ser

EH-PRUEBA
ELABORADAS: 3
YIVIENDAS: O

CONCLUIDAS: 0
SELECCIONADAS: 0

Presionando permite
Ver Detalles del

se puede visualizar informacion

manzano como longitud, latitud, estado, etc.

i DETALLES DEL MANZANO

ID-ASIG: 24916

ID-UPM: 2869

CODIGO: EH-PRUEBA

NOMBRE: EH-PRUEBA

FECHA INICIO: 01/09/2017, 00:00
LATITUD: 0.0

LONGITUD: 0.0

ESTADO: ELABORADO

URL_PDF: http://sice.ine.gob.bo/sice_eh2017/
cartografia/tarija.zip

MES: 9

VIVIENDAS ELABORADAS: 0
VIVIENDAS SELECCIONADAS: 0
VIVIENDAS ANULADAS: 0

B. ELABORADAS: 3

B. CONCLUIDAS: 0

B. ANULADAS: 0

Aceptar

relacionada al
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3.4. Listado de Boletas

Presionado sobre el cddigo del manzano se muestra una nueva ventana, presionado

sobre el icono se pueden crear nuevas boletas en la caratula de cada boleta se
puede identificar informacion como: niumero de vivienda, niumero de hogar, cédigo
de UPM, cédigo de comunidad, incidencia. Presionado sobre una boleta se puede
acceder a las preguntas de la encuesta.

A
e Boletas +

EH-PRUEBA-0033

NUMERO DE LA VIVIENDA : 3
S840 NUMERO DEHOGAR : 3
,‘ CODIGO DE UPM (Seleecionada / ...
- 255-123456T890-A
COD. COMUNIDAD / MANZANA : 255-123456789
INCIDENCIA VIVIENDA : 1. Vivienda seleccionada

ELABORADO

EH-PRUEBA-0053
NUMERO DE LA VIVIENDA : 5
4848 NUMERO DE HOGAR : 3
,‘ CODIGO DE UPM (Seleccionada / .... EH-FRUEEA
“ Titular
COD. COMUNIDAD / MANZANA : EH_PRUEBA
INCIDENCIA VIVIENDA : 1. Vivienda seleccionada

ELABORADO

EH-PRUEBA-0073
NUMERO DE LA VIVIENDA : 7
8808 NUMERO DE HOGAR : 3
,‘ CODIGO DE UPM (Seleccionada f .... EH-PRUEBA
a Titular
COD. COMUNIDAD / MANZANA : 123456780-A
INCIDENCIA VIVIENDA : 2. Vivienda Omitida
ELABORADOD

3.5. Listado de observaciones

Las observaciones notificadaSﬁr el monitor se visualizan en una nueva ventana,

presionado sobre el icono mismo que se encuentra ubicado en la pantalla
principal. Las observaciones se descargan y actualizan cuando se realiza el proceso
de consolidacion de informacién.

™ .
k'S observaciones +
Prueba Boleta La Paz-a-001-01-0001

Boleta recien consolidada (11/03/2017, 12:33)

Prueba Boleta La Paz-b-002-01-0002
Boleta recien consolidada (11/03/2017, 12:33)

Prueba Boleta La Paz-c-003-01-0003
Boleta recien consolidada (11/03/2017, 12:33)

3.6. Descripcion de los iconos de la encuesta

Los iconos de la aplicacion para la creacion de boleta son los siguientes:

227



(A

-
ine

MANUAL DEL ENCUESTADOR

Instituto Nacional de Estadistica
TADC INACIOR DE BOLIVIA

ICONO

Descripcion

Agregar.- Este icono permite adicionar nuevas boletas.

Los iconos de la aplicacion durante la captura de datos son los siguientes:

ICONO

Descripcion

Resumen.-Presionado sobre el icono mostrarda el resumen de las
respuestas de cada boleta, el cual se encuentra agrupado en secciones.
Presionando sobre cada seccidon se muestran las respuestas registradas o
respondidas de las preguntas.

Observacion.-Presionado sobre el icono permite introducir una
observacion en la pregunta actual.

Anterior y Siguiente.-Presionado sobre los iconos permiten avanzar a
la siguiente pregunta o volver a una pregunta anterior. Al presionar el
icono siguiente también se realiza el proceso de guardado de Ia
respuesta.

v

En la seccidon de hogar Muestra los datos iniciales de la persona que se
esta entrevistando (como ser el nombre, género y la edad). En las otras
secciones se muestran las caracteristicas de la UPM

Ultimo.- Presionado sobre el icono se permite recorrer hasta la ultima
pregunta que se tenga respondida.

3.7. Ti

pos de preguntas de la encuesta

Durante el desarrollo de la encuesta se podra visualizar la existencia de nueve (9)
tipos de preguntas las cuales se describen a continuacion:

a. Pregunta numeéricas: En b. Pregunta abiertas: En este tipo
este tipo de respuesta se de respuesta se puede escribir de
muestra un teclado manera inextensa y textual la
numeérico, indicando que solo respuesta que nos proporcionara
se puede ingresar datos el entrevistado.
numéricos.

Rwea VRHREE LD ~

4" Boleta
ine

SECCION 2:
NRO. DE RESIDENTES DEL HOGAR SECCION 1:

AYUDA CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

ggéngﬂ]rE‘s‘sNSETLEH%G':\L:aMERO TOTALDE LOS HO1_A_09E: ;Cual es el material mas utilizado en los
! wares e -

NO OLVIDE REGISTRAR A LOS TEMPORALMENTE pisos de esta vivienda? ...Otro. (Especifique)

AUSENTES, NINOS, RECIEN NACIDOS, ANCIANOS,

ALOJADOS Y EMPLEADAS/OS DEL HOGAR CAMA

ADENTRO Y SUS PARIENTES Piedra calizal

1
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c. Pregunta para
autocompletar
(Catalogos): Existen las

respuestas donde se hace el
uso de catalogos, en los que
se deben digitar algun texto
para que se muestre todas
las coincidencias existentes y
seleccionar una de ellas (ej la
geografica).

ubicacion

SECCION 3:
MIGRACION

HO3_A_01B: Especifique el Departamento - Provincia -
Municipio dénde vivia hace 5 afos (2012)?

Cocha

Cercado - Cochabamba

Cochabamba - Esteban Arce - Arbieto

d. Pregunta de prioridad: En este

tipo de respuesta se debe anotar
se debe marcar as opciones que
se consideren tomando en cuenta
la prioridad de las mismas, siendo
la columna izquierda de prioridad
mas alta.

)

o |
e Boleta

SECCION 4:
SALUD Y SEGURIDAD CIUDADANA

HO04_A_01: ;Tomasa Tiene alguna enfermedad
crénica que haya sido diagnosticada como
(REGISTRE EN ORDEN DE GRAVEDAD)

O O 1. Diabetes?

0O B 2. cancer?

O O 3. Enfermedad renal?

O 0O 4. enfermedad del corazén?

O O s. Tuberculosis?

O O 6. Chagas?

O O 7. Reumatismo/Artritis/Artrosis/Osteoporosis?
O 0O 8. enfermedad del higado?

O O 9. Hipertension arterial?

0O 0O 10. Otra enfermedad crénica (especifique)

O 11. Ninguna?

Pregunta Cerrada (opcion
unica): En este tipo de
respuestas, solamente se
puede escoger una
alternativa como respuesta,
las opciones tienen una
forma "circular".

"

L — ol
m‘e Boleta v » omr |

SECCION 1:
CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

HO1_A_22_4A: Durante los ultimos doce meses, usted
o alguno de los miembros de su hogar realizd algun
Otro gasto?

Q1 .si
@2 No

f. Pregunta Tipo Fecha: Para este

tipo de dato, el usuario debera
manipular como usualmente
actualizaria la fecha del dispositivo
movil (dia, mes y afio).

[ =
s Boleta v » =

SECCION 2:
CARACTERISTICAS GENERALES DEL HOGAR Y SUS
MIEMBROS

HO2_A_04: ;Cual es |la fecha de su
nacimiento?(Dia,Mes, Afio) Tomasa

ag;

10 sep 1987
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a. h. Pregunta Tipo Hora: En | Ayuda Son instrucciones para que
este tipo de respuesta se|detallan la pregunta para facilitar el
debe anotar la hora | concepto de la misma al
expresado en formato de | Encuestador
24hrs para omitir la
frecuencia (a.m. o p.m.)

.?e Boleta LV » EE C/; ( )

SECCION 1:
CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA
i) Avuba
HO1_A_11A: Generalmente, ;cuantas horas al dia
dispone del servicio de agua? (HORAS - MINUTOS) TSSIDE)::;;MEI;U:L: : e

DA PE INA QUE HABITUALMEN VIVE
LAS FRACCIONES ANOTAR EN ESPACIOS DE 15 EN LA VIVIENDA O QUE ESTUVO AUSENTE POR
MINUTOS: 15,30 Y 45. UN PERIODO MENOR A LOS 3 MESES O QUE, SI
LA PERMANENCIA ES MENOR A 3 MESES,
ESTA DISPUESTA A FIJAR SU RESIDENCIA
Horas: 10 Minutos: 30 HABITUAL EN ESA VIVIENDA

Aceptar

Submen. En las diferentes preguntas existe un submenu de botones (No aplica,
Se niega, No Sabe) debajo de las respuestas, en caso de estar habilitada la opcién
se muestra con un fondo de color oscuro

SECCION 7: )
INGRESOS NO LABORALES DEL HOGAR (SOLO PARA
PERSONAS DE 7 ANOS O MAS DE EDAD)

HO7_A_D1D: Recibe usted ingresos (rentas)
mensuales por: ¢§Viudez, orfandad?(Monto en Bs)
S| NO RECIBIO NADA, ANOTE 00 Y PASE A LA
SIGUIENTE OPCION

Resp No aplica Se niega No sabe

Botones de respuestas:

No aplica.- Cuando no exista respuesta para el caso.

Se niega.- Cuando el entrevistado se niega a dar la respuesta.

No sabe.- Cuando el entrevistado no sabe la respuesta.

Resp.- Utilizada para habilitar nuevamente el campo de respuesta y poder
introducir algun dato.

Colores de fuente (textos):

Las letras contexto de COLOR AZUL, indica una instruccion para el encuestador la
cual no debe ser leida al entrevistado.

Las letras con texto de COLOR VERDE (Resumen), rescatan informacién de acuerdo
a caracteristicas tomadas previamente, es decir obtiene informacion de una
respuesta anteriormente registrada.
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SECCIONES ABIERTAS
Las mismas se puede acceder desde el resumen de la aplicaciéon

SECCION 9: Realizand ’ | g
ESCALA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA €alizando un clic prolongado
se puede acceder a las seccion

(Nivel 1-11 respuestas)

INCIDENCIA DE LOS RESIDENTES DEL HOGAR:

BOLETA POR RESIDENTE DEL HOGAR Realizando un clic prolongado

se puede acceder a las seccién

(Nivel 2)

RESUMEN DE LAS VISITAS A LA VIVIENDA E

INCIDENCIA DEL HOGAR: Realizando un clic prolongado
BOLETA DE HOGAR se puede acceder a las seccién

(Nivel 1 - 0 respuestas)

4. Recomendaciones
Finalmente y como recomendacién a los encuestadores en el proceso de captura de

datos, tomar las precauciones necesarias en cuanto al uso del dispositivo:
e Tener la bateria cargada en un 100% antes de salir a campo.

e No instalar aplicaciones ajenas a la encuesta (juegos, Facebook, etc.).
e Ante problemas presentados en el operativo de campo, comunicarse con el
personal informatico a cargo.
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ANEXO SOBRE ETICA, CONDUCTA Y TRANSPARENCIA

En el marco del Art. 232 de la Constitucidon Politica del Estado Plurinacional de
Bolivia, el cual dispone que la Administracion Publica se rige por los principios de
legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética,
transparencia, igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad,
responsabilidad y resultados.

Asi como el Cédigo de Etica y de Conducta de las Servidoras y de los Servidores
Publicos del Instituto Nacional de Estadistica, debidamente compatibilizado por el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsidn Social mediante Resolucién Ministerial N°
002/2012 de 08 de noviembre de 2012; y, aprobado por Resolucion Administrativa
DGE/N°158/2013 de 14 de noviembre de 2013, con la finalidad de promover
normas de conducta regidas por principios y valores éticos, dirigidas a orientar el
accionar de los responsables del levantamiento de informacidon (Supervisor/a,
Encuestador/a, Entrevistador/a, Registrador/a, Actualizador/a); se pone a
conocimiento del Personal Operativo el presente anexo a los Manuales de Funciones,
a efectos aplicar las buenas practicas y conductas en operativos de campo, tomando
en cuenta los protocolos implementados en los Manuales, Términos de Referencia y
Contratos.

Por lo que se pone de manifiesto los Deberes, Prohibiciones y Obligaciones para el
Personal Operativo del INE en campo y/o Responsable del Levantamiento de
Informacion:

1.- Deberes.- El Personal Operativo del INE en campo y/o Responsable del
Levantamiento de Informacion tendra los siguientes Deberes y Responsabilidades
segun las caracteristicas y particularidades de cada operativo:

- Leer, conocer, adoptar, cumplir y hacer cumplir el presente instrumento de
ética, conducta y transparencia

- Haber asistido y completado el curso de capacitacion.

- Conocer muy bien el contenido del Manual del Supervisor/a, Encuestador/a,
Entrevistador/a, Registrador/a, Actualizador/a para que realice su trabajo de
manera eficiente.

- Presentacion ante el o la informante, identificAndose con la credencial
otorgada por el INE.

- Explicacién breve pero clara sobre el objeto de su visita a la vivienda

- Explicacién sobre los objetivos de la investigacion

- Formular las preguntas contenidas en los instrumentos de investigacién

- Escuchar y registrar las respuestas de las personas entrevistadas.

- Solicitar aclaraciones en caso de que la respuestas no sean claras o sean
ambiguas

- Llevar siempre consigo, durante el trabajo de campo, el chaleco, gorra,
credencial y los documentos de identificacién que lo acreditan como
encuestador/a.
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- Garantizar la calidad de la informacién recolectada en los cuestionarios
digitales o impresos de la Encuesta.

- Llegar a la hora programada para la recepcién del material y la salida a
campo.

- Solicitar informacién a la persona entrevistada en forma adecuada tal cual se
recomienda en los principios establecidos para realizar una entrevista exitosa.

- Recordar que representa a una institucion.

- Mantener relaciones respetuosas con el equipo de trabajo, encuestadores/as,
supervisores/as y toda la estructura operativa y administrativa de la
Institucion.

- Velar por la integridad del material recibido para realizar el trabajo.

- Respetar las respuestas y opiniones que brinden las personas entrevistadas.

- Realizar sus labores con cuidado, diligencia, profesionalismo e integridad,
poniendo en practica las normas ético morales mas estrictas.

- Respetar la estructura operativa, sus funciones, con imparcialidad y buena fe.

- Transmitir el compromiso con el trabajo para conservar las normas de
equidad, conducta ética, entrega de cargas de trabajo, cumpliendo con
cronogramas establecidos.

- Adoptar una actitud activa para garantizar un buen ambiente laboral en el
entorno de trabajo en el INE.

2.- Prohibiciones.- El Personal Operativo del INE en campo y/o Responsable del
Levantamiento de Informacion tendra las siguientes Prohibiciones:

- Alterar o ignorar la informacidon u opiniones proporcionadas por las personas
entrevistadas.

- No estd permitido bajo ninguna circunstancia, el adulterar y/o excluir
informacion declarada por los informantes.

- Falsear informacién. No se deben completar los cuestionarios o preguntas que
hayan quedado en blanco con informacion falsa; es decir, que no haya sido
brindada por los/as entrevistados/as.

- Inducir o sugerir las respuestas de los/as informantes.

- Ofrecer alguna recompensa o hacer falsas promesas a cambio de obtener la
informacion solicitada en la investigacidn, a menos que la institucién haya
determinado reconocer con algun incentivo o regalo por el tiempo dedicado
por la persona entrevistada. En este ultimo caso, la institucién proporcionara
las instrucciones necesarias al personal responsable del levantamiento de
informacion.

- Divulgar, repetir o comentar la informacidon u opiniones proporcionadas por la
persona entrevistada; asi como tampoco mostrar a personas ajenas al estudio
los instrumentos de levantamiento de informacion que hayan sido
completados. Recordar siempre que la informacién brindada es
CONFIDENCIAL.

- Delegar funciones a personas particulares no autorizadas por la institucién.

- Participar en actividades o actos ilegales.

- Ejercer acoso, intimidacion, amenaza u otras formas que vulneren derechos
de otros servidores publicos o publico en general.
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- Inmiscuirse en cualquier forma de corrupcidon, solicitar pagos o propinas,
ofrecer regalos o empleos.

- Incurrir en actos de nepotismo.

- El consumo de bebidas alcohdlicas y/o sustancias controladas antes o después
de la jornada laboral durante el operativo de campo, asi como el uso,
posesidn, y/o distribucion de drogas ilegales.

- Cometer actos de discriminacion, en cuanto a sus rasgos personales,
creencias o cualquier otro motivo prohibido por la ley, incluidos nacionalidad u
origen étnico, cultura, religidén, conviccidon politica, edad, discapacidad fisica o
mental, género y orientacién sexual.

- Acciones de acoso, sea sexual, psicolégico o de otro tipo, asi como
comentarios, acciones o gestos repetidos, hostiles no deseados, afectando la
dignidad de la persona generando un ambiente de trabajo negativo.

- Cualquier tipo de violencia, agresiones fisicas, amenazas dentro de las
actividades y en operativos de campo, informando de manera inmediata al/la
responsable de transparencia de la institucion.

- Uso de indumentaria de la Institucion en actividades extra laborales, pues
pone en cuestionamiento la imagen institucional.

- Uso de vehiculo oficial del INE, en horario de trabajo o fuera de él, bajo la
influencia del alcohol; asi como trasladar a personas ajenas a la Institucion y
operativos.

3.- Obligaciones.- El Personal Operativo del INE en campo y/o Responsable del
Levantamiento de Informacidn tendra las siguientes Obligaciones.

- Confianza y seguridad: el encuestador/a debe tratar de mostrarse seguro, eso
ayudara a generar confianza a la persona entrevistada, evite expresar
inseguridad o miedo.

- Privacidad: dependiendo la tematica y las instrucciones establecidas por la
operacidon estadistica, la presencia de otras personas puede intimidar al/la
entrevistado/a e influir en sus respuestas; asi como también puede perturbar
el adecuado desarrollo de la entrevista, por lo que no es conveniente
entrevistar a un informante cuando otra persona esté presente, lo mejor es
aislar al informante para que este pueda sentirse con mayor libertad para
expresar sus opiniones, creencias y demas informacion solicitada en los
instrumentos de levantamiento de informacién.

- Neutralidad, es de suma importancia mantener una postura muy profesional;
es decir, escuchar vy registrar  todas las respuestas con
naturalidad/imparcialidad y sobre todo con mucho respeto.

- Comunicar y excusarse de forma expresa en casos de conflicto de intereses.

El incumplimiento de lo establecido en el presente Anexo puede dar lugar a medidas
disciplinarias y sancionatorias con la desvinculacion de la institucidén, rescision de
contrato y otros, reservandonos el derecho de realizar las acciones pertinentes en
las instancias que corresponda, cuando se advierta conductas que puedan derivar
en causas civiles y penales.
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